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Podsumowanie

Niniejsze Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej (zwane dalej ,Raportem” badz
»S0lvency and Financial Condition Report” badz ,SFCR”) zostato sporzgdzone dla Aegon Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. (zwanej dalej: “Aegon TU na Zycie S.A.”, ,Towarzystwo” i “Spétka”) na
dzieh 31 grudnia 2019 r. Raport ten zawiera informacje o spétce wazne dla interesariuszy Aegon TU
na Zycie S.A. o:

Dziatalnosci Spotki i jej wynikach;
Systemie zarzadzania;

Profilu ryzyka;

Wycenie na potrzeby wypfacalnosci;
Zarzgdzaniu kapitatem.

moowy

Raport ten sporzgdzono zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r. poz.381 ze zm.), zwanej dalej
,ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej”’, Dyrektywg Wyptacalnosc¢ Il (2009/138/EC ze zm.) oraz z
Rozporzadzeniem Delegowanym (EU 2015/35 ze zm.). W szczegdlnosci, informacje sg przedstawione
zgodnie z art. 35 oraz z art. 51-56 Dyrektywy Wyptacalno$¢ I, jak réwniez zgodnie z art. 290-298
Rozporzadzenia Delegowanego, odpowiednich standarddéw technicznych i wytycznych Europejskiego
Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (European Insurance and
Occupational Pensions Authority), zwanej dalej ,EIOPA”, w szczegdlnosci ,Wytycznych dotyczgcych
sprawozdawczosci i publicznego ujawniania informac;ji” (EIOPA-B0S-15/109).

Komisja Europejska dokonata przeglgdu zasad Solvency Il. W konsekwencji zostaly wprowadzone
zmiany w zasadach na podstawie rozporzgdzenia z dnia 8 marca 2019 roku (2019/981). Towarzystwo
dokonato przegladu tych zmian oraz ocenito ich wptyw na srodki wtasne oraz wymogi kapitatowe.
W wyniku prac nie zidentyfikowano zmian w przepisach prawa, ktére majg istotny wptyw na
wyptacalno$¢ Spéiki.

Raport SFCR zawiera dane dotyczgce Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. oraz oddziatu
Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Varsovia Sucursala Floresti z siedzibg w Rumunii.

Wycena zgodna z wymaganiami Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il oznacza wycene na podstawie ustawy o
dziatalno$ci ubezpieczeniowej z dnia 11 wrzesnia 2015 r. oraz zgodnie z przepisami zawartymi w
regulacjach Wyptacalnos¢ Il. Odniesienia do ustawowego sprawozdania finansowego odnoszg sie do
,£acznego sprawozdania finansowego za rok zakonczony w dniu 31 grudnia 2019 r.” zwanego dalej
LStatutowym sprawozdaniem finansowym”, sporzadzonego zgodnie z Polskimi Standardami
Rachunkowosci (dalej ,PSR”).

Liczby odzwierciedlajgce kwoty pieniezne w SFCR sg prezentowane w polskich ztotych (PLN). Kwoty
przedstawione sg w tysigcach PLN, zgodnie z art. 2 rozporzgdzenia wykonawczego (EU 2015/2452 ze
zm.). Wszystkie wartosci zaokrgglone sg do tysiecy, chyba ze zaznaczono inaczej. Konsekwencijg
takiego podejscia mogg by¢ sytuacje, w ktérych zaokraglone kwoty mogg nie sumowaé sie do
zaokraglonej sumy zbiorczej. Wszystkie wskazniki i wariancje sg wyliczone przy uzyciu kwoty bazowej,
a nie zaokraglonych wartosci.

Dziatalnosé AEGON i wyniki operacyjne

Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz w Rumunii, oferujgc
nastepujgce produkty: Ubezpieczenia na zycie z udzialem w zyskach, Ubezpieczenia w ktérych
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Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczenia
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK) oraz Pozostate ubezpieczenia na zycie.

W 2019 roku Spétka konsekwentnie realizowata swojg strategie sprzedazy ,tradycyjnych” ubezpieczen
na zycie. Sukcesywnie wdrazane byly nowe produkty dostosowane do aktualnych wymogoéw prawnych
odpowiadajgce na potrzeby klientéw i sieci dystrybucji. Tak jak w roku 2018 sprzedaz bazowata na
kanale opartym o spdtke Aegon Services Sp. z 0.0., jak rowniez na wspotpracy z innymi posrednikami
(n.p. Phinance S.A)).

Spotka kontynuowata dziatania retencyjne majgce na celu utrzymanie portfela klientéw oraz
odbudowanie relacji z klientami. Proces retencji dotyczy nastepujacych obszarow: Sieci Zewnetrznej i
Bankow (odbudowa relacji z partnerami zewnetrznymi oraz wspdlne wypracowanie dziatan
retencyjnych), Sieci Wiasnej (proaktywna oraz reaktywna retencja), Centrum Relacji z Klientami
(utrzymanie klientéow z zamiarem wypowiedzenia umowy) oraz obszaru komunikacji (poprawa
komunikacji z klietami, przygotowanie oferty retencyjnej).

W 2019 roku Spotka sprzedata wszystkie udziaty w spofce Phinance S.A. (49% akcji), Aegon Growth
Capital Fund | GP B.V.

W 2019 roku Towarzystwo prowadzito prace zwigzane ze sprzedazg dziatalnosci Oddziatu w Rumunii.
Prace te bedg kontynuowane w 2020 roku. Przeniesienie portfela z Oddziatu do nowej spotki
ubezpieczeniowej przewidziane jest w potowie 2021 roku.

Sktadka przypisana brutto zarejestrowana przez Towarzystwo w 2019 roku wyniosta 377 667 tys. PLN.
Wynik z dziatalno$ci lokacyjnej Towarzystwa za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 roku wyniést 192 870
tys. PLN. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie za 2019 rok wyniést -12 470 tys. PLN.

W 2020 roku celem Spotki jest pomoc klientom we wzigciu odpowiedzialno$ci za ich finansowa
przyszto$¢. Spotka zamierza osiggngé ten cel poprzez rozszerzenie oferty odpowiadajgcej
zréznicowanym potrzebom klienta, obejmujacej kompleksowy zestaw produktow ochronnych,
emerytalnych, inwestycyjnych oraz zwigzanych z dtugoterminowg opieka.

Spodtka planuje utrzymanie i dalszy rozwdj istniejacych kanatéw dystrybucji:

¢ kanatu Sieci Premium — Spétka zamierza wesprze¢ Aegon Services Sp. z 0.0. W rozwoju tego kanatu
dystrybucji;

e kanatu Zewnetrznej Sieci Sprzedazy — Spétka planuje rozbudowac¢ ten kanat sprzedazy poprzez
zawarcie uméw o wspdtpracy z nowymi podmiotami lub poprzez odnowienie dotychczasowej
wspotpracy;

e kanatu bankowego — Spétka zaktada kontynuowanie wspotpracy z gtdbwnym partnerem — Bankiem
Handlowym w Warszawie S.A.

Spotka podjeta strategiczng decyzje budowy odrebnej spétki dystrybucyjnej, posredniczacej w
sprzedazy produktéw finansowych, w tym produktéw Aegon TU Zycie. Strategia budowy spotki
dystrybucyjnej zaklada stopniowe rozszerzanie oferty produktowej w sposéb komplementarny do oferty
produktowej dostarczanej przez Aegon TU Zycie S.A.

W 2020 roku Spotka planuje rozwdj oferty dla klientéw korporacyjnych w zakresie ubezpieczen
grupowych oraz zbudowanie obstugujgcej ich sieci sprzedazy. W zwigzku z tym zostata nawigzana
strategiczna wspétpraca z grupg kapitatowg Signal Iduna.
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Podstawowe wartosci w rezimie Wyptacalnos¢ Il

W ponizszej tabeli zaprezentowane zostaty kluczowe wartosci w rezimie Wyptacalnos¢ Il dla Aegon
TU na Zycie S.A.:

Wartosci w PLN tys. 2019.12.31
Srodki wtasne (kategoria I) 194 815
KWW 114 223
Minimalny wymog kapitatowy 29 588
Wspélczynnik wyptacalnosci w rezimie Wyptacalnos¢ I 171%

Wskaznik wyptacalnosci w rezimie Wyptacalnos¢ Il jest réwny 171% Kapitaltowego Wymogu
Wyptacalnosci (Solvency Capital Requirement, zwany dalej ,KWW”) wyliczonego przy uzyciu formuty
standardowej. Szczegotowe informacje o $rodkach witasnych i KWW znajdujg sie w sekcji E.1
Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci i Minimalny Wymaog Kapitatowy.

Srodki wtasne wyniosty 194 815 tys. PLN, w catosci zostaty zaklasyfikowane do kategorii |, oraz w
catosci zostaty dopuszczone do pokrycia Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci.

Istotne réznice pomiedzy statutowym sprawozdaniem finansowym i wyceng sporzadzong zgodnie z
rezimem Wyptacalnos¢ Il sg przedstawione w sekcji D. Wycena na potrzeby wyptacalnosci.

System Zarzadzania

Konstrukcja Systemu Zarzadzania w Aegon TU na Zycie SA zapewnia adekwatne zarzgdzanie w Spétce
biorgc pod uwage charakter, skale i ztozono$¢ ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci. Za
catosciowe zarzadzanie Spotkg odpowiedzialny jest Zarzad, ktérego czionkowie odpowiadajg za
przypisane im obszary. Zarzad jest wspierany przez dziatalno$é powotanych w Aegon TU na Zycie SA
Komitetow. W Spdtce wyodrebnione zostaty takze kluczowe funkcje kontrolne. W Aegon TU na Zycie
SA zarzadzanie jest nadzorowane przez Rade Nadzorczg we wszystkich dziedzinach dziatalnosci,
dodatkowo w Radzie Nadzorczej powotany zostat Komitet Audytu, ktérego rolg jest wsparcie i doradztwo
na rzecz Rady.

Profil ryzyka

Aegon TUnZ SA charakteryzuje sie profilem ryzyka charakterystycznym dla prowadzonej dziatalnosci.
W celu obliczenia Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci Spotka stosuje Formute Standardowg zgodnie
z przepisami Wyptacalnos¢ Il. Najwiekszy udziat w wymogu wyptacalnosci majg: ryzyko wzrostu
wydatkow, ryzyko zwigzane z rezygnacjami oraz ryzyko spadku cen akcji. W roku sprawozdawczym
Kapitatowy Wymdg Wyptacalnosci wzrdst o okoto 8% w zwigzku ze zwiekszeniem sie modutu ryzyka
aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie. Catkowity profil ryzyka nie ulegt jednak istotnym zmianom.

Nie odnotowano innych istotnych wydarzen w zakresie dziatalnosci Spotki i jej wynikdw, systemu
zarzgdzania, profilu ryzyka, wyceny dla celéw wyptacalnosci oraz zarzadzania kapitatem w okresie
sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
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A. Dziatalnosé Spotki i wyniki
A.1. Dzialalnos¢
A.1.1. Informacje ogodlne

Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. jest spotkg akcyjng z siedzibg w Warszawie przy ul.
Wotoskiej 5 zatozong 21 grudnia 1999 r.

W roku 2019 Aegon TU na Zycie S.A. prowadzito dziatalno$é na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez siedzibe znajdujgcg sie w Warszawie przy ul. Wotoskiej 5, przez Centrum Operacyjne w
Chorzowie przy ul. Katowickiej 47 i przez oddziat na terenie Rumunii (Aegon Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A. Varsovia Sucursala Floresti) z adresem: Floresti, at Avram lancu 506-508.

A.1.2. Nadzorca i audytor zewnetrzny

Jednostkg odpowiedzialng za nadzér nad wdrozeniem dyrektywy Wyptacalnos¢ Il dla Aegon TU na
Zycie S.A jest:

Komisja Nadzoru Finansowego;
Adres . ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa
Telefon 1 +48 22 2625000

Audytorem zewnetrznym odpowiedzialnym za audyt Sprawozdania o Wyptacalnosci i Kondyc;ji
Finansowej jest PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.
k.:

Adres :ul. Polna 11, 00-633 Warszawa

Telefon + 48 22 7464000

A.1.3. Posiadacze znacznych pakietow akcji

Posiadaczem 100% kapitatu akcyjnego Aegon TU na Zycie S.A. jest Aegon Europe Holding B.V.
Natomiast posiadaczem 100% kapitatu akcyjnego Aegon Europe Holding B.V. jest Aegon N.V. — Spétka
dominujgca Grupy Aegon. Aegon N.V. jest spétkg publiczng z ograniczong odpowiedzialnoscia,
natomiast Aegon Europe Holding B.V. jest prywatng spotkg z ograniczong odpowiedzialnoscig. Aegon
N.V. oraz Aegon Europe Holding B.V. majg swoje siedziby w Hadze, w Holandii. Spoiki te sg spotkami
holdingowymi o charakterze finansowym mieszanym, zgodnie z definicjg w art. 212 (1) (h) dyrektywy
Wyptacalnos¢ Il

A.1.4. Nadzorca grupy Aegon

Nadzér w ramach Wyptacalnos¢ Il nad Grupg Aegon, tak jak i nadzér dodatkowy zgodnie z dyrektywg
EU 2002/87/EC odbywa sie na poziomie Aegon N.V. Jednostkg odpowiedzialng za nadzér nad Grupg
Aegon jest:

De Nederlandsche Bank (DNB), the Dutch Central Bank;

Adres : Westeinde 1, 1017 ZN Amsterdam, the Netherlands
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Telefon :+31 20 5249111

A.1.5. Istotne jednostki zalezne lub powigzane

Aegon TU na Zycie S.A. podlega konsolidacji w tworzeniu skonsolidowanego sprawozdania
finansowego oraz skonsolidowanego sprawozdania grupy Aegon N.V. Group (tworzonego pod rezimem
Wyptacalnosé Il), w ktérym podmiotem dominujgcym jest Aegon N.V. z siedzibg w Hadze.

Spotka posiada oddziat w Rumunii (Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Varsovia Sucursala
Floresti we Floresti).

Istotne spotki zalezne spoétki dominujgcej Aegon N.V. zostaty zaprezentowane ponizej wedtug segmentu
geograficznego. Aegon N.V. jest wiascicielem kazdej z jednostek w catosci, bezposrednio lub
posrednio, chyba Ze zaznaczono inaczej. Spétki z grupy sg zaangazowane w dziatalnosé
ubezpieczeniowg lub reasekuracyjng, programy emerytalne, zarzadzanie aktywami lub inne ustugi
zwigzane z tg dziatalnoscig. Prawo gtosu w tych spoétkach zaleznych posiadanych przez Aegon N.V.
jest rébwne udziatowi w kapitale.

Ameryka Péinocna

= Transamerica Corporation, Wilmington, Delaware, Stany Zjednoczone;
= Transamerica Advisors Life Insurance Company, Little Rock, Arkansas, Stany Zjednoczone;
= Transamerica Casualty Insurance Company, Columbus, Ohio, Stany Zjednoczone;
= Transamerica Financial Life Insurance Company, Harrison, New York, Stany Zjednoczone;
= Transamerica Life Insurance Company, Cedar Rapids, lowa, Stany Zjednoczone;
=  Transamerica Premier Life Insurance Company, Cedar Rapids, lowa, Stany Zjednoczone;
= Akaan-Aegon, S.A.P.l. de C.V., Mexico City, Meksyk, (50% praw gtosu);
= Mongeral Aegon, Seguros e Previdencia S.A., Rio de Janeiro, Brazylia, (50%).
Europa

Holandia

= Aegon Bank N.V., Haga;

= Aegon Hypotheken B.V., Haga;

= Aegon Levensverzekering N.V., Haga;

= Aegon Schadeverzekering N.V., Haga;

= Aegon Spaarkas N.V., Haga;

= Optas Pensioenen N.V., Rotterdam;

= TKP Pensioen B.V., Groningen;

= Nedasco B.V., Amersfoort;

= Robijn Participaties B.V. (Robidus Groep B.V.);

= Aegon PPI B.V., Haga (do dnia 1 stycznia 2019);
= CAPPITAL Premiepensioeninstelling B.V., Groningen
= AMVEST Vastgoed B.V., Utrecht (50%)

Eu

ropa Srodkowa i Wschodnia

= Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zartkér(ien Miikédé Részvénytarsasag, Budapeszt,
Wegry; _

= Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, Warszawa, Polska;

= Aegon Powszechne Towarzystwo Emerytalne Spélka Akcyjna, Warszawa, Polska;

= Aegon Ubezpieczenia Majgtkowe Oddziat w Polsce Zaktadu Aegon Magyarorszag
Altalanos Biztositd Spotka Akcyjna w Budapeszcie, Warszawa, Polska;

= Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Varsovia-Sucursala Floresti -
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Romanian Branch, Floresti, Rumunia;

Aegon Emeklilik ve Hayat A.S., Istanbut, Turcja;

Aegon Pensii Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A., Cluj, Rumunia;
Aegon Pojistovna, a.s., Praga, Czechy (do dnia 8 stycznia 2019 roku);

Aegon Zivotna poist'oviia, a.s., Bratystawa, Stowacja (do dnia 8 stycznia 2019 roku);
Aegon, d.s.s., a.s., Bratistawa, Stowacja (do dnia 8 stycznia 2019 roku).

Hiszpania i Portugalia

Aegon Espafia S.A.U. de Seguros y Reaseguros, Madryt, Hiszpania;

Aegon Administracion y Servicios A.L.E., Madryt, Hiszpania;

Aegon Activos A.V., S.A., Madryt, Hiszpania;

Aegon Mediacion, S.L.U, Madryt, Hiszpania.

Santander Generales Seguros y Reaseguros, S.A., Madryt, Hiszpania (51%);

Aegon Santander Portugal Vida — Companhia de Seguros de Vida S.A., Lisbhona, Portugalia
(51%);

Aegon Santander Portugal Nao Vida — Companhia de Seguros S.A., Lisbona, Portugalia
(51%);

Santander Vida Seguros y Reaseguros, 5.A., Madryt, Hiszpania (51%);

Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y Reaseguros, 5.A., Oviedo, Hiszpania (50%);

Wielka Brytania

Aegon Investment Solutions Ltd., Edinburgh;
Scottish Equitable plc, Edinburgh;
Cofunds Limited, Londyn

Transamerica Life (Bermuda) Ltd., Hamilton, Bermudy;
Aegon Sony Life Insurance Co., Tokio, Japonia (50%);
Aegon Life Insurance Co. Itd, Indie (49%).

Aegon THTF Life Insurance Co., Ltd., Szanghaj, Chiny (50%);
SA Reinsurance Ltd, Hamilton, Bermudy (50%);

Zarzadzanie aktywami

Aegon Asset Management Holding B.V., Haga, Holandia;

Aegon Custody B.V., Haga, Holandia;

Aegon Asset Management Pan-Europe B.V., Haga, Holandia;

Kames Capital plc, Edinburg, Wielka Brytania;

TKP Investments B.V., Groningen, Holandia (potagczona z Aegon Investment Management
B.V. wg stanu na dzieh 1 stycznia 2019 roku);

Aegon USA Investment Management, LLC, Cedar Rapids, Stany Zjednoczone;

Aegon USA Realty Advisors, LLC, Des Moines, Stany Zjednoczone;

Aegon Magyarorszag Befektetési Alapkezeld Zartkérlen MUkéd6 Részvénytarsasag,
Budapeszt, Wegry;

Aegon Investment Management B.V, Haga, Holandia;

Aegon Industrial Fund Management Co., Ltd, Szanghaj (Chiny) (49%).

La Banque Postale Asset Management, Paryz (Francja) (25%).
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A.1.6. Istotne linie biznesowe i obszary geograficzne, na ktérych Spétka prowadzi
dziatalnos¢

Spotka prowadzi dziatalno$¢ w ponizszych liniach biznesowych ubezpieczen na zycie:

Ubezpieczenie na zycie z udziatem w zyskach

Do tej linii biznesowej nalezg produkty rentowe oraz ubezpieczenia na zycie i dozycie z udzialem w
zyskach oferowane na rynku polskim oraz rumunskim.

Produkty, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i _ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym (UFK), zwane dalej
JLUbezpieczeniami z UFK”

Do tej linii biznesowej nalezg produkty ubezpieczeniowe zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym oferowane na rynku polskim oraz rumunskim.

Pozostate ubezpieczenia na zycie

Do tej linii biznesowej nalezg nastepujgce produkty:

e Oferowane na rynku polskim: ubezpieczenia terminowe, ubezpieczenia dodatkowe,
ubezpieczenie edukacyjne bedgce ubezpieczeniem posagowym,

e Oferowane na rynku rumunskim: ubezpieczenia dodatkowe, ktére pokrywajg ryzyko $mierci i
ryzyko zachorowania dla klientow bankowych, ktoérzy posiadajg kredyt w banku.

Spotka nie posiada linii biznesowych zwigzanych z ubezpieczeniami majatkowymi.

A.1.7. Wszelkie inne informacje

Spotka zgodnie z zasadami PSR na dzien 1 stycznia 2019 roku dokonata przeklasyfikowania
(reklasyfikacji) wybranych instrumentéw finansowych (dtuznych papieréw warto$ciowych i innych
papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu) bedgcych w posiadaniu Oddziatu w Rumunii
zaklasyfikowanych na dzien wprowadzenia do ksigg z kategorii aktywow finansowych dostepnych do
sprzedazy (AFS — Available for Sale) do kategorii aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalnosci (HTM — Held to Maturity). Zmiana ta nie miata wptywu na wyptacalnos¢ Towarzystwa.

Ponadto dokonano zmiany prezentacyjnej dotyczgcej produktéw Be Sure i Alpha Guaranteed Oddziatu
w Rumunii z grupy 1 do grupy 3, polegajaca na dokonaniu reklasyfikacji produktéw z gr 1 do grupy 3 z
uwagi, iz produkty te funkcjonuja jak klasyczne produkty z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Z gwarancjg minimalnej stopy zwrotu, a ich prezentacja w dotychczasowej sprawozdawczosci jako
produkty grupy 1, okazata sie z uwagi na posiadane cechy produktéw za nieadekwatng.

W zwigzku z reklasyfikacjg powyzszych produktéw, Spétka dokonata zmiany dotychczasowe]
prezentacji danych zwigzanych z w/w produktami w bilansie ekonomicznym:

I w zakresie lokat: zmniejszajgc pozycje Obligacji 0 157 508 tys. zt (arkusz S.02.01. R0130)
a zwiekszajgc pozycje Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenh
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym o korespondujgca kwote (arkusz
S.02.01.R0220)

Il w zakresie rezerw techniczno- ubezpieczeniowych: zmniejszajgc pozycje Rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie z wylgczeniem ubezpieczen, w
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ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe,
i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym o 146 481 tys. zt
(arkusz S.02.01.R0600) oraz zwiekszajac pozycje Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —
ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe, i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
o0 korespondujacg kwote (arkusz S.02.01.R0690)

W Towarzystwie zostaly przeprowadzone czynnosci kontrolne przez Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego w dniach od 9 wrzesnia do 7 listopada 2019 r. Przedmiotem i zakresem kontroli zostata
objeta dziatalno$¢ i stan majgtkowy Spotki w zakresie:

1. Rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.
2. Kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

Wszystkie kwestie podniesione w toku kontroli przez UKNF zostaty zaadresowane przez Spétke przy
kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i wymogu wypfacalnosci wg stanu na 31 grudnia 2019
roku.

Wyznaczenie ubezpieczyciela o znaczeniu systemowym (G-SlI)

W dniu 3 listopada 2015 r. Grupa Aegon zostata wyznaczona przez Rade Stabilnosci Finansowej (FSB)
jako globalnego ubezpieczyciela o znaczeniu systemowym (G-Sll), w oparciu o metodologie oceny
opracowang przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Organdéw Nadzoru Ubezpieczeniowego (IAIS). Do
konca 2019 roku FSB dokonywata przegladu oznaczenia G-Sll corocznie. Jednak FSB w porozumieniu
z IAIS i nadzorcami krajowymi, postanowit nie publikowaé¢ nowej listy globalnych instytucji o znaczeniu
systemowym za 2017 oraz za 2018 r. W listopadzie 2019 r., uznajgc fakt, ze Kompleksowe Ramy (ang.
,Holistic Framework” - patrz ponizej), konsekwentnie wdrazane, zapewniajg ulepszone podejscie do
oceny i ograniczania ryzyka systematycznego w globalnym sektorze ubezpieczen, FSB postanowita
zawiesi¢ identyfikacje globalnych ubezpieczycieli o znaczeniu systemowym (G-Sll). W listopadzie 2022
roku FSB zamierza, bazujgc na podstawie pierwszych lat wdrazania Kompleksowych Ram
przeanalizowa¢ potrzebe zaprzestania lub przywrdcenia corocznej identyfikacji podmiotéw G-Sill.
W konsekwencji Grupa Aegon nadal jest uznawana jako podmiot G-SII w momencie publikaciji
niniejszego Sprawozdania o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej.

Ze wzgledu na swo¢j status G-SII Grupa Aegon zostata objeta dodatkowym nadzorem na poziomie
skonsolidowanym. Zgodnie z tymi wymaganiami Grupa Aegon przedtozyta plan zarzadzania ryzykiem
utraty ptynnosci, plan zarzadzania ryzykiem systemowym oraz plan naprawy ex ante do Banku DNB
(nadzorca holenderski) i do utworzonej grupy zarzgdzania kryzysowego w ramach G-SlI (,CMG”). Grupa
Aegon aktualizuje te plany corocznie. Ponadto Bank DNB zostat zobowigzany do rozwijania planéw
restrukturyzacji i uporzgdkowanej likwidacji Grupy Aegon.

W listopadzie 2019 roku IAIS przyjeto Kompleksowe Ramy dla oceny i ograniczania ryzyka
systematycznego w sektorze ubezpieczen. Niektore postanowienia Kompleksowych Ram zostaty
zawarte w podstawowych zasadach ubezpieczenia IAIS (majgcych zastosowanie do wszystkich
ubezpieczycieli), podczas gdy inne sg uwzglednione w ComFrame (Wspdlne Ramy Nadzoru nad
Aktywnymi Miedzynarodowo Grupami Ubezpieczeniowymi, w skrécie: ,IAIG”). Kompleksowe Ramy
przewidujg ulepszony zestaw $rodkow polityki nadzorczej i uprawnien interwencyjnych, coroczne
globalne testy monitorujgce IAIS oraz publiczng dyskusje na temat wynikéw i odpowiednich odpowiedzi
nadzorczych oraz oceny zgodnosci wdrozenia srodkow nadzorczych. ComFrame ustanawia standardy
nadzorcze i wytyczne koncentrujgce sie na skutecznym nadzorze grupowym nad podmiotami IAIG.
ComFrame to kompleksowe i zorientowane na wyniki ramy, ktére zapewniajg minimalne wymagania
nadzorcze dostosowane do dziatalno$ci miedzynarodowej i wielkosci podmiotéw IAIG. ComFrame
opiera sie na podstawowych zasadach ubezpieczenia, ktére majg zastosowanie do nadzoru nad catym
rynkiem ubezpieczen.
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Jesli FSB, jak wspomniano powyzej, zaprzestanie corocznej identyfikacji globalnych instytucji o
znaczeniu systemowym po przegladzie Kompleksowych Ram w listopadzie 2022 roku lub alternatywnie
Grupa Aegon nie zostanie zidentyfikowana jako globalna instytucja o znaczeniu systemowym, Grupa
Aegon nadal podlegataby ComFrame oraz ICS, w zakresie, w jakim bytyby one wdrazane w lokalnym
ustawodawstwie.

Nie wystgpity inne istotne informacje w zakresie wynikoéw Towarzystwa, ktére powinny zosta¢ ujawnione
w okresie sprawozdawczym, tj. od dnia 1 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku.

A.2.  Wyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej

Wyniki z dziatalno$ci ubezpieczeniowej zostaly zaprezentowane w rocznym sprawozdaniu finansowym
w formularzach wyniku technicznego ubezpieczen na zycie. Giéwne pozycje sktadajgce sie na wynik z
dziatalnosci ubezpieczeniowej przedstawione zostaty w formularzu S.05.01 Skfadki, odszkodowania i
Swiadczenia oraz koszty wedtug linii biznesowych.

W ponizszej tabeli zawarto informacje o wynikach dziatalno$ci ubezpieczeniowej w podziale na obszary
geograficzne za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 oraz 31 grudnia 2018.

2019.01.01-12.31

Kwoty w PLN tys. Polska Rumunia Razem
|. Skfadki zarobione 277 993 98 183 376 176
1. Przychody z lokat 172 571 10671 183 242
IIl. Niezrealizowane zyski z lokat 14 036 3 405 17 441
V. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 20 506 610 21116
V. Odszkodowania i $wiadczenia 548 607 25015 573 622
VI. Zmiany stanu innych rezerw techniczno - ubezpieczeniowych na udziale 172 262 44 720 127 542
wiasnym

VII. Premie i rabaty tgcznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wlasnym 1087 58 1145
VIII. Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej 103 804 50 310 154 114
IX. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 5061 294 5355
X. Niezrealizowane straty na lokatach 2 457 0 2 457
XIl. Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 3659 111 3770
XII.’ Przychody z lokat ne?to po uwzglednieniu kosztéw przeniesione do 6105 0 6105
ogolnego rachunku zyskow i strat

XIll. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie -13 412 -7 639 -21 051

2018.01.01-12.31

Kwoty w PLN tys. Polska Rumunia Razem
|. Sktadki zarobione 305 506 79 531 385 037
1. Przychody z lokat 26 605 10 624 37 229
11l. Niezrealizowane zyski z lokat 8478 0 8 478
V. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 31141 531 31672
V. Odszkodowania i $wiadczenia 672 423 22 059 694 482
\\’/v:é:rr:;i;ny stanu innych rezerw techniczno - ubezpieczeniowych na udziale -588 262 48 049 540 213
VII. Premie i rabaty tacznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wktasnym 2638 104 2742
VIII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 118 841 41 809 160 650
IX. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 163 583 3721 167 304
X. Niezrealizowane straty na lokatach 14 822 417 15 239
XIl. Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 3995 160 4 155
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XIlI. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw przeniesione do
ogdlnego rachunku zyskow i strat
XIll. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie -16 848 -25 633 -42 481

538 0 538

Gtéwnym przychodem z dziatalnosci ubezpieczeniowej byta sktadka przypisana z tytutu ubezpieczen,
w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, po uwzglednieniu udziatu
reasekuratora i wyniosta ona w 2019 roku 242 291 tys. PLN.

Wynik techniczny Towarzystwa za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 roku i za rok konczacy sie 31
grudnia 2018 roku, w podziale na grupy ubezpieczeniowe przedstawia sie nastepujgco:

Kwoty w PLN tys. Grupal Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa5 Razem
2019.01.01-12.31 -12 661 350 -20 901 1575 10 586 -21 051
2018.01.01-12.31 -42 738 -1 436 3359 -5 532 3866 -42 481

W tabelach ponizej sktadka przypisana brutto zostata przedstawiona wedtug podziatu geograficznego
za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 oraz 31 grudnia 2018.

2019.01.01-12.31

Kwoty w PLN tys. Polska Rumunia Razem
Ubezpieczenia na zycie

Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 20 759 15 882 36 641
Ubezpieczenia powigzane z indeksami lub z UFK 235248 70 636 305 884
Inne ubezpieczenia na Zycie 22784 12 358 35 142
Razem 278 791 98 876 377 667

2018.01.01-12.31

Kwoty w PLN tys. Polska Rumunia Razem
Ubezpieczenia na zycie

Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 21744 67 687 89 431
Ubezpieczenia powigzane z indeksami lub z UFK 270 631 7 357 277 988
Inne ubezpieczenia na zycie 13 682 5133 18 815
Razem 306 057 80177 386 234

Informacje na temat przychodow i kosztdw z dziatalnosci ubezpieczeniowej zaktadu w podziale na
istotne linie biznesowe w ktorych zaktad prowadzi dziatalno$¢ w okresie sprawozdawczym wraz z
informacjami z poprzedniego okresu zostaty przedstawione w ponizszych tabelach:

2019.01.01-12.31
Ubezpieczenia

Kwoty w tys. PLN Ubezpieczenia z . Pozostate
i powiazane z . .
udziatemw . ) ubezpieczenia na Razem
Zvskach indeksami lub z svcie
4 UFK y
Sktadki zarobione 36 737 305 632 33807 376 176
Pozostate przychody techniczne 2049 17 102 1965 21116
Odszkodowania i $wiadczenia 14 995 554 759 2322 572 076
Zmiany stanu innych rezerw
techniczno - ubezpieczeniowych na 52 955 -188 943 8 446 -127 542

udziale wlasnym
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Premie i rabaty tgcznie ze zmiang stanu

rezerw na udziale wtasnym 110 927 107 1144
Koszty likwidacji szkéd* 150 1252 144 1546
Koszty administracyjne 7 139 59 597 6 847 73 583
Koszty akwizycji* 7 813 65 224 7 493 80 530
Pozostate koszty techniczne 366 3054 351 3771
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu
kosztéw przeniesione do ogdinego 592 4 945 568 6 105
rachunku zyskoéw i strat
Wynik na dziatalnosci ubezpieczeniowej -45 334 -178 081 9494 -213 921
* - dane po korekcie o udziat reasekuratora
2018.01.01-12.31
Kwoty w tys. PLN Ubezpieczenia z Ubej\[;;eg;ir:i Pozostate
udziatlem w . P q. ubezpieczenia na Razem
Zvskach indeksami lub z svcie
v UFK .

Skiadki zarobione 89 301 277 841 17 895 385 037
Pozostate przychody techniczne 7334 22796 1542 31672
Odszkodowania i $wiadczenia 22 442 667 524 2961 692 927
Zmiany stanu innych rezerw
techniczno - ubezpieczeniowych na udziale 66 494 -606 808 101 -540 213
wiasnym
Premie i rabaty tacznie ze zmiang stanu 635 1974 134 2743
rezerw na udziale wtasnym
Koszty likwidacji szkod* 360 1119 76 1555
Koszty administracyjne 16 651 51 757 3503 71911
Koszty akwizycji* 20 547 63 869 4323 88 739
Pozostate koszty techniczne 962 2990 203 4155
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu
kosztéw przeniesione do ogdinego 125 387 26 538
rachunku zyskow i strat
Wynik na dziatalnosci
ubezpieczeniowej -31 581 117 825 8 110 94 354

* - dane po korekcie o udziat reasekuratora

A.3.Wyniki z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

A.3.1. Inwestycje w poszczegoine klasy aktywow

Ta sekcja opisuje przychody i koszty zwigzane z lokatami w rozbiciu na poszczegdlne klasy aktywdw.

Depozyty bankowe Spétka klasyfikuje do kategorii pozyczki udzielone i nalezno$ci wtasne, podczas gdy
papiery wartosciowe i inne inwestycje sg klasyfikowane, jako aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.
Przychody z tytutu dituznych papierow wartosciowych zaklasyfikowanych, jako aktywa finansowe
dostepne do sprzedazy sg przeniesione do rachunku technicznego ubezpieczen na zycie do wysokosci
kwoty ich skorygowanej warto$ci nabycia. NadwyZzka/niedobdér pomiedzy wartosScig godziwg i
skorygowang wartoscig nabycia dla dtuznych papieréw wartosciowych jest przeniesiona do kapitatu z
aktualizacji wyceny (zyski i straty sg rozpoznane bezposrednio w kapitale witasnym).

Ponizsze tabele zawierajg zestawienie przychodow/kosztéw z dziatalnosci lokacyjnej w podziale na
klasy aktywow oraz informacje o pozostatych kosztach dziatalnosci lokacyjnej za rok konczacy sie 31
grudnia 2019 oraz 31 grudnia 2018.
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2019.01.01-12.31

Przychody el Przychody AL Niezrealizowane .Koszty’ .
Kwota w PLN tys. . straty . dziatalnosci Razem

z odsetek . Z najmu zyski i straty o

dywidend netto lokacyjnej

Akcje 0 1193 0 4 481 216 -89 5801
Dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty 17 077 0 0 1122 1391 -296 19 294
rynku pienieznego
Pozyczki 104 0 0 0 0 -2 102
Nieruchomosci 0 0 0 0 0 0 0

Jednostki uczestnictwa

oraz certyfikaty

inwestycyjne w 0 713 0 154 046 15 049 -2568 167 240
przedsigbiorstwach

zbiorowego inwestowania

Srodki pieniezne i depozyty 440 0 0 0 0 -7 433
Inne 0 0 0 0 0 0 0
Dziatalnos¢ lokacyjna 17 621 1906 0 159649 16 656 -2962 192 870

2018.01.01-12.31

Przychody Ay Przychody RN Niezrealizowan }.<oszty'
Kwota w PLN tys. z . straty - dzialalnosc Razem

z odsetek . Z najmu e zyski i straty . o

dywidend netto i lokacyjnej

Akcje 0 0 0 -41 0 -1 -42
Diuzne papiery wartosciowe
i instrumenty rynku 17 202 0 0 94 -1 499 -481 15 316
pienieznego
Pozyczki 0 0 0 0 0 0 0
Nieruchomosci 0 0 0 0 0 0 0
Jednostki uczestnictwa oraz
certyﬂk.aty. nwestycyjne w 0 15 0 -142726 -6 782 -3079 -152572
przedsigbiorstwach
zbiorowego inwestowania
Srodki pieniezne i depozyty 651 0 0 0 0 -13 638
Inne 0 0 0 0 -172 -4 -176
Dziatalnos¢ lokacyjna 17 853 15 0 -142673 -8 453 -3578 -136 836

Catkowity zysk z dziatalno$ci lokacyjnej w roku 2019 wyniost 192 870 tys. PLN. Wiekszo$¢ zysku
pochodzita z tytutu sprzedazy jednostek uczestnictwa oraz certyfikatdw inwestycyjnych
w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania (portfel gtdwnie powigzany z ubezpieczeniami z UFK)
ze zyskiem w kwocie 154 046 tys. PLN i niezrealizowanym zyskiem z tytutlu wyceny w wysokosci 15
049 tys. PLN.

Zasadniczym zrédtem przychodu z dziatalnosci lokacyjnej w roku 2019 byty diuzne papiery wartosciowe
i instrumenty rynku pienieznego, w ktérego sklad wchodzg przychody z obligacji i depozytéw
wykazanych w lokatach Spotki. Osiggniete przychody z odsetek wyniosty 17 077 tys. PLN, natomiast
zysk netto z inwestycji w dluzne papiery wartosciowe i instrumenty rynku pienieznego wyniost 1 122 tys.
PLN.

Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej w roku 2019 wynosity 2 962 tys. PLN.
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Ponizsza tabela przedstawia podziat wyniku z inwestycji w podziale na rachunek Spéiki i na rachunek
ubezpieczajgcego w latach 2019 i 2018:

Kwoty w PLN tys. 2019.01.01-12.31 2018.01.01-12.31
Wynik inwestycyjny na rachunek Spotki:

Dtuzne papiery warto$ciowe 16 957 15 458
Pozyczki i depozyty 445 637
Zrealizowane i niezrealizowane zyski z aktywow ubezpieczen z UFK 1270 -1 059
Nieruchomosci 0 0
Instrumenty pochodne 0 0
Inne 5800 -218
Podsuma 24 472 14 817
Wynik inwestycyjny na rachunek ubezpieczajacego 168 398 -151 653
Razem 192 870 -136 836

A.3.2. Zyski i straty rozpoznane bezposrednio w kapitale

W tej sekcji przedstawione zostaty informacje o niezrealizowanych zyskach i stratach z inwestyciji
rozpoznanych bezposrednio w kapitale Spotki za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 oraz 31 grudnia
2018.

Kwoty w PLN tys. 2019.01.01-12.31 2018.01.01-12.31

Pozycje, ktére moga zostaé przeklasyfikowane w przysztosci do rachunku
zyskow i strat

Zyski / (Straty) z aktualizacji wyceny inwestycji 218 2100

A.4.Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci

Leasing

Towarzystwo jest strong umow leasingu operacyjnego, na podstawie ktérych przyjmuje do odptatnego
uzywania obce srodki trwate oraz lokale uzytkowe przez uzgodniony okres.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 roku Towarzystwo w Polsce uzywato 11 samochodéw osobowych w
ramach leasingu operacyjnego. Ostatnia umowa leasingu, ktéra powoduje zobowigzanie, wygasa w
2023 roku. Oddziat w Rumunii nie korzystat z uméw leasingu dla samochodéw. Wartos$¢é poczatkowa
pojazdéw w leasingu wyniosta 1 455 tys. PLN. Laczny koszt miesieczny z tego tytutu wynosit okoto 31,6
tysiecy ztotych brutto.

W zakresie najmu lokali w Polsce korzystano z powierzchni uzytkowej dla biur centrali w Warszawie
oraz w Chorzowie. Oddziat w Rumunii najmuje powierzchnie na podstawie umowy dla siedziby w Cluj,
dla ktorej sredniomiesieczna opfata stanowi 94 tys. RON i wygasa w 2024 roku.

Optaty leasingowe z tytutu wspomnianych uméw, ujmowane sg jako koszty dziatalnosci operacyjnej w
rachunku zyskow i strat na podstawie faktur od dostawcéw przez okres trwania leasingu.

Towarzystwo w 2019 roku nie posiadato istotnych uméw leasingowych. W konsekwencji informacije o
umowach leasingowych zostaty zaprezentowane tgcznie dla wszystkich umow.
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Sekurytyzacja

Towarzystwo nie posiada inwestycji zwigzanych z sekurytyzacja.

A.5. Wydarzenia po dniu bilansowym

Od stycznia 2020 r. epidemia choroby koronawirusa (COVID — 19) powoduje znaczne zaktdcenia
spoteczne, wptywajgc na Towarzystwo, jego pracownikéw, dostawcéw i klientow.

Rynki finansowe zostaty powaznie dotkniete znacznymi spadkami stop procentowych, rynkéw akcji i
cen towarow oraz zwiekszeniem spreaddéw kredytowych. Rzady i banki centralne na catym Swiecie
reagujg na ten kryzys za pomoca pakietéw pomocowych i pakietem luzowania ilosciowego (,quantitative
easing”). Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu gteboko$¢ i dtugosc¢ tego kryzysu nie sg znane.

Spotka stale monitoruje zawirowania rynkowe i ekonomiczne, ktére powstaty w wyniku epidemii COVID
- 19 jej wptywu na Towarzystwo. Najwazniejsze ryzyka, na jakie narazona jest Spotka zwigzane sg z
rynkami finansowymi (w szczegoélnosci kredytowe, akcji oraz stép procentowych) oraz ryzykami
aktuarialnymi (szczegodlnie zwigzanym ze $miertelnoscig, zachorowalnoscia i zachowaniem
ubezpieczajgcego).

Kryzys COVID-19 moze wptyngé na podstawowe dane dotyczgce wyptacalnosci Towarzystwa, t.|.
poziom srodkow witasnych, catkowity wymaog kapitatowy oraz na poziom pokrycia catkowitego wymogu
kapitatowego srodkami wiasnymi. Spotka na biezgco monitoruje aktywnos$¢ roszczen, w tym roszczenia
dotyczgce smiertelnosci i zachorowalnosci oraz zachowania ubezpieczajgcych. Na dzieh sporzadzenia
tego raportu jest zbyt wczesnie, aby powiedzie¢, jaki wptyw kryzys COVID-19 ma na wyniki z
dziatalnosci inwestycyjnej i ubezpieczeniowej Towarzystwa oraz dtlugoterminowych zatozen
ekonomicznych i aktuarialnych przyjetych przez Spotke, jesli takie istnieja.

Ze wzgledu na daleko idgce srodki podejmowane przez rzady na catym swiecie w celu kontroli wptywu
tej pandemii, spodziewamy sie, ze Srodki te wplyng na sprzedaz nowego biznesu. Na dzien
sporzgdzenia tego raportu jest jeszcze za wczesnie, aby powiedzie¢ jaki wptyw bedg miaty te srodki na
sprzedaz Spotki. Nizsze stopy procentowe mogg rowniez wptyngé na rentownosé sprzedazy
Towarzystwa w zaleznosci od reakcji rynku. Towarzystwo uruchomito plany ciggtosci dziatania, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo i dobre samopoczucie pracownikéw, a takze zdolnos¢ do wspierania klientow
i utrzymywania operacji biznesowych, przy jednoczesnym zachowaniu odpornoéci finansowej i
operacyjnej.

A.6.Wszelkie inne informacje

Nie wystgpity inne istotne informacje w zakresie wynikow Towarzystwa, ktére powinny zostac¢ ujawnione
w okresie sprawozdawczym, tj. od dnia 1 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku.
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B. System Zarzadzania

System Zarzgdzania Aegon TU na Zycie SA i zostat skonstruowany w taki sposdb, aby zapewnié
adekwatne zarzadzanie Spoéice, biorgc pod uwage charakter, skale i ztozono$¢ ryzyk
charakterystycznych dla dziatalno$ci Towarzystwa. W szczegdlno$ci wdrozony System Zarzadzania
odzwierciedla System Zarzgdzania przewidziany przez przepisy Rozporzadzenia Solvency I, z
uwzglednieniem ustawodawstwa, regulacji lokalnych oraz Systemu Zarzgdzania przyjetego w ramach
Grupy Aegon z uwzglednieniem odrebnos$ci i uwarunkowan lokalnych.

B.1.0gdlne informacje dotyczace systemu zarzgdzania

B.1.1. tad korporacyjny

Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. jest spotkg polskiego prawa handlowego, podlegajgca
jurysdykcji prawa polskiego. Siedziba Aegon TU na Zycie SA. zlokalizowana jest Warszawie przy ul.
Wotoskiej 5, 02-675 Warszawa.

Aegon zarzgdzany jest przez dwa gtéwne organy korporacyjne:

e Zarzad (ktory uwazany jest za organ zarzgdzajgcy Aegon TUnZ SA.);
e Rada Nadzorcza.

Zarzad powotat m.in. Komitet Ryzyka i Kapitatu.

B.1.2. Zarzad

Zarzad Aegon jest odpowiedzialny za catosciowe zarzadzanie spotkg, w tym za osiggniecie
wyznaczonych dla Aegon celdw, za opracowanie strategii spétki oraz zwigzanego z tym profilem ryzyka,
a takze nadzorowanie wszelkich istotnych kwestii zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem spotki oraz
jej wynikami finansowymi. Kazdemu z Cztonkdéw Zarzadu, przydzielone zostaty obowigzki, zwigzane ze
specjalistycznym obszarem wiedzy, wtasciwym dla danego Czionka Zarzadu.

Sktad Zarzadu:

Na dzien 31.12.2019 r., w sktad Zarzadu wchodzili: Marcus van der Ploeg, Michael Miiller, Andrzej
Ptachta, Andrzej Szufa oraz Jan Zimowicz.

Zmiany po dacie bilansowej:

Z dniem 14 lutego 2020 r. Andrzej Szufa zostat odwotany z funkcji Cztonka Zarzadu Spofki

Rola Zarzadu:

Zarzad odpowiedzialny jest za:

e Wyznaczanie, implementacije i realizacje celéw biznesowych oraz strategii Aegon;
e Udziat w omawianiu polityk/regulaminéw wewnatrz Aegon, wspieranie ich powstawania;
e Wospieranie zarzgdzania ryzykiem korporacyjnym, w szczegdlnosci:
o Umieszczenie strategii ryzyka w strategii biznesowej oraz zarzadzaniu ryzykiem
korporacyjnym w operacjach biznesowych;
o Przeglad zasad/struktur zarzgdzania, ryzykiem, oswiadczen o tolerowaniu ryzyka,
wiasciwych limitdw poziomu ryzyka Aegon, polityki w zakresie ustalania cen i rozwoju
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produktu oraz wszelkich zmian metodologii ryzyka, majgcych znaczny wplyw na
dostepny lub wymagany kapitat ekonomiczny;
o Nadzér nad przestrzeganiem ram i polityk zarzgdzania ryzykiem korporacyjnym;
e Udostepnienie odpowiednich informacji.

Kazdy z Cztonkéw Zarzgdu jest odpowiedzialny za zarzgdzanie podlegtg mu jednostkg oraz za wszelkie
operacje dokonywane w jej ramach, zgodnie z regulacjami wewnetrznymi firmy, jej wartosciami i
zasadami oraz standardami zgodnos$ci/compliance.

Ponizej przedstawione zostaly szczegoétowe informacje o podziale obowigzkéw dla poszczegdinych
0s0b wchodzacych w skfad Zarzadu Aegon TU na Zycie SA.

Prezes Zarzadu

Kieruje sprawami Towarzystwa, zarzadza majatkiem Towarzystwa, ksztattuje i egzekwuje realizacje
strategii Towarzystwa, opracowuje i prezentuje Radzie Nadzorczej Towarzystwa plan strategiczny w
zakresie rozwoju i poprawy wynikéw Towarzystwa oraz polityki w zakresie jakosci, kieruje i ponosi
odpowiedzialnos¢ za realizacje zadan wykonywanych przez: Dziat Audytu i Kontroli Wewnetrznej, Dziat
Personalny, oraz Departament Prawny i Zgodnosci z Przepisami.

Czionek Zarzadu - Dyrektor Operacyjny

Bierze udziat w tworzeniu rocznych i dlugoletnich planéw dziatania Spétki. Kieruje i ponosi
odpowiedzialnos¢ za realizacje zadan wykonywanych przez Departament IT, Biuro Projektow, Dziat
Oceny Ryzyka i Roszczen oraz Departament Obstugi Klientéw oraz. Wyznacza standardy procesu
oceny ryzyka ubezpieczeniowego, wyznacza standardy tworzenia dokumentacji analitycznej
i nadzoruje ich realizacje, wyznacza zasady dotyczgce proceséw wytwarzania oprogramowania.
Odpowiada za biezace sprawne funkcjonowanie systemow informatycznych, infrastruktury,
doskonalenie i wdrazanie zmian oraz utrzymanie gtdwnego systemu administrowania umowami
ubezpieczenia. Odpowiada za prawidtowe funkcjonowanie proceséw operacyjnych i reklamacyjnych w
Spoice. Dodatkowo odpowiada za zarzadzanie ciggto$cig dziatania (BCM).

Czionek Zarzadu — Dyrektor Finansowy

Bierze udziat w tworzeniu rocznych i dtugoletnich planéw dziatania Aegon TU na Zycie S.A. kieruje i
ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje zadah wykonywanych przez Departament Aktuarialny i
Wsparcia Raportowania IFRS17, Departament Operacji Finansowych, Dziat Kontrolingu, Dziat
Inwestycji, Dziat Podatkow, Dziat Administracji oraz Dziat Aktuarialnego Modelowania Produktow,
opracowuje dtugoletnie plany finansowe Spofki oraz sprawuje nadzoér nad ich wykonaniem.

Cztonek Zarzadu — Dyrektor Sprzedazy i Marketingu

Bierze udziat w tworzeniu rocznych i diugoletnich planéw dziatania Aegon TU na Zycie S.A., kieruje
i ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan wykonywanych przez Pion Marketingu oraz Sprzedazy,
a w szczegolnosci za:

e Zapewnienie osiggniecia wyznaczonych celéw sprzedazy w poszczegdlnych kanatach
sprzedazy, ich rozwdj oraz poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan w obszarze
dystrybucji produktéw finansowych.

e Realizowanie i nadzorowanie strategii sprzedazy przez ustalanie systemow
wynagradzania, premiowania oraz zasad finansowania dziatalnosci kanatéw sprzedazy
w zgodzie ze wszystkimi wewnetrznymi i zewnetrznymi regulacjami dotyczgcymi
dystrybucji produktow finansowych.

e Dostarczanie klientom Spofki jak najlepszych rozwigzan produktowych i obstugowych
oraz uzyskiwanie jak najwyzszej satysfakciji klientow.

e Zapewnienie koordynacji dziatan sprzedazowych z dziataniami dziatéw back office
Spotki.
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o Wspdttworzenie i realizacje strategii obstugi klientow.
o Wspoltworzenie strategii marketingowej i informacyjnej Towarzystwa oraz
odpowiedzialno$¢ za jej wdrazanie.

Czionek Zarzadu - Dyrektor Zarzadzajacy Ryzykiem

Bierze udziat w tworzeniu rocznych i dlugoletnich planéw dziatania Spotki, kieruje i ponosi
odpowiedzialno$¢ za prawidtowg realizacje procesu zarzadzania ryzykiem finansowym i operacyjnym.
Koordynuje proces raportowania ryzyka finansowego i operacyjnego do Zarzgdu oraz Regionu/Grupy.
Przedstawia zarzgdowi propozycje dziatan ograniczajgcych ryzyko lub minimalizujgcych skutki jego
realizacji. Kieruje pracami zwigzanymi z Solvency Il. Rozwija i prowadzi aktualizacje lokalnej polityki
zarzadzania ryzykiem oraz strategii ryzyka.

Szczegotowy opis sposobu, w jaki system zarzgdzania ryzykiem, system kontroli wewnetrznej oraz
procedury sprawozdawcze/raportowe sg wdrazane, przedstawiony zostat w sekcji B.4. System kontroli
wewnetrznej. Informacje dotyczgce wszelkich istotnych ustalen z zakresu outsourcingu wewnatrz grupy,
opisane zostaty w sekcji B.7. Outsourcing.

B.1.2.1 Komitety
Zarzad nadzoruje dziatanie nastepujgcych komitetéw:

Komitet Ryzyka i Kapitatu

Zadania zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem wchodzg w zakres obowigzkow Komitetu Ryzyka i Kapitatu,
wspieranego przez funkcje Zarzgdzania Ryzykiem.

Do gtdéwnych zadan Komitetu Ryzyka i Kapitatu nalezy wsparcie oraz doradztwo na rzecz Zarzgdu w
zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych z nadzorem nad skutecznym funkcjonowaniem i
stosownos$cig ram Zarzgdzania Ryzykiem Korporacyjnym (ZRK) oraz systemu kontroli wewnetrznej, a
w szczegolnosci:

e Strategia ryzyka, tolerancja na ryzyko, zarzadzanie ryzykiem;

e Rozwdj i wycena produktdw;

e Ocenaryzyka;

e Wycena ryzyka;

e Reakcje na ryzyko i skutecznosc/efektywno$¢ kontroli wewnetrznej;
e Monitorowanie ryzyka;

e Raportowanie ryzyka.

Ponadto Komitet Ryzyka i Kapitatu regularnie sprawdza ekspozycje na ryzyko, w odniesieniu do
kapitatu, dochodéw i zgodnosci z politykg ryzyka. Zarzgdzanie ryzykiem przez Spoétke jest waznym i
istotnym zagadnieniem dla Zarzadu.

Komitet HR

Do gtéwnych zadan Komitetu HR nalezy doradztwo na rzecz Zarzgdu oraz przygotowywanie decyzji,
ktére majg zostaé podjete przez Zarzad oraz Rade Nadzorczg. Komitet HR zostat wyznaczony w celu
zapewnienia odpowiednich polityk i praktyk w zakresie HR, w tym polityki wynagrodzen w ramach Aegon
Polska, poprzez nadzorowanie rozwoju i realizacji tych polityk i praktyk, w szczegélnosci:

e Przeglad polityki Zarzgdzania Talentami i przygotowywania rekomendacji zgodnie z przyjetym
podej$ciem przez Grupe Aegon;

e Planowanie sukces;ji dla cztonkéw Zarzadu i kierownictwa wyzszego szczebla;

e Doradzanie i przedstawianie propozycji w zakresie nominacji i ponownych nominacji;
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e Omawianie corocznej ankiety przeprowadzanej wsrod pracownikéw;

e Przeglad Polityki Wynagrodzen Aegon i przedstawianie Aegon Polska zalecen dotyczgcych
wynikéw;

e Przygotowywanie zalecen dotyczgcych zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia zaréwno na
poczatku jak i po zakohczeniu roku swiadczenia pracy;

e Nadzor nad wynagradzaniem personelu, w tym zarzgdu oraz kluczowych funkcji;

e Przygotowywanie informacji dostarczanych akcjonariuszom na temat polityki i praktyk
wynagrodzen, w tym raportu o wynagrodzeniu.

Komitet Inwestycyjny

Do obowigzkow Komitetu nalezy:

okresowa ocena zmian aktywow w podziale na ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe (ufk)
i fundusze inwestycyjne, w ktérych jednostki uczestnictwa sg lokowane aktywa ufk,
przygotowywanie dla Zarzgdu Spotki propozycji kwartalnej oraz minimalnej rocznej stopy
przyrostu wartosci jednostki uczestnictwa UFK — AEGON Gwarantowany (PLN), zgodnie z
postanowieniami regulaminu tego ufk,

podejmowanie decyzji o zmianach w metodologii selekcji funduszy zaimplementowanej
w odrebnej procedurze,

dokonywanie oceny wynikow ufk bedgcych w ofercie Spotki, przeprowadzanej wedtug
odrebnych procedur,

podejmowanie decyzji dotyczacych utworzenia nowych ufk i wprowadzania ich do oferty
Spoiki,

podejmowanie decyzji dotyczgcych wycofania z oferty Spétki ufk w oparciu o wyniki
z przegladu ufk i funduszy inwestycyjnych, zgodnie z odrebnymi procedurami,
przygotowywanie dla Zarzgdu Spotki propozycji wskazania ufk o niskim poziomie ryzyka
inwestycyjnego,

omowienie kluczowych czynnikdw ksztattujgcych zachowanie rynkéw finansowych
w okresie od ostatniego posiedzenia Komitetu,

dokonywanie oceny zgodnosci mandatu inwestycyjnego z politykg inwestycyjng ufk,
zdefiniowang w regulaminach ufk i umowach o zarzadzanie,

akceptacja zmian w zakresie mandatow inwestycyjnych udzielonych zarzgdzajgcym ufk.

Na posiedzeniu Komitetu omawiana jest ogdlna sytuacja makroekonomiczna Polski i najwiekszych
gospodarek $wiatowych oraz sytuacja na ich rynkach finansowych, a w szczegdélnosci:

najwazniejsze wskazniki makroekonomiczne dla gospodarki polskiej opublikowane
w ostatnim okresie,

zachowanie indeksow akcji na gietdzie w Warszawie oraz indekséw akcji najwazniejszych
gietd Swiata w ostatnim okresie,

ksztattowanie sie rentownosci polskich obligacji skarbowych w ostatnim okresie,

inne wydarzenia lub informacje majgce wptyw na rynki finansowe od ostatniego posiedzenia
Komitetu.

Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami

Do obowigzkéw Komitetu naleza:

e Zdefiniowanie Strategii Zarzadzania Aktywami i Pasywami wynikajgcej z czesci Strategii
Ryzyka odpowiadajgcej Zarzadzaniu Aktywami i Pasywami;

e Sformutowanie strategii w zakresie projektowania produktéw w zgodzie ze Strategig Ryzyka i
Strategig Zarzadzania Aktywami i Pasywami;
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Analiza charakterystyki zobowigzan w istotnych rezimach wyceny (statutowa, Miedzynarodowe
Standardy Sprawozdawczosci Finansowej, Wyptacalnosc Il);

Przetozenie analizy zobowigzan na benchmarki inwestycyjne, w tym konstrukcja Portfela
Minimalizujgcego Ryzyko (RMP) oraz Portfela Strategicznego Benchmarku (SBP)
optymalizujgcego relacje ryzyko/zwrot;

Przetozenie SBP na konstrukcje portfela inwestycyjnego;

Ustalenie mandatu inwestycyjnego zgodnego z SBP;

Monitorowanie implementacji Strategii Zarzgdzania Aktywami i Pasywami i pomiar jej
efektywnosci w réznych rezimach wyceny;

Zapewnienie odpowiedniej sprawozdawczosci i eskalacji probleméw.

Komitet ds. Oddziatu w Rumunii

Komitet wspiera Zarzad w wykonywaniu jego obowigzkéw w zakresie:

Wiasciwego wdrazania i kontroli poszczegolnych proceséw w Oddziale;
Wiasciwego funkcjonowania systemow identyfikacji i zarzadzania ryzkiem;
Monitorowaniu relacji Spétki z Oddziatem.

W ramach czynnosci decyzyjnych, Komitet w szczegélnosci:

Definiuje cykl, format i zakres raportowania pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Spofki
wykonujgcymi zadania na terenie Polski, a odpowiadajgcymi im rodzajowo jednostkami
organizacyjnymi Oddziatu w Rumunii;

Wskazuje pracownikéw petnigcych indywidualne funkcje kontaktowe pomiedzy jednostkami
organizacyjnymi Spotki wykonujgcymi zadania na terenie Polski, a odpowiadajgcymi im
rodzajowo jednostkami organizacyjnymi Oddziatu w Rumunii;

Formutuje wymagania w stosunku do planowanych dziatan Oddziatu w Rumunii w zakresie
biezgcych spraw dotyczgcych funkcjonowania i dziatalnosci Oddziatu w Rumunii.

W ramach czynnosci opiniodawczych, Komitet w szczegélnosci:

Opiniuje produkty wprowadzane przez Oddziat w Rumunii do obrotu w pod katem ryzyka
operacyjnego, w szczegolnosci poprzez akceptacje raportdw dotyczacych wyceny produktéw;

Opiniuje poziom obstugi klienta w zakresie zdalnych kanatéw obstugi (telefon, mail) oraz ,self-
service” realizowany przez portal klienta;

Opiniuje proces likwidacji szkdd przez Oddziat w Rumunii;

Opiniuje aktualng strategie rozwoju architektury i rozwoju oprogramowania IT w Oddziale w
Rumunii;

Przedktada analizy biezgcych spraw dotyczgcych funkcjonowania i dziatalnosci Oddziatu w
Rumunii wraz z rekomendacjg do podjecia decyzji przez Zarzad Spoétki w formie uchwaty w
sprawach, ktoére jej wymagaja;

Doradza w zakresie innych biezgcych spraw dotyczacych funkcjonowania i dziatalnosci
Oddziatu w Rumunii.

W ramach czynnosci kontrolnych, Komitet w szczegoéinosci ma mozliwos¢ poddania analizie i zgtoszenia
uwag do otrzymanych od Oddziatu w Rumunii cyklicznie (raz na kwartat), ponizej okreslonych raportow:

Efektywnosci proceséw dotyczacych obstugi klienta na podstawie raportowanych wskaznikéw;
Szkodowych dotyczgcych liczby szkdd zarejestrowanych, zamknietych, otwartych;

Reklamacji dotyczgcych liczby szkdd;

Dotyczgcych kompletnoéci i terminowosci skfadania odpowiednich
deklaracji/informacji/oswiadczen podatkowych;

Posiadanej przez Oddziat dokumentaciji cen transferowych;
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Dotyczacych sporéw z organami podatkowymi;

Na temat wdrozenia i przestrzegania regulacji wewnetrznych w Oddziale w Rumunii;
Dotyczacych utrzymania i bezpieczenstwa infrastruktury IT;

Zawierajgcych wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Oddziatu w Rumunii dla celow
ksiegowych oraz wartosci najlepszego oszacowania wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych
Oddziatu w Rumunii dla celéw wyptacalnosci wraz z opiniami aktuariusza Oddziatu w Rumunii
o adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw ksiegowych i poprawnosci
wyliczeh najlepszego oszacowania wartosci zobowigzah ubezpieczeniowych dla celéw
wypfacalnosci, a takze wskazaniem wszystkich ryzyk oraz zdarzen moggcych miec istotny
wptyw na sporzgdzone wyliczenia i oszacowania;

Dotyczacych wynikéw finansowych Oddziatu w Rumunii.

Komitet w zakresie swoich kompetencji zapewnia Zarzgdowi odpowiednig sprawozdawczos¢ oraz
eskalacje problemow.

B.1.2.2. Rada Nadzorcza

Obowigzki i tryb dziatania Rady Nadzorczej sg szczegétowo opisane w Regulaminie Rady Nadzorczej,
w szczegolnosci Rada Nadzorcza sprawuje stalty nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich
dziedzinach dziatalnosci. Poza dziataniami okreslonymi w k.s.h do kompetencji Rady nalezg w
szczegolnosci:

wyrazanie zgode na wyptate akcjonariuszom Towarzystwa zaliczki na poczet przewidywanej
dywidendy na koniec roku obrotowego, jezeli Towarzystwo posiada srodki wystarczajgce na
wypfate,

rozpatrywanie wszystkich innych spraw wnoszonych przez Zarzad,

wyznaczanie podmiotu upowaznionego do rewidowania sprawozdan finansowych
Towarzystwa,

zatwierdzenie strategii zarzadzania ryzykiem, pod warunkiem przyznania Radzie takiego
uprawnienia przez Statut Towarzystwa,

zatwierdzenie zawarcia oraz rozwigzania umowy o prace z osobami kierujgcymi komorkami
audytu wewnetrznego oraz do spraw zapewnienia zgodnosci, pod warunkiem przyznania
Radzie takiego uprawnienia przez Statut Towarzystwa,

zatwierdzenie strategii prowadzenia dziatalno$ci, zawierajgcg zasady dotyczgce dystrybucji
ubezpieczen, pod warunkiem przyznania Radzie takiego uprawnienia przez Statut
Towarzystwa,

monitoring realizacji zasad i procedur badania adekwatnosci produktu,

nadzér nad efektywnoscig systemu zarzgdzania produktem,

powotanie komitet audytu sposréd swoich czionkdéw, ktéry dziata na podstawie regulaminu
zatwierdzonego przez Rade Nadzorcza.

sprawowanie nadzoru nad sprawami Towarzystwa kierujac sie przy wykonywaniu swoich zadan
dbatoscig o prawidtowe i bezpieczne dziatanie Towarzystwa.

opiniowanie zasadnosci zawierania transakcji z podmiotami powigzanymi z Towarzystwem,
ktére, w razie ich zawarcia, w istotny sposdb wptyng na sytuacje finansowg lub prawng
Towarzystwa lub doprowadzg do nabycia lub zbycia albo innego rozporzgadzenia znacznym
majgtkiem Towarzystwa.

w ramach monitorowania wykonywania czynno$ci rewizji finansowej, Rada uzgadnia zasady
przeprowadzania czynnosci przez podmiot uprawniony do badania sprawozdanh finansowych,
w tym w zakresie proponowanego planu czynno$ci.

Rada Nadzorcza zapewnia, aby jej wspotpraca z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych byta udokumentowana.
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e W celu wykonania swoich kompetencji, Rada Nadzorcza moze zazada¢ od Zarzadu
Towarzystwa 1 poszczegdlnych pracownikéw Towarzystwa sprawozdan i wyjasnien,
dokonywac¢ rewizji majatku, sprawdzac ksiegi i dokumenty Towarzystwa. W przypadku
stwierdzenia naduzy¢, powaznych btedow, w tym majacych znaczacy wplyw na tres¢
informacji finansowej, lub innych powaznych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
Towarzystwa, Rada Nadzorcza podejmuje odpowiednie dziatania, w szczegolnosci
zada wyjasnien od Zarzadu i1 zaleca mu wprowadzenie skutecznych rozwigzan
przeciwdziatajagcych wystapieniu podobnych nieprawidlowosci w przysziosci. Rada
Nadzorcza powinna posiada¢ zdolno$¢ do podejmowania na biezgco niezbednych czynnosci
nadzorczych, w szczegdlnosci w zakresie:

o realizacji przyjetych celéw strategicznych Towarzystwa,

o istotnych zmian poziomu ryzyka,

o zmaterializowania sie istotnych ryzyk w dziatalno$ci Towarzystwa,

o sprawozdawczosci finansowej, w tym wprowadzania istotnych zmian w polityce
rachunkowosci majgcych znaczacy wptyw na tresé informac;ji finansowej.

Skiad Rady Nadzorczej:

Rada Nadzorcza Aegon sktada sie z co najmniej trzech czionkéw powotywanych i odwotywanych przez
jedynego Akcjonariusza Towarzystwa, a gdyby Akcjonariuszy byto wiecej niz jeden — przez Walne
Zgromadzenie. Na koniec okresu sprawozdawczego w sktad Rady Nadzorczej wchodzity nastepujgce
osoby:

¢ Roald Janse — przewodniczgcy Rady Nadzorczej

e Wojciech Filipczyk — cztonek niezalezny Rady Nadzorczej

e Damiaan Jacobovits de Szeged — czionek Rady Nadzorczej

e Marco Keim — cztonek Rady Nadzorczej

e Andrzej Sieradz — cztonek niezalezny Rady Nadzorcze;.

Komitet Audytu

W ramach Rady Nadzorczej zostat powotany Komitet Audytu, ktérego dziatalno$¢ w 2017 roku zostata
dostosowana do nowych wymogoéw regulacyjnych okreslonych w ustawie z dnia 11 maja 2017 r. o
biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

W Aegon Polska zadania oraz odpowiedzialnos¢ w zakresie zarzadzania ryzykiem, w gtéwnej mierze
dedykowane sg Radzie Nadzorczej. Dlatego tez nadzér nad zarzgdzaniem ryzykiem oraz systemami
kontroli ryzyka oraz nadzér nad egzekwowaniem stosownych przepisow i regulacji, realizowany jest
bezposrednio przez Rade Nadzorczg. Czes¢ cztonkéw Rady Nadzorczej jest réwniez czionkami
Komitetu Audytu.

Nadrzednym obowigzkiem i rolg Komitetu Audytu jest wsparcie i doradztwo na rzecz Rady Nadzorczej,
w zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych z nadzorem nad:

e Integralnoscig skonsolidowanego s$roédrocznego i catorocznego sprawozdania finansowego
oraz procesem sprawozdawczosci finansowej;

e Systemem kontroli wewnetrznej i efektywnoscia/skutecznoscig audytu wewnetrznego;

e Realizacjg zadan audytoréw zewnetrznych oraz skutecznoscig procesu audytu zewnetrznego,
w tym réwniez monitorowanie niezaleznosci i obiektywnosci audytora zewnetrznego.

Komitet Audytu sktada Radzie Nadzorczej sprawozdanie ze swojej dziatalnosci, identyfikujgc wszelkie
obszary, w odniesieniu do ktérych uznaje za stosowne podjecie dziatan lub naniesienie poprawek, jak
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réwniez przedstawia zalecenia co do krokéw, ktére nalezy podjaé. Funkcjonowanie Komitetu Audytu
zostato opisane w Regulaminie Komitetu Audytu.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy odbywa sie co najmniej raz w roku, a w razie koniecznosci Rada
Nadzorcza lub Zarzad Spotki majg prawo do zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy. Gtéwng funkcjg Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy jest podejmowanie decyzji w
sprawach dotyczgcych m.in. uchwalania rocznych sprawozdan finansowych, zatwierdzania wypfaty
dywidendy oraz udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i Zarzagdu Aegon.

B.1.2.3. Kluczowe funkcje

Opis gtéwnych rél i obowigzkéw nalezgcych do kluczowych funkcji, a takze ich niezbedna niezaleznos¢
operacyjna, przedstawiona zostata w rozdziale B.2. Wymogi kompetencji reputacji przedstawione
zostaly w sposéb bardziej szczegétowy w rozdziatach B.3., B.4., B.5. i B.6.

B.1.2.4. Istotne zmiany w systemie zarzadzania

W 2019 r. doszto do istotnej zmiany w systemie zarzgdzania, polegajgcej na zmianie skfadu Zarzadu
poprzez powotanie nowego Dyrektora Operacyjnego w osobie Andrzeja Plachty.

B.1.3. Polityka Wynagradzania

W 2019 . Polityka wynagrodzen znalazta petne zastosowanie w stosunku do Rady Nadzorczej, Zarzadu
i kluczowych funkcji. Ponadto zasady wynagradzania pozostatych pracownikéw okreslone zostaty w
regulaminie wynagrodzen. Gtéwne elementy Polityki wynagrodzen zostaty oméwione w tym rozdziale.

Zasady wynagradzania w Aegon:

Zasady wynagradzania w Grupie Aegon (The Aegon Group Global Remuneration Principles) stanowig
podstawe dla polityk i praktyk wynagradzania w catej Grupie Aegon z uwzglednieniem Aegon w Polsce.
Kluczowe zasady dotyczgce Polityki wynagradzania Aegon to:

e Wynagrodzenia w Aegon zorientowane sg na pracownikéw, majg za zadanie sprzyja¢ poczuciu
wartosci i uznania kazdego pracownika; promujg zaréwno krotko jak i dlugoterminowy dobrobyt
wszystkich pracownikdw, poprzez sprawiedliwe wynagradzanie i inne korzysci; wspierajg
rozwoj kariery pracownikow;

e Wynagrodzenia w Aegon zwigzane sg z osigganiem wynikéw poprzez: ustanowienie
powigzania miedzy wynagrodzeniem a wydajnoscig pracownika; ustalenie celu wraz z oceng
wynikéw i wynagrodzeniem dla pracownikéw petnigcych kluczowe funkcje oraz cztonkow
Zarzadu; odzwierciedlajg zaréwno indywidualne jak i zbiorowe wyniki zgodne =z
dtugoterminowymi interesami Aegon;

e Wynagradzanie w Aegon jest uczciwe dzieki promowaniu uczciwej i spéjnej polityki i praktyk
wynagrodzen Aegon, przy czym pakiety wynagrodzeh sg dobrze wywazone na réznych
szczeblach w ramach Aegon Polska; zasady wynagradzania w Aegon majg na celu unikniecie
wszelkich przejawéw dyskryminacji ze wzgledu na przynalezno$¢ panstwowa, rase, ptec,
religie, orientacje seksualng i / lub przekonania kulturowe; dgzenie do stworzenia warunkéw
wynagrodzenia konkurencyjnego na rynku, zapewniajgc kompletne pakiety kompensacyjne
zgodnie z adekwatng grupg poréwnawczg na szczeblu krajowym i /lub funkcjonalnym;
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e Polityka wynagradzania Aegon jest ustalana przy uwzglednieniu niskiego poziomu ryzyka
poprzez: dostosowywanie celéw biznesowych do wymogow zarzgdzania ryzykiem w stosunku
do pracownikéow petnigcych kluczowe funkcje i czlonkéw Zarzadu; dajgc zachete do
podejmowania wtasciwych zachowan w zakresie ryzyka, zniechecajgc do nadmiernego ryzyka.

Podstawowe filary przedstawione powyzej zostaty opisane w Polityce wynagradzania. Polityka, ktéra
obejmuje gtéwnie Rade Nadzorcza, Zarzad i pracownikéw petnigcych kluczowe funkcje, zawiera zasady
przewodnie wspierania solidnych i skutecznych praktyk oraz polityk dotyczgcych wynagrodzen poprzez
zapewnienie spojnosci. Polityka wynagradzania jest opracowywana zgodnie z odpowiednimi zasadami,
wytycznymi i interpretacjami, m.in. Zasadami tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego.

Polityka wynagradzania przyjeta przez Zarzad Spotki uwzglednia zasady dotyczace wysokosci
zmiennych skfadnikéw wynagrodzenia, ich odroczenia w czasie oraz sposobu ptatnosci czionkom
Zarzadu oraz osobom petnigcym kluczowe funkcje, takim jak:

¢ Funkcja audytu wewnetrznego;
o Funkcja zgodnosci z przepisami;
e Funkcja zarzadzania ryzykiem;

e Funkcja aktuarialna.

Ogolne zasady wynagradzania:

Filozofia ptac Aegon opiera sie na wynagrodzeniu catkowitym, oznacza to, ze celem Aegon jest aby
catkowite wynagrodzenie dla doswiadczonych i kompetentnych pracownikéw byto konkurencyjne w
stosunku do wynagrodzen obowigzujgcych na rynkach, w ktérych Aegon prowadzi swojg dziatalnosc.
praktykami — ze zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia. Informacje o badaniu rynku, pozyskiwane z
renomowanych zrédet sg wykorzystywane do dostarczania informacji o konkurencyjnych poziomach i
praktykach wynagradzania.

Zmienne sktadniki wynagrodzenia, je$li wystepuja, sa ograniczone na odpowiednim poziomie, jako
procent wynagrodzenia podstawowego. Zmienne sktadniki wynagrodzenia dla kierownictwa wyzszego,
zazwyczaj wyptacane sg w gotéwce.

W kolejnych czesciach przedstawiono bardziej szczegotowe informacje dotyczace praktyki
wynagrodzen dla Rady Nadzorczej i Zarzadu.

Polityka wynagrodzen Rady Nadzorczej 2019

Polityka wynagradzania czionkéw Rady Nadzorczej ma na celu zagwarantowanie sprawiedliwego
wynagrodzenia i ochrone niezaleznosci cztonkéw Rady Nadzorczej. Warunki czionkostwa w radzie
nadzorczej stanowig czes¢ szerszej polityki Aegon.

Warunki i zasady wynagradzania czionkéw Rady Nadzorczej sg czescig polityki wynagrodzen Aegon,
za ktorg to Polityke odpowiedzialny jest jedyny Akcjonariusz.

Wynagrodzenia i naleznosci
Czlonkowie Rady Nadzorczej sg uprawnieni do:

e Wynagrodzenia podstawowego za czlonkostwo w Radzie Nadzorczej. Nie sg wyptacane zadne
dodatkowe honoraria z tytutu uczestnictwa w posiedzeniach Rady Nadzorczej.

Cztonkowie Rady Nadzorczej Aegon nie otrzymujg zadnego wynagrodzenia z tytutu osiggnietych przez
Aegon wynikéw i nie uzyskujg uprawnien do $wiadczeri emerytalnych. Srodki te majg na celu
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zapewnienie niezaleznosci czionkdw Rady Nadzorczej oraz wzmocnienie ogolnej skutecznosci
zarzadzania Aegon.

Wynagrodzenie Zarzadu:

Wynagrodzenie Zarzgdu Aegon ustalane jest na podstawie zasad okreslonych w Polityce
Wynagradzania Aegon. Polityka wynagradzania Aegon dla czionkéw Zarzadu zaczerpnieta zostata z
Aegon Global Remuneration Framework i okresla ona warunki czitonkostwa w Zarzgdzie Aegon.

Polityka wynagrodzeh Zarzgdu zostata przyjeta na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy w grudniu
2015 r. Polityka ta pozostanie w mocy obowigzywania do czasu zaproponowania zmian przez Rade
Nadzorczg. Wszelkie istotne zmiany w Polityce Wynagrodzen Zarzadu zostang przekazane Walnemu
Zgromadzeniu Akcjonariuszy celem zaakceptowania.

Rola Komitetu HR:

Rada Nadzorcza ponosi catkowitg odpowiedzialnosé za polityke wynagrodzen Aegon, w tym polityke
wynagrodzen Zarzadu. Komitet HR sktada sie z czionkéw Zarzadu oraz Kierownika HR.

Co roku Komitet HR dokonuje rewizji polityki wynagrodzeh Aegon w celu zapewnienia jej zgodnos$ci z
aktualnie obowigzujgcymi standardami miedzynarodowymi. Rewizja ta oparta jest czesciowo na
informacjach dostarczanych Aegon przez zewnetrzng firme Korn Ferry.

Komitet HR uprawniony jest do rekomendowania zmian w polityce wynagrodzen Aegon do Rady
Nadzorczej.

Przeglad polityki wynagradzania

Polityka wynagrodzen Zarzgdu Aegon jest corocznie weryfikowana przez Komitet HR.

Zapewnienie konkurencyjnosci wynagrodzenia

Aegon regularnie poréwnuje poziomy wynagrodzenia kierownictwa z innymi przedsiebiorstwami
zblizonymi organizacyjnie do Aegon.

Przedsiebiorstwa, wzgledem ktdérych Aegon przeprowadza badanie konkurencyjnosci wynagrodzenia
kadry kierowniczej, wybierane sg na podstawie nastepujgcych kryteriow:

e Obszar dziatalno$ci (preferowane Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie);

e Rozmiar (przedsiebiorstwa ze zblizong liczbg pracownikéw, aktywdw, przychoddw i kapitalizaciji
rynkowej);

e Zasieg geograficzny (najlepiej wiekszos¢ dochodéw uzyskanych poza krajem pochodzenia);

e Lokalizacja (przedsiebiorstwa z siedzibg w Polsce).

Catkowite wynagrodzenie:

Dla kazdego cztonka Zarzadu, Rada Nadzorcza Aegon okresla maksymalne wynagrodzenie,
odzwierciedlajgce indywidualny zakres obowigzkdéw i odpowiedzialnosci. Co roku Rada Nadzorcza
dokonuje przegladu wynagrodzen w celu zapewnienia ich konkurencyjnosci, a zarazem wyeliminowania
potencjalnego podejmowania nadmiernego ryzyka przez cztonkéw Zarzgdu. W celu uzyskania
pewnosci, iz cztonkowie Zarzgdu sg wynagradzani w zgodzie z zasadami obowigzujgcymi na rynku,
Aegon dostosowuje sie do panujgcej sytuacji na rynku, majgc na uwadze powszechnie obowigzujgce
przepisy i regulacje.

Zgodnie z Politykg Wynagrodzen Zarzadu catkowite wynagrodzenie dla cztonkéw Zarzadu sktada sie z
czesci statej wynagrodzenia oraz ze zmiennych sktadnikow wynagrodzenia.
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Rada Nadzorcza prowadzi regularne analizy scenariuszy w celu okreslenia dtugoterminowego wptywu
na poziom i strukture wynagrodzenia przyznawanego cztonkom Zarzadu.

State wynagrodzenie:

Obowigzkiem Rady Nadzorczej jest ustalenie statego wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu w oparciu o ich
kwalifikacje, doswiadczenie i fachowg wiedze.

Zmienne sktadniki wynagrodzenia:

Aegon wyraza nadzieje, iz zmienne skfadniki wynagrodzenia zwiekszajg poziom zaangazowania
cztonkdéw Zarzadu wzgledem realizacji celéw Przedsigbiorstwa, strategii biznesowej, tolerancji na
ryzyko i dtugoterminowych wynikéw. Zmienne skitadniki wynagrodzenia oparte sg na wielu
indywidualnych i rynkowych wskaznikach wydajnoéci. Wskazniki te sg regularnie oceniane przez
ekspertéw z dziatbw Finansdéw, Zarzadzania Ryzykiem, Audytu Wewnetrznego, HR i Zgodnosci z
przepisami, w celu utrzymania ich konkurencyjnosci.

Skutecznos¢ okreslana jest przy uzyciu kombinacji wskaznikéw finansowych i niefinansowych.
Poszczegolne kryteria skutecznosci dotyczg koszyka celéw strategicznych i osobistych zwigzanych z
strategig Aegon.

Poprzez zaptate czesci wynagrodzenia zmiennego w gotéwce, a drugiej czesci w formie akcji (w
przypadku Prezesa Spoiki) wraz z dodaniem okreséw odroczenia do zmiennego wynagrodzenia, ktére
zostato przydzielone. Aegon wyraza przekonanie, ze dtugoterminowe interesy Zarzadu sg powigzane z
dtugoterminowym interesem do Aegon i jego interesariuszy.

Metodologia dostosowania ryzyka (ex ante)

Pod koniec okresu realizacji, ale przed przyznaniem zmiennego wynagrodzenia, Rada Nadzorcza
ocenia zasadno$¢ dokonania modyfikacji wynagrodzenia zmiennego (obnizenie). W tym celu
uwzglednione zostajg ilosciowe i jakosciowe srodki w grupie Aegon, regionie i na poziome lokalnym,
takie jak:

e Naruszenia przepisow ustawowych i wykonawczych;

e Naruszenia wewnetrznej polityki dotyczgcej ryzyka (w tym zgodno$ci);
e Istotne braki lub istotne uchybienia zwigzane z ustawg Sarbanes-Oxley;
e Naruszenie reputacji w zwigzku z podjetym ryzykiem.

Ocena ex post i dyskrecjonalne korekty

Rada Nadzorcza poddaje ocenie wyniki realizacji indywidualnych oraz strategicznych celow
postawionych przed kazdym z czionkéw Zarzgdu. Rada Nadzorcza wyraza przekonanie, iz fgczna
ocena realizacji celéow indywidualnych oraz strategicznych z punktu widzenia Aegon w sposoéb rzetelny
odzwierciedla ogélne wyniki osiggniete przez danego cztonka Zarzgdu w badanym okresie.

Ponadto Rada Nadzorcza stosuje ocene ryzyka ex post do odroczonych wyptat z tytutu zmiennego
wynagrodzenia w celu ustalenia, czy alokowane (ij. nieprzystugujgce) zmienne wynagrodzenie powinno
sta¢ sie bezwarunkowe (czyli nalezne) lub powinno zosta¢ odpowiednio dostosowane. Ta ocena ex post
opiera sie na swiadomej ocenie Rady Nadzorczej, biorgc pod uwage istotne i wyjatkowe okolicznosci,
ktére nie sg (wystarczajgco) odzwierciedlone w poczatkowo stosowanych wskaznikach wynikow.

Wdrazanie tego rozwigzania opiera sie na nastepujgcych kryteriach:

e Rezultat ponownej ewaluacji wynikow w stosunku do pierwotnych wskaznikéw wynikéw
finansowych;
e Znaczacy spadek wynikéw finansowych Spotki;
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e Dowdd niewtasciwego zachowania lub powazny btgd popetniony przez cztonka zarzgdu
poddawanego ocenie;

e Znaczace nieprawidtowosci w procesie zarzgdzania ryzykiem;

e Znaczace zmiany kapitatu ekonomicznego lub regulacyjnego Spofki.

Swiadczenia emerytalne

Prezesowi Zarzadu oferowane sg plany i $wiadczenia emerytalne. Swiadczenia emerytalne nie
zawierajg elementéw uznaniowych.

Pozyczki, gwarancje i inne Swiadczenia

Aegon nie udziela cztonkom Zarzadu osobistych pozyczek, gwarancji lub innych $wiadczen, chyba ze
w ramach zwyktego wykonywania dziatalnosci i na zasadach majgcych zastosowanie do wszystkich
pracownikow oraz wyfgcznie na podstawie akceptacji Rady Nadzorczej.

Warunki sprawowania funkcji

Czlonkowie Zarzadu sg mianowani na cztery lata i mogg by¢ mianowani ponownie na nastepujace
okresy czterech lat.

Cztonkowie Zarzadu petnig swoje obowigzki na podstawie umowy o prace. Warunki sprawowania
funkcji z aktualnymi cztonkami Zarzadu zawierajg postanowienia odnosnie ptatnosci na wypadek
rozwigzania umowy w wyniku przejecia lub potgczenia Przedsiebiorstwa. Rada Nadzorcza podjetfa
odpowiednie kroki aby zapewni¢, ze warunki przynalezne czionkom Zarzadu sg zgodne z Politykg
Wynagradzania.

Nalezy sie spodziewac, ze warunki sprawowania funkcji pozostang zasadniczo niezmienione w trakcie
2020 r.

B.2. Wymagania dotyczace kompetencji i reputaciji

B.2.1. Wymagania

Aegon spetniajgc wymagania polskiego prawa dla spotek akcyjnych zwotuje Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy oraz jest zarzgdzany przez nastepujgce organy: (1) Zarzad i (2) Rade Nadzorcza.

B.2.1.1. Zarzad

Zarzad jest odpowiedzialny za zarzgdzanie Przedsiebiorstwem, co m.in. oznacza, ze jest
odpowiedzialny za ustalanie i osigganie celow Przedsiebiorstwa, strategii oraz powigzanej z tym
strategii zarzagdzania ryzykiem i poziomoéw tolerancji na ryzyko, nastepujaca realizacje celéw oraz
przyjetych celéw odpowiedzialnosci spotecznej istotnych dla Przedsiebiorstwa. Zarzad odpowiada
przed Radg Nadzorczg oraz Walnym Zgromadzeniem Akcjonariuszy.

Odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie Spotkg spoczywa wspdlnie na Zarzadzie, jako catosci. Zarzad jest
odpowiedzialny za przestrzeganie wszystkich istotnych przepiséw prawa, zarzadzania ryzykiem
zwigzanym z dziatalnoscig Spoftki oraz finansowaniem Spdiki. Zarzad sklada sprawozdania z tych
kwestii i omawia sprawy zwigzane z wewnetrznym systemem zarzadzania ryzykiem z Radg Nadzorczg
oraz Komitetem Audytu.

Poszczegolnym cztonkom Zarzadu mogg by¢ powierzone indywidualnie konkretne zadania bez
uszczerbku dla odpowiedzialnosci Zarzadu, jako catosci. Zarzgd pozostaje wspolnie odpowiedzialny za
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podejmowane decyzji, nawet jesli sg one przygotowane przez poszczegolnych cztionkéw Zarzgdu.
Kazdy cztonek Zarzgdu moze wykonywac powierzone mu indywidualnie zadania tylko wtedy, gdy sg
one wyraznie przypisane lub przekazywane poszczegélnym cztonkom Zarzadu. W kazdym przypadku
poszczegdlni cztonkowie Zarzgdu nie mogg wykonywaé swoich uprawnien poza zakresem kompetencji
Zarzadu, jako cato$¢. Podziat obowigzkow w Zarzgdzie jest okreslany (i w razie koniecznosci zmieniany)
przez Zarzad, pod warunkiem uzyskania zgody Rady Nadzorczej. Czionkowie Zarzadu, ktorym
powierzono indywidualnie konkretne zadania, sg w pierwszym rzedzie odpowiedzialni za kontrole
ryzyka i monitorowanie przekazanych zadan.

Odpowiednio$¢ oséb zarzadzajgcych Przedsigbiorstwem oraz wykonujgcych inne kluczowe funkcje jest
ustalana na etapie akceptacji kandydatéw oraz kontynuowana po przyjeciu. Cztonkowie Zarzadu
powinni posiada¢ wiedze i doswiadczenie w zakresie strategicznego zrozumienia i znajomosci sektora
ustug finansowych, w tym zarzgdzania kapitatem i ram regulacyjnych. Wszyscy cztonkowie Zarzgdu
(jako osoby odpowiedzialne za codzienne zarzgdzanie Aegon) zostali ocenieni przez Polski organ
nadzoru pod katem kompetenc;ji i reputacji przed powierzeniem funkcji oraz wypetniajg te wymagania w
biezacej dziatalnosci. W szczegdlnosci Cztonkowie Zarzagdu powinni spetnia¢ nastepujagce wymagania:

e posiadaé petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

e posiada¢ wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym
panstwie wyksztatcenie bedace wyksztalceniem wyzszym w rozumieniu wtasciwych przepiséw
tego panstwa;

e nie byé skazanym za umys$ine przestepstwo Ilub umysine przestepstwo skarbowe
prawomocnym wyrokiem sgdu;

e dawac rekojmie prowadzenia spraw zaktadu w sposéb nalezyty.

W Spoéice przyjeta zostata Polityka Kompetencii i Reputacji, ktéra definiuje niezbedne wymogi wobec
cztonkéw Zarzadu. Polityka definiuje takze niezbedne kroki, ktére sg podejmowane w ramach
zatrudniania oséb petnigcych funkcje cztonkéw Zarzadu.

B.2.1.2. Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Aegon nadzoruje zarzgdzanie Przedsiebiorstwem przez Zarzad zgodnie ze strategig
Przedsiebiorstwa. Rada Nadzorcza bierze pod uwage interesy wszystkich interesariuszy Aegon. Rada
Nadzorcza dziata zgodnie z zasadami ponoszenia przez wszystkich jej czionkéw zbiorowej
odpowiedzialnosci za rezultaty jej pracy.

Rada Nadzorcza powinna generalnie fgcznie dysponowac¢ odpowiednimi kwalifikacjami, w tym
miedzynarodowym skfadem; doswiadczenie i zrozumienie procedur administracyjnych i systemdw
kontroli wewnetrznej; znajomoscig branzy, jej klientow, produktéw i ustug, rynku ustug finansowych oraz
dziatalnosci i strategii Grupy Aegon; wiedzg i doswiadczeniem w (cyfrowym) marketingu i dystrybucji
oraz zastosowaniach technologii informacyjnych; doswiadczeniem w dziedzinie cyfrowej transformacii;
doswiadczeniem w $wiecie biznesu, zaréwno na poziomie krajowym, jak i miedzynarodowym; wiedzg z
zakresu finanséw, rachunkowosci i ekonomiki biznesowej oraz umiejetnosé oceny kwestii zwigzanych
z zarzadzaniem ryzykiem, wyptacalnoscig, dziatalnoscig aktuarialng, walutami oraz projektami
inwestycyjnymi i akwizycyjnymi.

Poszczegdlni cztonkowie Rady Nadzorczej bedg oceniani na podstawie osobistych kwalifikacji, w tym:
doswiadczenia i umiejetnosci menadzerskich na najwyzszym poziomie; do$wiadczenia w duzych
spétkach notowanych na gietdzie; zrozumienia globalnego biznesu; przedsiebiorczej postawy;
niezaleznej oceny biznesowej, zdrowego rozsgdku i zdecydowania; niezaleznosci i odpowiednio
krytycznej postawy wobec pozostatych cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzgdu oraz miedzynarodowej
orientacji i doswiadczenia zewnetrznego.
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Wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej zostali ocenieni przez Polski organ nadzoru pod katem
kompetencji i reputacji przed powierzeniem funkcji oraz wypetniajg te wymagania w biezgcej
dziatalnosci.

B.2.1.3. Pozostate kluczowe funkcje

Réwniez odnoszac sie do tresci Rozporzadzenia delegowanego Wyptacalnosé¢ Il, Aegon wdrozyt
nastepujgce cztery kluczowe funkcje kontrolne: zarzgdzanie ryzykiem, zgodnos$¢ z przepisami, audyt
wewnetrzny i funkcja aktuarialna. Funkcje te przez wiele lat byty juz stosowane w Aegon.

Zarzadzanie ryzykiem

Kluczowa funkcja zarzadzania ryzykiem zdefiniowana w Polityce Systemu Zarzgdzania i Kontroli
Wewnetrznej oraz Polityce Zarzadzania Ryzykiem jest w Aegon zorganizowana w sposéb utatwiajgcy
wdrozenie Systemu Zarzadzania ryzykiem oraz obejmuje zarzadzanie ryzkiem ubezpieczeniowym,
operacyjnym i finansowym.

Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem (CRO) oraz osoba nadzorujgca Funkcje Zarzgdzania
Ryzykiem sg cztonkami Komitetu Ryzyka i Kapitatu. Wiecej informacji na temat systemu zarzgdzania
ryzykiem i jego funkcji mozna znalez¢ w sekgji B.3.

Zgodnos¢ z przepisami

Dyrektor Departamentu Prawnego i Zgodnosci z Przepisami wykonuje w Aegon kluczowg funkcje
zgodnosci z przepisami. Funkcja zgodnosci z przepisami, jako funkcja znajdujgca sie w pierwszej linii,
wspiera Dyrektora Departamentu Prawnego i Zgodnosci z Przepisami w wykonywaniu kluczowej funkgiji
zgodnosci z przepisami zgodnie z Wyptacalnos$¢ Il. Wiecej informacji na temat funkcji zgodnosci z
przepisami mozna znalez¢ w sekcji B.4.

Audyt wewnetrzny

Kierownik Dziatu Audytu i Kontroli Wewnetrznej wykonuje kluczowg funkcje audytu wewnetrznego.
Audyt wewnetrzny jest w petni obiektywny i niezalezny od pozostatych funkcji, odpowiadajgcy
bezposrednio przed Prezesem Zarzadu i Komitetem Audytu. Wiecej informacji na temat funkcji audytu
wewnetrznego mozna znalez¢é w sekcji B.5

Funkcja aktuarialna

Kluczowa funkcja aktuarialna jest wykonywana przez Departament Aktuarialny Towarzystwa. Wiecej
informacji na temat funkcji aktuarialnej mozna znalez¢é w sekcji B.6

Kluczowe funkcje wymienione powyzej majg konieczne zasoby do wykonywania ich zadan. Rekrutacja
personelu i inne $rodki wymagane do wykonywania nadzoru sg udokumentowane w ramach regulac;ji
wewnetrznych poszczegolnych kluczowych funkcji. Zmiany w zasobach wymagajg akceptacji
kluczowych funkgcji, jak réowniez od odpowiedzialnych czlonkéw Zarzadu. Watpliwosci mogg byé
poddawane pod ocene Rady Nadzorczej Przedsiebiorstwa.

Niezbedna niezalezno$¢ operacyjna kluczowych funkcji jest udokumentowana w ramach regulacji
wewnetrznych poszczegoélinych kluczowych funkgji, ktére sg uzgodnione z Radg Nadzorczg organizac;i.
Watpliwosci mogg by¢ poddawane pod ocene Rady Nadzorczej Przedsiebiorstwa.
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B.2.2. Proces oceny

Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych Komisji Nadzoru Finansowego (Zasady
¥t adu Korporacyjnego).

Zgodnie z Zasadami tadu Korporacyjnego Komisji Nadzoru Finansowego, dodatkowo w stosunku do
cztonkéw Zarzagdu i Rady Nadzorczej Aegon zidentyfikowat, nastepujgce osoby, ktére wykonujg inne
~Kluczowe funkcje”:

Funkcje audytu wewnetrznego;
Funkcje zgodnosci z przepisami;
Funkcje zarzadzania ryzykiem;

e Funkcje aktuarialna.

Osoby wykonujgce wskazane funkcje poddawane sg wstepnej ocenie przed zatrudnieniem w Aegon.
Stale spetnianie wymogéw odpowiedniosci oséb, ktére zarzgdzajg Przedsiebiorstwem albo wykonujg
inng kluczowg funkcje jest wspdlng odpowiedzialno$cig wskazanych os6b oraz Aegon.

Odpowiednio$¢ osob wykonujgcych kluczowe funkcje jest ustalana na etapie akceptacji kandydatéw
oraz kontynuowana po przyjeciu. Odnosnie momentu akceptacji kandydatow Aegon przygotowat
konkretny opis stanowiska (profil) dla kazdej z funkgiji. Profile te szczegdtowo okreslajg wymagania pod
wzgledem poziomu umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia wymaganego do skutecznego wypetnienia
okreslonej funkcji w Przedsiebiorstwie. Wyboér kandydata odbywa sie poprzez ocene kandydata na
stanowisko pod katem tych konkretnych wymagan. Wynik w zakresie trzech elementéw (kompetencja,
wiedza i doswiadczenie) jest oceniany i prowadzi do wyboru kandydata. Po wybraniu, odpowiednio$é
konkretnej osoby na danym stanowisku jest stale oceniana na podstawie profilu tego stanowiska. Ciggte
przestrzeganie wymogéw jest monitorowane w ramach regularnego cyklu zarzadzania zasobami
ludzkimi w Aegon. Regularne formalne oceny w stosunku do wymagan sg czescig tego cyklu i sg
udokumentowane. W cyklu zarzadzania zasobami ludzkimi zarzgdzanie wydajnoscig jest waznym
elementem, w ktérym ustalane sg cele, a wyniki sg monitorowane w celu oceny, czy pracownik nadal
spetnia zarébwno wymagania opisane w profilu stanowiska, jak i wymagania dotyczace odpowiednios$ci.

Podobnie jak w przypadku Czionkéw Zarzadu Polityka Kompetencji i Reputacji definiuje niezbedne
oczekiwania wobec 0so6b petnigcych kluczowe funkcje oraz opisuje proces ich zatrudniania.

B.3. System zarzadzania ryzykiem w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

B.3.1. System zarzadzania ryzykiem

B.3.1.1. Ramy Zarzadzania Ryzykiem w Aegon

Ramy zarzgdzania ryzykiem w Aegon zostaty stworzone i wdrozone w celu identyfikacji oraz
zarzgdzania potencjalnymi zdarzeniami i ryzykami, ktére mogg mie¢ negatywny wptyw na Aegon. Celem
jest identyfikacja i zarzadzanie ryzykami na indywidualnym i zagregowanym poziomie w ramach
wyznaczonych tolerancji na poszczegdlne rodzaje ryzyk, aby w jak najwiekszym stopniu zapewnic
osiggniecie celow Aegon.

W Aegon, zarzadzanie ryzykiem spotki obejmuje:

e Zrozumienie zagrozen/ryzyk, przed ktérymi stoi Spotka;
e Utrzymanie ram zarzadzania ryzykiem w Spétce w celu identyfikacji, pomiaru i zarzgdzania
wszystkimi istotnymi ryzykami, na jakie narazona jest Spotka;
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e Utrzymywanie tolerancji na ryzyko oraz wspieranie polityk w celu ograniczenia ekspozycji na
poszczegdlne ryzyka lub na ich kombinacje;

¢ Monitorowanie ekspozycji na ryzyko oraz aktywny nadzér nad ryzykami Aegon oraz nad
wyptacalnoscig Spotki.

Poprzez ustalenie limitéw tolerancji i przestrzeganie ustalonych w politykach zasad ograniczajgcych
ryzyko, na ktére Spétka jest narazona, Aegon jest w stanie akceptowac ryzyka wraz z wiedzg dotyczacag
potencjalnych zyskéw lub strat z nimi zwigzanych.

Ramy zarzadzania ryzykiem zawierajg rozne elementy, jak pokazano ponizej:

Monitorowanie
Zgodnosé /

Raportowanie
ryzyka

Strategia ryzyka

Tolerancja na

Wdrozenie
ryzyko

Zarzadzanie ol

aryzyka

Kultura Polityki
Walidacjx
modeli
Odpowiedz na Identyfikacja
ryzyko ryzyka

Oszacowanie
ryzyka

Strategia Ryzyka i Tolerancja Ryzyka

Sformutowanie strategii ryzyka zaczyna sie od pojecia, ze podejmowanie ryzyka powinno opierac sie
na potrzebach klientéw. Nastepnie przeprowadza sie ocene, czy Aegon ma kompetencje do
zarzadzania tym ryzykiem i preferencje ryzyka Aegon zostajg sformutowane. Preferencje ryzyka
ostatecznie prowadzg do ukierunkowanego profilu ryzyka, ktéry odzwierciedla ryzyko, ktére Aegon chce
utrzymac w bilansie i ktérych ryzyk Aegon chciatby unikngé. Tolerancja ryzyka Aegon zostata ustalona
w celu utatwienia zarzgdzania realizacjg strategii Aegon w ramach dostepnych zasobdw.

Identyfikacja Ryzyka i Ocena Ryzyka

Aegon zidentyfikowat wszystkie znane zagrozenia, na jakie narazona jest firma. Wystepujgcy proces
identyfikacji pojawiajgcych sie nowych ryzyk ma na celu zapewnienie ciggtej odpowiednio$ci stosowanej
taksonomii ryzyka i ram zarzgdzania ryzykiem. W celu oceny wszystkich ryzyk, wymagana jest spéjna
metodologia pomiaru ryzyka. Metodologia Aegon jest opisana w podreczniku i jest stale aktualizowana.
Wskazniki ryzyka sg osadzone w kluczowych raportach firmy Aegon i sg wykorzystywane do
podejmowania decyz;ji.
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Odpowiedz na Ryzyko

Aegon wyrdznia nastepujgce odpowiedzi na ryzyko:

e Jesli ekspozycja na ryzyko miesci sie w ustalonej tolerancji ryzyka, kierownictwo moze
zaakceptowac ryzyko.

e Jesli ekspozycja przekracza tolerancje ryzyka Zarzadu, kierownictwo moze podjgé decyzje o
kontrolowaniu, transferze lub unikaniu ryzyka.

Monitorowanie i raportowanie ryzyka

Ryzyko jest regularnie monitorowane i raportowane w sposéb cykliczny, co najmniej kwartalnie. Raporty
przedstawiajg wptyw kluczowych czynnikdw ryzyka rynkowego, ubezpieczeniowego i ryzyka
operacyjnego na przychody i wysokos¢ kapitatu dla réznych typdw ryzyka zaréwno oddzielnie, jak i na
poziomie zagregowanym.

Wazng czescig procesu raportowania o ryzyku jest test zgodnosci. Ekspozycje na ryzyka sa
poréwnywane z limitami okreslonymi w tolerancji na ryzyko firmy Aegon. Sprawozdawczo$¢ obejmuje
réowniez zgodnos¢ z politykg ryzyka oraz raportowanie incydentéw i zgodnosci. W razie koniecznosci
podejmowane i dokumentowane sg dziatania tagodzace.

Kontrola ryzyka

W Spoéice funkcjonuje system skutecznych kontroli w celu ztagodzenia stwierdzonych zagrozen. W
ramach zarzgdzania ryzykiem Aegon, kontrola ryzyka obejmuje systematyke ryzyka, polityki ryzyka,
walidacje modeli, osadzanie ryzyka, kulture ryzyka i zgodnos¢ z przepisami.

B.3.1.2. Struktura ram zarzadzania ryzykiem w Aegon

Zarzadzanie ryzykiem jest oparte na jasnym, dobrze zdefiniowanym systemie zarzgdzania ryzykiem.
Celami tego systemu sa:

e Jasne okreslenie rol i obowigzkéw oraz procedur raportowania ryzyka dla oséb podejmujgcych
decyzje;

e Ustanowienie prawidtowego systemu kontroli i bilansowania;

e Zarzgdzanie ryzykiem zgodnie z docelowym profilem ryzyka;

e Umozliwienie dywersyfikacji ryzyka.

Aegon posiada spdjne i zintegrowane podejscie do zarzgdzania ryzykiem w catej spotce. Zawiera sie w
nim obszerny zakres polityk ryzyka, opisujacych szczegdtowo wytyczne operacyjne oraz limity. Kazde
naruszenie limitdw lub poziomdw ostrzegawczych wywotuje dziatania majgce na celu zmniejszenie
ekspozycji na dane ryzyko bgdz zwiekszona jest czestotliwos¢ monitorowania danego ryzyka.

Struktura zarzadzania ryzykiem w Aegon obejmuje ponizsze trzy podstawowe warstwy:

e Rada Nadzorcza;
e Zarzad;
e Komitet Ryzyka i Kapitatu.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za nadzorowanie ram zarzgdzania ryzykiem, wigczajgc w to
strukture systemu zarzgdzania ryzykiem, jak i narzedzia zapewniajgce, ze zarzadzanie ryzykiem jest
zintegrowane w sposéb prawidiowy ze strategig Aegon. Rada Nadzorcza nadzoruje poziom ekspozyc;ji
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na ryzyko w odniesieniu do kapitatéw, przychodéw, wyptacalnosci oraz w odniesieniu do zgodnosci z
politykami ryzyka.

Zarzad

Zarzad Aegon ponosi 0g6lng odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie ryzykiem. Zarzgd zatwierdza strategie
ryzyka, strukture zarzadzania ryzykiem, tolerancje na ryzyko oraz istotne zmiany w metodologii ryzyka
i polityki ryzyka, w szczegodlnosci:

e Osadzajgc strategie ryzyka w strategii biznesowej i zarzadzanie ryzykiem w operacjach
biznesowych;

e Przegladajac struktury zarzgdzania ryzykiem, tolerancje ryzyka oraz limity ryzyka;

e Zatwierdzajgc polityke odnoszaca sie do wyceny oraz rozwoju produktow;

e Wdrazajgc nowe polityki;

e Zapewniajgc zgodnos$¢ z ramami zarzadzania ryzykiem i politykami.

Zarzad jest wspomagany przez Komitet Ryzyka i Kapitatu oraz CRO.

Komitet Ryzyka i Kapitatu

Zarzad ustanowit Komitet Ryzyka i Kapitatu (KRK), aby ufatwi¢ wtasciwe zarzgdzanie kapitatem i
ryzykiem. Jest on odpowiedzialny za zarzgadzanie bilansem Aegon, za nadzér nad ryzykiem,
monitorowanie ryzyka oraz za wspieranie Zarzgdu w decyzjach zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem.
Komitet ten koncentruje sie na zarzgdzaniu pozycjg wyptacalnosci Spoétki zapewniajac, ze przyjmowanie
ryzyka jest w obszarze tolerancji ryzyka a wymogi polityk zostaty spetnione. KRK informuje Zarzad o
wszelkich stwierdzonych (badz potencjalnych) naruszeniach pozioméw tolerancji, a takze o
potencjalnych zagrozeniach dla wyptacalnosci Spotki, ptynnoéci lub dziatalnosci operacyjne;.

W skitad Komitetu Ryzyka i Kapitatu wchodzg Prezes Zarzadu Aegon, Cztonek Zarzadu ds. Finansow
(CFQO), Czlonek Zarzadu - Dyrektor Departamentu Ryzyka (CRO), Cztonek Zarzadu - Dyrektor ds.
Operacyjnych (COO), Dyrektor Departamentu Aktuarialnego, Kierownik ds. Ryzyka Prawno-
Regulacyjnego, osoba nadzorujgca Funkcje Zarzadzania Ryzkiem oraz, bez prawa gtosowania,
Kierownik Dziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu.

Celem funkcji Zarzgdzania Ryzykiem jest wspieranie Zarzgdu i Rady Nadzorczej w zapewnianiu przez
Spotke przegladu, oceny, zrozumienia i zarzgdzania profilem ryzyka Aegon. Dzigeki nadzorowi funkcja
zarzgdzania ryzykiem zapewnia, ze profil ryzyka jest zarzgdzany zgodnie z tolerancjami ryzyka Aegon,
a oczekiwania zainteresowanych stron sg zapewnione zaréwno w normalnych warunkach biznesowych,
jak i w podczas ekstremalnych zdarzen.

Aby zrealizowac cel funkcji Zarzadzania Ryzykiem, wazne sg nastepujgce aspekty:

e Doradzanie w kwestiach zwigzanych z ryzykiem, w tym w zakresie tolerancji na ryzyko, struktury
zarzgdzania ryzykiem, metodologii ryzyka i polityk w zakresie ryzyka;

e Wospieranie i utatwianie rozwoju, wdrazania, utrzymywania i osadzania ram zarzgdzania
ryzykiem i dobrych praktyk;

e Dawanie wyzwan, monitorowanie i nadzorowanie wdrazania i skutecznosci praktyk ram
zarzgdzania ryzykiem.

W kontekscie wyzej wymienionych aspektdw mozna wyrézni¢ nastepujgce gtéwne role i zakres
odpowiedzialnosci:

e Opracowanie i utrzymanie ram zarzadzania ryzykiem w celu identyfikacji, pomiaru i zarzgdzania
wszelkimi istotnymi zagrozeniami, na ktore narazone jest Spétka oraz ochrona reputacji Aegon;
e Opracowywanie i utrzymywanie metodologii ryzyka Aegon;
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¢ Monitorowanie ram zarzgdzania ryzykiem i nadzér nad przestrzeganiem wymogéw w zakresie
zarzgdzania ryzykiem w ramach Aegon, strategii ryzyka i tolerancji na ryzyko, polityk w zakresie
ryzyka i metodologii ryzyka;

e \Wspieranie biznesu we wdrazaniu ram zarzgdzania ryzykiem, metodologii ryzyka i standardéw
postepowania w razie potrzeby;

e Wymiana dobrych praktyk i wspotpraca w zakresie odpowiednich studiow przypadkéw i norm
zewnetrznych w celu opracowania, przyjecia i utrzymania standardow praktyki w catym Aegon;

e Dostarczanie specjalistycznej wiedzy i nadzorowanie kluczowych inicjatyw biznesowych w celu
wzmocnhienia dziatan w zakresie zarzadzania ryzykiem, poprawy profilu ryzyka oraz
rozwigzywania skutkow zdarzen zwigzanych z ryzykiem i niedociggnie¢ w zakresie kontroli;

e Zapewnienie odpowiedniej informacji w zakresie zarzgdzania ryzykiem dla Komitetu Ryzyka i
Kapitatu, Zarzadu oraz Rady Nadzorczej;

e Osadzanie silnego nadzoru i silnej kultury i proceséw zarzgdzania ryzykiem w ramach Aegon.

Linie obrony

Struktura zarzgdzania ryzykiem Aegon jest zorganizowana wzdtuz trzech "linii obrony" w celu
zapewnienia $wiadomych decyzji ryzyko-zwrot i ograniczenia wielkosci potencjalnych strat. Pierwsza
linia obrony Spdtki, w tym funkcje biznesowe i wsparcia, ma bezposrednig odpowiedzialnos¢ za
zarzgdzanie ryzykiem i podejmowanie ryzyka zgodnie z okreslong strategig ryzyka, tolerancjami na
ryzyko i politykg ryzyka. Druga linia obrony - Departament Zarzadzania Ryzykiem - utatwia i nadzoruje
efektywnos¢ i integralno$¢ ram zarzadzania ryzykiem w catej organizacji. Trzecia linia obrony - funkcja
audytu - zapewnia niezalezne opinie dotyczgce zapewnienia skutecznosci systemow kontroli
wewnetrznej, zarzgdzania ryzykiem i zarzadzania.

Proces walidacji modeli

Aegon ma wymagania w zakresie walidacji stosowanych modeli. Wymagania sg omoéwione w Zasadach
Walidacji Modeli, w tym w politykach Walidacji Modeli i Zmian Modeli. Funkcja walidacji modeli jest
czescig funkcji Ryzyka i jest niezalezna od wtascicieli modelu i uzytkownikéw biznesowych. Raporty
zatwierdzania modelu zatwierdza sie w niezaleznym Komitecie ds. Walidacji Modeli.

Celem procesu walidacji modelu jest ocena integralnosci modelu, w tym skutecznosci modelu i aktualnej
stosownosci jego specyfikacji. Zanim zatwierdzenie modelu przez drugg linie obrony Aegon ma miejsce,
odpowiedzialne zarzgdzanie — przez pierwszg linie obrony - powinno zapewnié, ze model bedacy
przedmiotem walidacji spetnia wymogi okre$lone w Zasadach Walidacji Modeli. Miedzy innymi funkcja
walidacji modelu ocenia wtasciwe wykorzystanie narzedzi testowych w zakresie zarzgdzania lokalnego,
a takze przeprowadza niezalezne testy. Wyniki badania sg udokumentowane i skutkujg opinig o modelu.
Zidentyfikowane luki muszg zosta¢ zamkniete przez witascicieli modelu zgodnie z planem zamkniecia
luk. Plan zamkniecia luk jest waznym etapem procesu walidacji modelu, poniewaz zapewnia
kontynuacje dziatan i zapewnia przejrzystos¢ wobec zainteresowanych stron.

B.3.2. Wtasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci

B.3.2.1. Przeglad procesu ORSA

Wiasna Ocena Ryzyka i Wypfacalnosci (ORSA) firmy Aegon jest wewnetrznym narzedziem
zarzgdzania, ktére obejmuje szereg proceséw i procedur w celu identyfikacji, oceny, monitorowania,
zarzgdzania i raportowania aktualnych i przysztych pozycji ryzyka i kapitatu.

ORSA jest zintegrowana w Spoice przez roczny plan budzetu / MTP (planowanie Srednioterminowe)
Aegon i biezagce oceny ryzyka i kapitatu. Budzet / MTP zawiera plan biznesowy w okresie trzech lat.
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Obejmuje to prognozy biznesowe na réznych podstawach w celu wskazania réznych zatozen
ekonomicznych.

W ramach Budzetu / MTP uwzgledniono réwniez techniki testowania warunkéw skrajnych i analizy
scenariuszy, aby zapewni¢ szczegoétowe informacje, jaki wptyw na Spétke miatyby konkretne zmiany
czynnikdbw makro i mikroekonomicznych oraz czynnikéw niefinansowych utrudniajgcych realizacje
celow strategicznych Aegon. Wyniki procesu dostarczajg Zarzadowi wtasciwg informacje. Pozwala to
na okreslenie odpowiednich dziatain zaradczych oraz okreslenie potrzeb kapitatowych i wyptacalnosci.

2

Biznes
Bezpieczne (Medium Term
wykorzystanie Plan)

mozliwosci

3

Oszacowanie

1

ryzyka i
kapitatu

Strategia Bezpieczne

biznesowa wykorzystanie
mozliwosci

Narzedzia pomiaru ryzyka
Ciagte
monitorowanie 4
Ciggte oszacowywanie ryzyka i

Kluczowe kapitatu
wyniki i 1
zastosowanie

Coroczne plany kapitatowe i plany na
ryzyko

Powyzej przedstawiono ilustracje graficzng procesu ORSA. Proces ten opiera sie na kluczowych
zatozeniach roboczych procesu iteracyjnego i podlega ciagtemu monitorowaniu, wykorzystywany jest
do podejmowania decyzji i reagowania na zmiany wptywajace na biznes. Plan biznesowy tgczy strategie
biznesowg i finansowa. Ocena ryzyka i kapitalu uwzglednia proponowang strategie i akceptowalny
poziom powigzanych ryzyk w dazeniu do realizacji tej strategii. "Wykorzystanie" procesu ORSA ma
zastosowanie w wielu dziedzinach, takich jak zarzgdzanie aktywami i zobowigzaniami (ALM), rozwo;j
produktéw i ustalanie cen, strategia biznesowa, zarzadzanie ryzykiem i zarzgdzanie wydajnoscig.

Wszystko powyzsze musi by¢ zaewidencjonowane i udokumentowane w rocznym sprawozdaniu ORSA
Spotki. Czestsze, kwartalne raporty tworzone wewnetrznie dokumentujg biezgce oceny ryzyka i kapitatu
procesu ORSA w trakcie roku. Wyniki tych raportéw sg uwzgledniane w rocznym raporcie ORSA.
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B.3.2.2. Struktura ORSA

ORSA wykonywana w okresach czestszych niz roczne nie wymaga ponownego opracowania
wszystkich sekcji. Zarzad jest odpowiedzialny za monitorowanie czynnikéw uruchamiajgcych
inicjowanie realizacje nieregularnej oceny wilasnej ryzyka i wyptacalnosci oraz za realizacje
nieregularnej ORSA. Do czynnikbw mogacych spowodowaé potrzebe takiej nieregularnej oceny nalezg
na przyktad:

o Istotna zmiana legislacyjna wptywajgca na model biznesowy lub dziatalno$é Spofki
o Zdarzenia lub decyzje o charakterze politycznym o znaczacej wadze dla dziatalnosci Spofki
o Nagte zmiany w otoczeniu ekonomicznym majgce powazny wptyw na Spétke

Struktura ORSA jest osadzona w strukturze zarzgdzania Aegon i zostata skonstruowana w nastepujacy
sposob:

Komitet Ryzyka i Kapitatu (KRK)

W kontekscie ORSA, KRK jest odpowiedzialny za akceptacje scenariuszy ryzyka strategicznego oraz
ich wynikéw, przeglad polityki i raportu ORSA, omawianie Polityki Zarzgdzania Kapitatem, przyjmowanie
kwartalnych raportéw dotyczacych poziomoéw ryzyka i kapitatu oraz realizacji strategii zarzgdzania
ryzykiem. Ponadto KRK zatwierdza zalozenia ekonomiczne stosowane w ramach procesu
budzetowania / MTP.

Zarzad

W kontekscie ORSA, Zarzad stawia wyzwania i zatwierdza wyniki Budzetu / MTP i ORSA. Zarzad
zatwierdza kwartalne wyniki raportowania ryzyka i kapitatu, Polityke Zarzgdzania Kapitatem,
scenariusze zdarzen ekstremalnych, strategie ryzyka i polityke ORSA. Zarzad akceptuje i podpisuje
raport ORSA.

Rada Nadzorcza

W kontekscie ORSA, Rada Nadzorcza omawia i zatwierdza wyniki budzetu / MTP, zapoznaje sie z
podsumowaniem najwazniejszych zagadnien ujetych w raporcie ORSA oraz kwartalnym raportowaniem
dotyczacym ryzyka i kapitatu.

B.3.2.3. Wiasne potrzeby w zakresie wyptacalnosci Aegon

W ramach procesu ORSA Aegon sprawdza, w jaki sposéb wspotczynnik wyptacalnosci oraz wymagany
kapitat w ramach Wypfacalnosci Il ksztattujg sie przez trzyletni okres w oparciu o strategie biznesowa.
W procesie ORSA identyfikowane sg ryzyka, na jakie narazona jest Spotka i jaki jest wptyw tych ryzyk
na wspoétczynnik wyptacalnosci. Odniesienie do podstawowych informacji dotyczgcych Kapitatowego
Wymogu Wyptacalnosci i Minimalnego Wymogu Kapitatowego znajduje sie w sekcji E.2.

ORSA Aegon zawiera nastepujgce elementy:

e Strategia biznesowa Aegon, ktdra jest elementem wyjsciowym procesu ORSA,;

e Strategia Ryzyka Aegon, ktéra wspomaga realizacje strategii biznesowej. Pomaga ona w
zapewnieniu zgodnosci z wymogami wyptacalnosci, opisuje preferencje wobec réznych
rodzajow ryzyka, limitéw tolerancji i docelowego profilu ryzyka.

e Taksonomie ryzyka Aegon, ktéra skfada sie z r6znych rodzajow ryzyka. Gtéwnymi kategoriami
ryzyka sg ryzyko inwestycyjne i kontrahenta, ryzyko niedopasowania, ryzyko ubezpieczeniowe
i ryzyko operacyjne.
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e Ryzyka sg wyceniane w zaleznosci od wielkosci ekspozycji na ryzyko. W ramach ORSA
narazenie na ryzyko jest ustalane zaréwno dla obecnego okresu, jak i w przysztosci;

e W ramach budzetu / MTP zatozenia ekonomiczne sg opisane na okres planowania 2020-2022,
w wyniku czego powstaje scenariusz bazowy;

e Oprocz scenariusza bazowego przeanalizowane zostaty scenariusze ryzyk strategicznych
adresujgce zidentyfikowane przez Spoétke zagrozenia biznesowe. Ich wyniki na okres
planistyczny pozwalajg wtasciwie oceni¢ ryzyka w odniesieniu do strategii biznesowej Aegon
TU na Zycie SA w tym zapotrzebowanie zwigzane z wyptacalnoscig;

e Proces zarzagdzania ryzykiem Aegon i ORSA obejmujg taksonomie ryzyka Aegon, a takze
zwracajg uwage na ryzyko strategiczne, pojawiajgce sie zagrozenia i kluczowe ryzyka. Ryzyka
strategiczne, kiére zagrazajg realizacji tej strategii identyfikowane sg corocznie. Te ryzyka
opisane sg w odniesieniu do celéw strategicznych i definiowane sg dla nich dziatania
mitygujgce. Status realizacji tych dziatan podlega regularnemu monitorowaniu. W celu
oszacowania potencjalnego wptywu zmaterializowania sie ryzyk strategicznych na
wspotczynnik wyptacalnosci oraz wymagany kapitat przygotowywane sg scenariusze testowe
obrazujgce skutki zmaterializowania sie tych ryzyk. W celu zapewnienia kompletnosci oceny
ryzyka Aegon brane sg pod uwage ryzyka wschodzace.

Na dany dzien bilansowy przeprowadzana jest analiza wrazliwosci na kluczowe ryzyka.

Kluczowe ryzyka sg identyfikowane na biezgco (na podstawie warsztatdbw oceny ryzyka, analizie
zdarzen operacyjnych, warsztatach dotyczgcych identyfikacji ryzyk zagrazajacych strategii oraz innych
technik) i podlegajg okresowemu raportowaniu, w tym do Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej. Kazde ryzyko
wyceniane jest w oparciu o wptyw na biznes (finansowy oraz nie finansowy), a takze przez
prawdopodobiehstwo materializacji tego ryzyka. Ryzyka majg wskazanych wiascicieli biznesowych, a
takze przypisane plany dziatan wraz z osobami odpowiedzialnymi za realizacje tych dziatanh, planowane
terminy ich realizacji.

B.4. System Kontroli Wewnetrznej

Aegon opracowat system kontroli wewnetrznej, ktéry ma na celu zapewnienie zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami ustawowymi, wykonawczymi i administracyjnymi oraz skuteczno$¢ i
wydajnos¢ operacji w Swietle jego celéw, a takze dostepno$¢ i wiarygodnosé informaciji finansowych i
niefinansowych.

System kontroli wewnetrznej sktada sie z odpowiedniego srodowiska kontroli, odpowiednich dziatan
kontrolnych, skutecznych procedur administracyjnych, rachunkowosci i komunikacji, pisemnych zasad
i procedur, odpowiednich mechanizméw monitorowania i skutecznych dziatan w zakresie zgodno$ci w
ramach funkcji zgodnosci. Do szczegdtowego opisu funkcji zgodnosci znajduje sie odniesienie w sekc;ji
B.4.3 Zgodnos¢ z przepisami.

Dziatania kontrolne Aegon majg na celu zapewnienie odpowiedniego poziomu wewnetrznej kontroli nad
celami Aegon, a w szczegdlnoéci sprawozdawczosci operacyjnej i finansowej, w tym liczb na potrzeby
sprawozdawczosci statutowej i Wyptacalnosci Il. Celem jest zapewnienie wiarygodnos$ci, doktadnoéci,
kompletnosci, terminowosci i jakosci sprawozdawczosci wewnetrznej i zewnetrznej (regulacyjnej) i
ochrony aktywow.

System kontroli wewnetrznej oparty jest na zbiorze zasad zawartych w dokumencie Grupy Aegon -
Aegon Market Consistent Reporting Internal Control Framework (AICF). Zasady systemu kontroli
wewnetrznej zostaty uwzglednione w kluczowych zasadach, takich jak polityka Jakosci Danych, polityka
Walidacji Modeli, Standardow Weryfikacji Modeli i polityki Zmiany Modeli. W tej sekcji przedstawiono
0golne zasady systemu kontroli wewnetrznej Aegon.
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Ogodlne zasady Systemu Kontroli Wewnetrznej Aegon

Ogdlne zasady systemu kontroli wewnetrznej Aegon majg zastosowanie do wszystkich obszaréw
funkcjonalnych lub departamentéw, ktére sg zwigzane z raportowaniem finansowym. Zasady te to:

B.4.2.

Wszyscy pracownicy muszg przestrzega¢ Kodeksu Postepowania. Kodeks Postepowania
stanowi, ze wszyscy pracownicy bedg wykonywaé swoje prace w sposéb etyczny;

Jesli pracownicy dowiedzg sie o oszustwie, watpliwych praktykach ksiegowych lub innych
nieetycznych zachowaniach, powinni zgtosic to do cztonka Zarzadu, Dziatu Kadr lub Kierownika
ds. zgodnosci;

Pracownicy musza by¢ pouczeni o wrazliwosci i poufnoéci informacii o firmie i ubezpieczajacych
oraz o informacjach o klientach;

Wszystkie departamenty muszg opracowac system kontroli wewnetrznej, aby zapewnic, ze
aktywa i rejestry Spoétki sg odpowiednio zabezpieczone przed utrata, kradzieza, zmianami lub
nieupowaznionym dostepem;

Wszystkie departamenty ustalajg i utrzymujg odpowiednig segregacje obowigzkéw. Jesli nie
uda sie osiggnaé wilasciwej segregacji, zostang opracowane, wdrozone, skutecznie
przeprowadzane i udokumentowane inne kontrole ryzyka;

Wszystkie dziaty majg plany ciggtosci dziatania, ktére sg okresowo aktualizowane;
Dokumentacja firmy jest prowadzona zgodnie z zasadami przechowywania zapisow i lokalnych
wymogow prawnych.

Ramy Ryzyka Operacyjnego i Postepowania

Kluczowym elementem systemu kontroli wewnetrznej Aegon jest funkcja zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym i postepowania (O&CRM). Funkcja O&CRM wykorzystuje ramy ryzyka utatwiajgce
planowanie dziatan i stale aktualizuje srodowisko kontroli wewnetrznej w catej organizacji. Ponizej
przedstawiono podstawowe fundamenty dla ram ryzyka zwigzanego z O&CRM.

Ponizszy rysunek przedstawia graficzng ilustracje ram ryzyka zwigzanego z O&CRM.
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Mapowanie proceséw, w ramach definiowania taksonomii ryzyka, w kontekscie raportowania
zgodnego Wyplacalnos¢ |, jest identyfikacja znaczgcych proceséw i ich wiascicieli. Wtasciciele
proceséw sg odpowiedzialni za skuteczne wykonywanie dziatan zwigzanych z zarzagdzaniem ryzykiem
w swoich procesach.

Ocene Ryzyka mozna uzyskac¢ poprzez okresowg wiasng ocene kontroli ryzyka (RCSA), ktére sg
przeprowadzane w celu zrozumienia celéw biznesowych, identyfikacji ryzyka operacyjnego dla realizacji
tych celéw, w celu oceny adekwatnosci czynnikdw ograniczajgcych ryzyko lub istniejgcych kontroli, z
uwzglednieniem zidentyfikowanych zagrozen oraz oceny wplywu i prawdopodobienstwa strat (w tym
bledow w zakresie sprawozdawczosci finansowej). Oceny te przyczyniajg sie do zrozumienia
wszystkich znanych ryzyk, dla ktérych mozna okreslic kluczowe czynnosci kontrolne (czesciowo)
tagodzace te ryzyka. RCSA obejmujg ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wyptacalnosc¢ Il, ktére dotyczg
ryzyka sprawozdawczosci finansowej i ryzyka modelowania dla Spétki. Ta identyfikacja ryzyka jest
wspierana na réznych szczeblach (np. poprzez Komitet Ryzyka i Kapitatu) przyczyniajacy sie do
identyfikacji kluczowych ryzyk i punktéw ich przekazania.

Analiza scenariuszy jest procesem opracowywania scenariuszy, przy wykorzystaniu opinii ekspertow z
danej dziedziny tematycznej i lideréw biznesu, uzyskania uzasadnionej oceny stopnia zagrozenia i
czestotliwosci, umozliwiajgc tym samym poprawe sytuacji biznesowej, lepsze zarzadzanie ryzykiem i
ulepszony pomiar wymaganego kapitatu na ryzyko operacyjne.

Monitorowanie ryzyka odbywa sie poprzez skuteczne projektowanie i wdrazanie kluczowych
wskaznikéw ryzyka (KRI) lub innych mechanizméw monitorowania, ktére monitorujg aktualne profile
ryzyka i kontroli. W odniesieniu do sprawozdawczosci finansowej kierownictwo zarzgdza aktywnymi
procesami i kluczowymi kontrolami w celu zapewnienia, ze sg one zaprojektowane i skutecznie
dziatajgce. Aktywne monitorowanie kluczowych kontroli, KRI lub innych pomiaréw przez Zarzad wraz z
okreslaniem i wdrazaniem powigzanych plandw dziatania odzwierciedla pro-aktywny charakter dziatan
zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem. Odpowiednie dane lub pomiary powinny by¢ zidentyfikowane w
taki sposéb, aby byty to wskazniki potencjalnego ryzyka lub niedociagniecia w kontroli.

Walidacje ryzyka uzyskuje sie poprzez identyfikacje, zbieranie i analize zdarzen zwigzanych ze stratg
operacyjng lub poprzez sprawdzenie skutecznosci kontroli ograniczajgcych ryzyko. Zdarzenia
dotyczace strat operacyjnych sg zbierane i analizowane w scentralizowanej bazie danych strat (LDB).
Aegon ufatwia bardziej efektywne zarzgdzanie i ciggty proces udoskonalania poprzez analizy przyczyn.
Liczba strat operacyjnych lub braki w kontroli potwierdzajg czy oceny ryzyka sg skuteczne i potwierdzajg
czy KRI skutecznie monitorujg lub przewidujg ryzyko.

Reagowanie na ryzyko i plany dziatania sg nadrzedne dla procesu identyfikacji, monitorowania i
walidacji. Odpowiedz na ryzyko jest procesem podejmowania decyzji w celu zaakceptowania,
kontrolowania, przekazywania lub unikania ryzyka. Opracowano plany dziatania i dziatania majgce na
celu osiggniecie pozgdanego ograniczenia ryzyka. Plany dziatania wynikajg z poniesionych strat,
przeprowadzonych ocen ryzyka, kluczowych wskaznikéw ryzyka oraz wyniku testéw kontroli.

Sprawozdawczosé dotyczaca ryzyka obejmuje wszystkie aspekty zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, zatwierdzanie i wykazanie znaczenia zarzadzania ryzykiem operacyjnym Aegon.
Zgtaszanie (kluczowych) zagrozen, strat operacyjnych, stabe punkty kontrolne i trendy w KRI stanowig
mechanizm szybkiego podejmowania odpowiednich dziatah w odpowiednim czasie, usprawniania
procesu podejmowania decyzji i dostarczania informacji zwrotnych, ktére pomagajg w sukcesie
programu O&CRM, jako catosci.
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B.4.3. Zgodnos¢ z przepisami

B.4.3.1. Model trzech linii obrony

W celu zarzadzania ryzykami dotyczgcymi uczciwosci (integrity) w ramach Aegon, uzywany jest model
“trzech linii obrony”. Pierwszg linie obrony stanowi biznes i funkcje wspierajgce, ktore sg odpowiedzialne
za identyfikowanie i zarzadzanie ryzykami uczciwosci.

Biznes jest wspierany przez funkcje Zgodnosci z Przepisami (Regulatory Compliance) poprzez:

¢ Identyfikowanie nowych i zmienianych regulaciji, np. ustalanie srodowiska compliance;

¢ |dentyfikowanie i ocenianie ryzyk uczciwosci wynikajgcych ze wskazanych regulacji;

e Doradzanie w zakresie spefniania nowych i zmienianych wymagan regulacyjnych np.
ograniczanie ryzyka;

e Ustalanie i wprowadzenie regulacji w zakresie Zgodnosci z przepisami;

e Analiza naruszen zgodnosci, np. zarzgdzanie incydentami;

e Raportowanie okresowe i ad hoc zmian regulacyjnych oraz incydentéw dot. Uczciwosci i
zgodnosci.

Druga linia obrony, Departament Zarzgdzania Ryzykiem, jest odpowiedzialny za:

e Ustalenie poziomow tolerancji dla ryzyk dot. uczciwosci;

e Monitorowanie ryzyka dot. uczciwosci, np. sprawdzania kluczowych kontroli ryzyk dot.
uczciwosci;

e Raportowanie okresowe i ad hoc, np. czy ryzyka dot. uczciwosci znajdujg sie w zakresie
tolerancji?

Trzecia linia obrony, Audyt Wewnetrzny, przygotowuje niezalezng ocene efektywnosci srodkéw kontroli
ryzyk dot. uczciwosci.

B.4.3.2. Nadzér nad Funkcja Zgodnosci z Przepisami

Osobg odpowiedzialng za funkcje zgodno$ci jest Kierownik Dziatu Zgodnosci z Przepisami.

B.4.3.3. Zadania Funkcji Zgodnosci z Przepisami

Celem funkcji Zgodnosci z Przepisami jest wspieranie Zarzgdu w zapewnieniu, ze Aegon dziata zgodnie
z odpowiednimi przepisami prawa, wymaganiami regulacyjnymi i tolerancja na ryzyko ustalong przez
Aegon. W ramach swojej roli, funkcja Zgodnosci z Przepisami promuje i wspiera zgodnos¢ z prawem i
regulacjami. Dobrze zorganizowania i silna funkcja Zgodnosci z Przepisami zapewni etyczne dziatanie
organizacji i optymalnie uksztattowane ustugi dla klientéw Aegon.

B.4.3.4. Czynnosci

Funkcja Zgodnosci z Przepisami jest odpowiedzialna za identyfikowanie i ocene zmian regulacyjnych i
powigzanych ryzyk dot. uczciwosci, zarzadzanie i wprowadzanie programoéw odpowiadajgcych na
zmiany regulacyjne (ograniczanie ryzyka), monitorowanie pierwsze;j linii oraz raportowanie zgodnosci z
istniejgcymi regulacjami i politykami wewnetrznymi aby zapewnic, ze Aegon dziata w zakresie ustalonej
tolerancji na ryzyka dot. uczciwosci.
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Ryzyka dot. uczciwosci zostaly zdefiniowane, jako zagrozenie dla reputacji, pozycji kapitatowej oraz
wynikow Aegon z powodu niedostatecznej zgodnosci z przepisami prawa i regulacjami, wewnetrznymi
zasadami Spd&tki oraz politykami regulujgcymi jej dziatanie jak réwniez ustalonymi dobrymi praktykami
biznesowymi.

Wskazane tematyczne obszary regulacyjnej znajdujg sie w zakresie obowigzkéw funkcji Zgodnosci z
Przepisami:

e Zasady Prowadzenia Dziatalnosci (Market Conduct Regulation) (Uczciwe Traktowanie
Klientow);

¢ Regulacje wewnetrzne wynikajgce z Wyptacalnosc Il i inne;

e Dobre Praktyki Organizacyjne (Manipulacje rynkowe, Prywatno$¢, Konkurencja);

e Osobiste Zasady Postepowania (Konflikt interesow, Wymogi dotyczace kompetenciji i reputacii);

e Zasady Postepowania wobec Klientow (Sankcje);

e Zarzgdzanie ryzykami przestepstw finansowych (AML/CTF, fraud, korupcja).

B.4.3.5. Rola Zarzadu

Zarzad jest odpowiedzialny za utworzenie efektywnej funkcji Zgodnosci z Przepisami, ktére spehnia
wymagania ustalone w Grupowej i lokalnej polityce funkcji zgnodnosci z przepisami.

B.4.3.6. Odpowiedzialnosci oraz zadania funkcji Zgodnosci z Przepisami

Funkcja Zgodnosci z Przepisami odpowiada za identyfikacje wymogdéw regulacyjnych i prawnych oraz
poprzez prace z biznesem i Zarzgdem, ze te wymogi zostang spetnione.

W wykonywaniu zadan funkcji Zgodnosci z Przepisami, nastepujgce aspekty sg istotne:

e Doradzanie Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej w zakresie:
o (Potencjalnego) wptywu zmian regulacyjnych na Aegon;
o Wprowadzaniu organizacji Zgodnosci z Przepisami, ktéra obejmuje odpowiednie
wymogi regulacyjne oraz ryzyka i standardy aktualne dla Aegon;
o Stopnia zgodnosci Aegon z odpowiednimi przepisami, regulacjami i politykami
wewnetrznymi;
e Wsparcie Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz biznesu we wprowadzaniu i utrzymywaniu organizacji
w zgodno$ci z przepisami;
e Nadzorowanie w imieniu Zarzadu, Rady Nadzorczej wprowadzania i efektywnosci
wprowadzania organizacji funkcji Zgodnosci z Przepisami.

B.4.3.7. Odpowiedzialnos¢ i zadania funkcji O&CRM

Funkcja O&CRM wykonuje swoje zadania obiektywnie i niezaleznie. Funkcja O&CRM dziata w zgodzie
Z przepisami prawa i regulacjami, politykami Aegon i odpowiednimi dobrymi praktykami branzowymi lub
rynkowymi.

W ramach wykonywania funkcji O&CRM nastepujgce zadania sg istotne:
Doradzanie:

e Bycie dobrze poinformowanym o dobrych praktykach, regulacyjnych i branzowych standardach
w zakresie ryzyk operacyjnych i dot. prowadzenia dziatalno$ci oraz okreslanie znaczenia i
wptywu na Aegon;
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Doradzanie w rozwoju organizacji ryzyka O&CRM oraz rozwijanie ulepszen oraz nowych
inicjatyw, ktére obejmujg istotne ryzyka przynalezne do Aegon, ktére moga stuzy¢ za standard
dla wszystkich jednostek w ramach Grupy Aegon.

Wsparcie:

Nadzor:

B.5.

B.5.1.

Zapewnianie kontroli i nadzoru nad organizacjg funkcji Zgodnos$ci z Przepisami, monitorowanie
efektywnos$ci wprowadzenia wszystkich elementéw (wtaczajgc metodologie, polityki, program)
w ramach zarzadzania ryzykami zgodnosci oraz raportowanie do Zarzgdu i Rady Nadzorczej;
Utrzymanie i wspieranie wprowadzenia i przyjecia odpowiedniej strategii i organizacji ryzyka
O&CRM, w tym metodologii, sytemu kontroli wewnetrznej, polityk, instrukcji i programéw oraz
doradzaniu w razie potrzeby;

Wspieranie identyfikacji | ocenie istotnych ryzyk poprzez proces sesji RCSA, zarédwno na
poziomie strategicznym jak i operacyjnym, przegladaniu i kontrolowaniu strategii i rozwoju
biznesu w odniesieniu do ryzyk operacyjnych, dot. dziatalnosci (conduct) i regulacyjnych;
Wspieranie oceny (zagregowanych) ekspozycji na ryzyko oraz zarzgdzanie ryzykami (poprzez
identyfikowanie srodkéw ograniczania ryzyka takich jak kluczowe kontrole wykonywane przez
biznes);

Przewodzenie i wspieranie w dzieleniu sie najlepszymi praktykami i informacjami o kluczowych
ryzykach w catej Grupie Aegon;

Wprowadzanie, utrzymywanie i przyjmowanie odpowiedniego modelu Kapitatlu na Ryzyko
Operacyjne (ORC) oraz koordynacja globalnego procesu ORC, w tym analizy scenariuszy;
Rozwijanie i utrzymywanie dokumentacji w celu edukowania wszystkich pracownikéw,
wzmachniania $wiadomosci i przeprowadzania szkolen w odniesieniu do czynnosci dotyczacych
zarzadzania i odpowiedzialnoscig za ryzyka operacyjne i dot. dziatalnosci (conduct);
Zapewnianie aktywnej i efektywnej komunikacji z organami nadzoru, witgczajgc w to Komisje
Nadzoru Finansowego, w zakresie zarzgdzanie ryzykiem O&CRM, przy wsparciu odpowiedniej
funkcji Zgodnosci z Przepisami;

Przewodzenie rozwojowi i raportowaniu odpowiedniej informacji w zakresie O&CRM w Aegon.

Raportowanie do Zarzgdu w zakresie aktualnego profilu ryzyka operacyjnego i dot. dziatalnosci
(conduct) w odniesieniu do ustalonych pozioméw tolerancji ryzyka. W tym monitorowanie
efektywnosci systemu zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej w odniesieniu do ryzyk
O&CRM oraz efektywnosci zarzgdzaniu efektywnoscig i procesem wynagradzania;
Wykrywanie potencjalnych naruszen lub brakéw zgodnos$¢ z organizacja O&CRM, prowadzenie
dochodzen w ramach ujawnionych incydentéw, pomoc kierownictwu z przygotowaniem planéw
naprawczych w razie potrzeby;

Zapewnienie nadzoru i raportowania do Zarzadu w zakresie efektywno$ci dziatarn naprawczych,
w tym monitorowanie realizacji dziatan naprawczych.

Funkcja Audytu Wewnetrznego

Funkcja Audytu Wewnetrznego

Funkcja Audytu Wewnetrznego pomaga Zarzgdowi w zabezpieczeniu aktywow, reputacji i stabilnosci

Aegon,

poprzez niezalezng i obiektywng ocene efektywnosci kontroli wewnetrznych oraz procesow

zarzgdzania ryzykiem i organizacjg. Funkcja Audytu Wewnetrznego stanowi trzecig linie obrony.

Funkcja audytu wewnetrznego podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu Spétki oraz Dyrektorowi
Audytu Wewnetrznego Aegon International.

48/ 120



Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2019
AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Aby zrealizowa¢ cel funkcjonowania Audyt Wewnetrzny jest zobowigzany doradza¢ Zarzadowi,
Komitetowi Audytu oraz Radzie Nadzorczej w nastepujgcym zakresie:

e Przygotowanie i wykonanie planu audytu opartego na ocenie ryzyka, ktory zatwierdzany jest
raz w roku przez Zarzad, Komitet Audytu oraz Rade Nadzorcza.

e Dokonywanie ewentualnych zmian w Planie Audytu, ktére zatwierdzane sg przez Zarzad,
Komitet Audytu oraz Rade Nadzorcza.

e Znajdowanie i uzgadnianie z Zarzadem Spétki oraz kierownictwem wyzszego szczebla
mozliwosci poprawy systemu kontroli wewnetrznej, zarzgdzania ryzykiem oraz fadu
korporacyjnego.

e Pomoc w badaniu istotnych, podejrzewanych naduzy¢ w Aegon lub prowadzenie specjalnych
przegladdéw lub konsultacji, ktére zazwyczaj nie moga zosta¢ uwzglednione w zakresie dziatah
audytu wewnetrznego i powiadamianie Komitetu Audytu, ktérego funkcje petni Rada Nadzorcza
o0 wynikach tych dziatan.

e Sporzadzanie okresowych sprawozdan dla Zarzadu, Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej
zawierajgcych informacje o realizacji i wynikach rocznego planu audytu, a takze o poziomie
wystarczalnosci zasobéw audytu wewnetrznego.

e Rekomendowanie zatrudnienia i utrzymanie profesjonalnych pracownikéw audytu
wewnetrznego o odpowiedniej wiedzy, umiejetnosciach, doswiadczeniu i uprawnieniach
zawodowych spetniajgcych wymagania niniejszego Regulaminu.

e Zapewnienie Komitetowi Audytu, Radzie Nadzorczej i Zarzgdowi doptywu biezgcych informacji
0 pojawiajgcych sie trendach i skutecznych praktykach audytu wewnetrznego.

o Koordynacja i wspotpraca z innymi zespotami petnigcymi funkcje kontrolne i monitorujgce
(np. Zarzgdzanie Ryzykiem, funkcja Zgodnosci (Compliance Officer) oraz audytorzy
zewnetrzni).

e Przeprowadzanie audytéw funkcjonowania pierwszej i drugiej linii obrony.

e Utrzymanie programu zapewnienia jakos$ci i doskonalenia, ktory obejmuje wszystkie aspekty
dziatan audytu wewnetrznego, w tym ocene zgodnosci z Miedzynarodowymi Standardami
Audytu Wewnetrznego.

B.5.2. Niezaleznos¢ i obiektywnos¢ Funkcji Audytu Wewnetrznego

Audyt wewnetrzny wykonuje swoje obowigzki niezaleznie i obiektywnie zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnetrznego okreslonymi przez Instytut Audytoréow
Wewnetrznych oraz politykg i procedurami Aegon. Regulamin Audytu Wewnetrznego jest dostosowany
do lokalnych standardéw zawodowych audytu wewnetrznego.

Audytorzy wewnetrzni unikajg wszelkich konfliktéw intereséw i posiadajg wiedze i umiejetnosci
niezbedne do wykonywania swoich obowigzkéw. Outsourcing dziatan audytu wewnetrznego jest
mozliwy w sytuacji czasowego niedoboru zasobéw osobowych.

Kierownik Dziatu Audytu Wewnetrznego weryfikuje czy pracownicy/zewnetrzni eksperci, ktérzy nie sg
zatrudnieni przez Dziat Audytu Wewnetrznego posiadajg niezbedng wiedze, umiejetnosci i inne
kompetencje do wykonywania zadan audytu wewnetrznego. Niniejsi pracownicy/zewnetrzni eksperci sg
odpowiednio przypisywani do zespotéw audytowych lub w inny sposdb wspomagajg audytorow
wewnetrznych i przestrzegajg zasad zgodnych z Regulaminem Audytu Wewnetrznego.

Audytorzy wewnetrzni nie mogg wykonywac¢ zadnych dziatan operacyjnych dla Aegon i nie moga
weryfikowac dziedzin dziatalnosci lub funkcji, za ktére niedawno ponosili odpowiedzialno$¢ zarzadcza
lub operacyjng lub tez w inny sposéb stawiajg audytoréw w konflikcie interesow.

W celu zapewnienia niezaleznosci audytorow oraz wiasciwych zasad fadu korporacyjnego, Kierownik
Dziatu Audytu Wewnetrznego raportuje do Globalnego Dyrektora Audytu Wewnetrznego (The Group
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Chief Audit Executive), jak réwniez do Komitetu Audytu, Rady Nadzorczej oraz Prezesa Zarzadu
Spoiki.
B.6.Funkcja Aktuarialna

Aktuariusz Nadzorujgcy Funkcje Aktuarialng

Zarzad Towarzystwa powierzyt stanowisko aktuariusza nadzorujgcego funkcje aktuarialng (pierwsza
linia) podmiotowi zewnetrznemu zgodnie z politykg outsourcingu funkcji kluczowych oraz wymogami
nadzoru. Aktuariusz nadzorujgcy funkcje aktuarialng pozostaje w $cistej wspdipracy z funkcjg
zarzadzania ryzykiem (druga linia obrony).

Rola funkcji aktuarialnej

W ramach systemu zarzgdzania ryzykiem funkcja aktuarialna uczestniczy w nastepujgcych obszarach:

o Wspdluczestniczy w procesach oceny ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia;
e Jest odpowiedzialna za minimalizowanie ryzyk zwigzanych z tworzeniem rezerw;
e Odpowiada za polityke reasekuracyjng Spotki w uzgodnieniu z akcjonariuszem Spotki.

Pozycjonowanie funkcji w organizacji

Funkcja aktuariusza nadzorujgcego funkcje aktuarialng jest elementem funkcji finansowej wchodzace;j
w zakres odpowiedzialnosci CFO.

Cele funkciji

Cele funkcji aktuarialnych obejmujg kompleksowa odpowiedzialno$¢ za rzetelno$é i wiarygodnosé
raportowanych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, w tym marginesu ryzyka, poprzez zapewnienie
odpowiednich ram kontroli, doktadne przekazywanie = sprawozdan i  odpowiednie
dane/modelowanie/metodologie/zatozenia. Jednym z jego celéw jest zapewnienie kierownictwu
wyzszego szczebla analizy aktuarialnej dotyczacej: kwartalnych zmian w rezerwach technicznych,
wyceny produktéw, rzeczywistego/oczekiwanego doswiadczenia w zakresie zatozen, w tym ekspertyz,
a ogolnie wptywu decyzji strategicznych lub zarzadzania na zobowigzania i ryzyko aktuarialne.

Cele w zakresie funkcji aktuarialnych obejmujg réwniez ustalanie zasad i polityk, monitorowanie
zgodnosci z ryzykiem aktuarialnym oraz wspieranie zarzadzania w zakresie skutecznej polityki
ubezpieczeniowej, obejmujgce réwniez ustalanie cen i rozwoju produktéw, dostarczajgc ekspertyzy.

Wreszcie, funkcja aktuarialna ma na celu zapewnienie przestrzegania wymogéw aktuarialnych w
zakresie raportowania, w tym lokalnych wymogoéw aktuarialnych dotyczgcych adekwatnosci i
wiarygodnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (zwanych takze rezerwami).

Raportowanie

Aktuariusz nadzorujgcy funkcje aktuarialng okresowo przedstawia raporty dotyczgce adekwatno$ci i
wiarygodnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (AFR), zaktadanych zatozeh aktuarialnych /
wynikow i analizy, analizy kwartalnych Zzrédet zyskéw, ksztattowania cen, wykorzystania reasekuraciji,
udziatu funkcji aktuarialnej w raportach regulacyjnych (SFCR, ORSA itd.) oraz metodologii wymaganego
kapitatu w odniesieniu do ryzyka aktuarialnego. Aktuariusz nadzorujgcy funkcje aktuarialng jest
odpowiedzialny za raport Funkcji Aktuarialnej w ramach Wyptacalnos¢ II.
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B.7. Outsourcing

B.7.1. Umowy zewnetrznego outsourcingu

Zewnetrzne umowy outsourcingu to umowy jakiejkolwiek formy wspétpracy pomiedzy Aegon a
dostawcg, w ktérym dostawca wykonuje funkcje lub dziatanie, bezposrednio lub za posrednictwem
podwykonawcéw, ktére mogtyby w innym wypadku zosta¢ wykonane przez samg Spétke.

Ryzyko zwigzane z outsourcingiem jest uwazane za istotne w ramach Wypftacalnosci Il oraz przez
Aegon, gdy "funkcja lub czynno$c jest krytyczng lub wazng funkcja lub dziataniem, na podstawie ktérego
ta funkcja lub dziatalno$¢ ma zasadnicze znaczenie dla funkcjonowania przedsigbiorstwa, poniewaz nie
bytaby w stanie dostarczy¢ swoich ustug do ubezpieczajgcych bez tej funkcji lub dziatalnosci ". Aegon
okresla istotnos¢ strony outsourcingowej opartej na matrycy klasyfikacji dostawcow, ktéra jest zawarta
w Polityce Outsourcingu Aegon.

Umowy outsourcingowe i istotni dostawcy poprzez procesy, ktére sg realizowane dla Spétki, majg wplyw
na ryzyko operacyjne (przyktadowo poprzez ograniczong mozliwos¢ kontroli oraz zmiany ludzi i
systemow). Spotka zarzadza umowami outsourcingowymi zgodnie z Politykg Outsourcingu, ktéra ma
na celu dopilnowanie, aby umowy, ktére zawiera Aegon, a ktére mogg powodowac znaczne ryzyko (tzn.
klasyfikacja ryzyka jako powazne i znaczace), podlegatly odpowiedniemu przeglgdowi, zatwierdzeniu i
biezgcym monitorowaniu. Wszystkie istotne ryzyka wynikajgce z zawartych uméw outsourcingowych
muszg by¢ odpowiednio zarzadzane w celu zapewnienia, ze Aegon bedzie w stanie spetni¢ zaréwno
swoje zobowigzania finansowe, jak i ustugowe.

B.7.2. Istothe umowy zewnetrznego outsourcingu

Spotka prowadzi rejestr umoéw, w ramach ktérego kwalifikuje umowy wg zakresu outsourcingu:
podstawowych lub waznych funkgji lub czynnosci operacyjnych.

Do istotnych zewnetrznych uméw outsourcingowych nalezg umowy IT na dostawe i utrzymanie
systemow informatycznych dotyczacych kluczowych funkcji Towarzystwa:

1) Umowa z Pentacomp Systemy Informatyczne SA. w zakresie hurtowni danych;

2) Umowa z Salesforce Itd. na dostawe CMS (Client Management System);

3) Umowa z Qx Actuaries Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. w zakresie nadzoru nad
funkcja akturialna.

B.7.3. Umowy wewnatrzgrupowego outsourcingu
Aegon TU na Zycie ma istotne umowy wewnatrzgrupowe dotyczace outsourcingu.

Spotka korzysta z ustug spoétki serwisowej (Aegon Services sp. z 0.0.). Firma ta Swiadczy szereg ustug
dla Aegon. Spoétka serwisowa jest w petni wtasnoscig Aegon i jest (hierarchicznie) zarzgdzana przez
firme Aegon.

Aegon takze zlecita zarzadzanie swoimi aktywami Aegon Asset Management. Aegon Asset
Management zarzgdza inwestycjami w oparciu o otrzymany mandat inwestycyjny.

Dodatkowo Aegon TU na Zycie SA. wspodtpracuje z wegierskg spotkg Grupy Aegon w ramach
nadzorowania funduszy inwestycyjnych bedgcych w portfelu Spotki.

Polityka Outsourcingu obejmuje takze outsourcing wewnagtrz grupy. W przypadku outsourcingu
wewnatrzgrupowego (tzn. dostawca jest podmiotem prawnym w petni posiadanym przez Aegon)
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badanie dostawcy ustug moze by¢ mniej szczegotowe, jesli Spoétka ma wiekszg znajomos¢ dostawcy i
jesli ma wystarczajgcg nad nim kontrole lub moze wptywa¢ na jego dziatania. W kazdym przypadku
outsourcingu Aegon wymaga zawarcia w formie pisemnej uméw okreslajgcych obowigzki stron , z
uwzglednieniem (jesli to dotyczy) umowy o standardzie swiadczenia ustug (tzw. SLA).

B.7.4. Istothe umowy wewnatrzgrupowego outsourcingu
Do istotnych uméw dotyczgcych outsourcingu wewnatrzgrupowego naleza:

1) Aegon Asset Management dotyczgca zarzadzania aktywami Aegon TU na Zycie S.A.;

2) Aegon Magyarorszag Befektetési Alapkezeld Zrt dotyczaca badania funduszy inwestycyjnych
bedacych w portfelu Aegon TU na Zycie S.A.;

3) EDC Itd. dotyczaca dostepu do infrastruktury IT w ramach Grupy Aegon;

B.7.5. Zarzadzanie umowami i jurysdykcja

Spotka zapewnia, aby umowy na ustugi outsourcingowe zawieraty wszystkie postanowienia wymagane
przepisami prawa i wynikajgce z potrzeby odpowiedniego zarzgdzania dostarczanymi ustugami biorgc
pod uwage ich istotnos¢ dla funkcjonowania Spotki.

Aegon TU na Zycie SA. zapewnia, w kazdym przypadku, aby ustugodawcy wykonujgcy podstawowe
lub wazne funkcje lub czynnosci operacyjne umozliwiali kontrole i przeprowadzenie audytu przez
lokalny organ nadzoru oraz podmiot dokonujgcy badania sprawozdania finansowego. Niezaleznie od
tego Aegon TU na Zycie SA. preferuje kontrahentéw lokalnych lub podlegajgcych jurysdykcji panstw
Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Stanéw Zjednoczonych Ameryki
Pétnocnej. Aktualnie kontrahenci Towarzystwa wykonujgcy umowy istotne podlegajg jednej z tych
jurysdykciji.

B.8. Pozostate informacje

B.8.1. Ocena adekwatnosci
tad korporacyjny w Aegon okresla Zarzad i Rada Nadzorcza.

Ponadto wszyscy pracownicy firmy Aegon sg zobowigzani do przestrzegania Kodeksu Postepowania,
ktéry sktada sie z celéw Aegon, podstawowych wartosci, zasad biznesowych i zasad postepowania.
Kodeks Postepowania dotyczy takze aspektéw zarzgdzania i odzwierciedla np. wewnetrzne wytyczne i
polityki, zgodno$¢ z przepisami ustawowymi i wykonawczymi, wymiany informacji oraz okreslania i
zarzgdzania ryzykiem w ostrozny sposoéb.

Ponadto firma Aegon przestrzega Kodeksu tadu Korporacyjnego i stosuje przepisy dotyczgce
najlepszych praktyk okreslone w Kodeksie. Zasada ,Dostosuj sie lub wyjasnij” jest stosowana, aby
wskazac te przypadki, w ktérych Aegon nie stosuje w petni kodeksu najlepszych praktyk. Przestrzeganie
Kodeksu jest postrzegane, jako odpowiedzialnos¢ zarbwno Rady Nadzorczej, jak i Zarzadu.

System zarzadzania ryzykiem Aegon jest wazng czescig systemu zarzgdzania przez Aegon. Zaréwno
struktura zarzgdzania ryzykiem, jak opisano w sekcji B.3.1.2, jak i ramy zarzgdzania ryzykiem opisane
w sekcji B.3.1.1, majg na celu odpowiednie zarzgdzanie ryzykiem w zaleznos$ci od charakteru, skali i
ztozonos$ci ryzyk zwigzanych z dziatalnoscig firmy Aegon. W stosownych przypadkach struktura
zarzadzania ryzykiem jest aktualizowana, aby sprosta¢ zmieniajgcym sie wymaganiom. Progi eskalacji
w podejmowaniu decyzji sg powigzane ze skalg i skutkami zagrozen dla organizacji. Tolerancje, zasady,
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metodyki i modele ryzyka sg regularnie poddawane przeglgdowi w celu zapewnienia ich wtasciwego i
aktualnego charakteru. Ogdlnie rzecz biorgc, zarzgdzanie ryzykiem Aegon jest stale ulepszane w celu
zapewnienia mozliwosci pozostania na wysokim poziomie w zmieniajgcych sie warunkach. W tym
kontekscie przeprowadza sie oceny dojrzatosci systemu zarzgdzania ryzykiem w celu poinformowania,
czy faktyczne poziomy dojrzatosci sg spojne z docelowymi poziomami dojrzatosci okreslonymi przez
Zarzad. Wyniki oceny sg réwniez wykorzystywane, jako dane wejsciowe do identyfikacji i nadawania
priorytetu obszarom systemu zarzadzania ryzykiem do dalszego rozwoju.

B.8.2. Postepowania pozasgdowe

W roku 2019 Aegon TU na Zycie SA. brat udziat w postepowaniach pozasgdowych. Ponizej
przedstawione zostaty informacje statystyczne dotyczgce postepowan pozasgdowych w roku 2019 r. z
udziatem Aegon.

Liczba postepowan rozpoczetych 13

Liczba postepowan zakonczonych ugodg 1

C. Profil Ryzyka

Aegon TU na Zycie S.A. oblicza wymog zgodnie z formutg standardowg. Ponizsza tabela zawiera
informacje o kapitatowym wymogu wyptacalnosci w podziale na moduty.

31.12.2019 31.12.2018
Ryzyko rynkowe
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zyciowych
Ryzyko niewykonania zobowigzania kontrahenta

Podstawowy kapitalowy wymég wyptacalnosci 109 035 101 961
Ryzyko operacyjne 17 474 15673
Kapitatowy wymég wyptacalnosci brutto 126 509 117 634

Najwigkszy udziat w wymogu ma modut ryzyka aktuarialnego, a w drugiej kolejnosci modut ryzyka
rynkowego. Szczegotowe informacje o ryzykach wchodzacych w skifad poszczegdlinych modutéw
znajdujg sie w kolejnych podrozdziatach. W ciggu roku sprawozdawczego zmniejszeniu ulegta
ekspozycja na ryzyko rynkowe natomiast wartos¢ modutu ryzyka aktuarialnego wzrosta. Gtéwnymi
czynnikami, ktére wptynety na spadek w module ryzyka rynkowego bylo zbycie udziatéw w spétce
dystrybucyjnej oraz zmniejszenie sie portfela produktéw z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitatowymi. Istotny wptyw na warto$¢ modutu ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie miata
zmiana podejscia do obliczania ryzyka rezygnacji oraz zmiany w zatozeniach dotyczgcych przysztych
wydatkéw. Wzrost ryzyka operacyjnego wynikat ze reklasyfikacji jednego z produktéw oferowanych w
oddziale w Rumunii do grupy 3, co w ramach podejscia do ryzyka operacyjnego wedtug formuty
standardowej wptyneto na zwiekszenie ryzyka. Ryzyko niewykonania zobowigzania kontrahenta nie
ulegto istotnej zmianie.

C.1. Ryzyko aktuarialne

Gtéwnym zrodtem ryzyka aktuarialnego jest mozliwo$¢ odchyleh w zatozeniach zwigzanych z wyceng
przysztych zobowigzan. Dotyczy to zatozen obejmujgcych zachowanie ubezpieczajgcych, wielkos¢
roszczen oraz projekcje przysztych wydatkéw. W przypadku Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
SA pozycje pozabilansowe nie wplywajg w istotny sposéb na ekspozycje na ryzyko ubezpieczeniowe.
Dywersyfikacja ryzyka aktuarialnego wynika z udziatu ré6znych produktéw w portfelu Spotki. Najwiekszy

53/ 120



Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2019
AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

udziat w module ryzyka aktuarialnego ma ryzyko wydatkéw, jednak ze wzgledu na potencjalng
mozliwosé utraty przysztych zyskow kolejnym najistotniejszym rodzajem ryzyka jest ryzyko rezygnaciji z
umow. Ponizsza tabela prezentuje modut ryzyka aktuarialnego w rozbiciu na poszczegdlne rodzaje
ryzyka.

tys. PLN 31.12.2019 31.12.2018

Ryzyko $miertelnosci 4135 3922
Ryzyko dtugowiecznosci 2115 2 065
Ryzyko niezdolno$ci do pracy-zachorowalnosci 3761 3584
Ryzyko zwigzane z rezygnacjami 46 310 36 682
Ryzyko wydatkow 49 524 44 702
Ryzyko katastroficzne 2411 2579
Ryzyko aktuarialne 86 317 73974

Wzrost wartosci modutu ryzyka aktuarialnego w ciggu 2019 roku wynikat gtéwnie ze wzrostu ryzyka
zwigzanego z rezygnacjami oraz ryzyka wydatkow. W przypadku pierwszego z nich, za wigkszo$¢
wzrostu odpowiada poprawa metodologii stosowanej w modelu przeptywow finansowych i analizowanie
wptywu rezygnacji na zmiane srodkow witasnych na poziomie pojedynczej polisy. W pozostatej czesci
zwiekszenie poziomu ryzyka, w module ryzyka aktuarialnego, jest wynikiem wzrostu portfela
tradycyjnych produktéw ubezpieczeniowych.

Ryzyko $miertelnosci i dlugowiecznosci

Ryzyka $miertelnosci i dtugowiecznosci wynikajg z potencjalnych strat wigzgcych sie z odbiegajgcym
od zatozonego poziomem $miertelnosci. Aegon TU na Zycie S.A. jest narazony na ryzyko, ze najlepsze
oszacowania wynikajgce z zatozen bedg niewtasciwe. Dziatalnos¢ ubezpieczeniowa spotki jest
narazona zarowno na smiertelnos¢ wiekszg niz przewidywana (ryzyko $miertelnosci) jak i nizszg od
przewidywanej (ryzyko dtugowiecznosci). W okresie sprawozdawczym wielkos¢ tych rodzajow ryzyka
nie ulegta istotnej zmianie.

Ryzyko niezdolnos$ci do pracy-zachorowalnosci

Ryzyko zachorowalnosci wigze sie z potencjalnymi stratami wynikajgcymi z pozioméw zachorowalno$ci
innych niz zatozone. Jest to ryzyko wtasciwe dla ochronnych produktéw ubezpieczeniowych. Dla takich
produktéw zwiekszona czesto$é niekorzystnych zdarzen zwieksza potencjalne roszczenia. W okresie
sprawozdawczym nie zaszly istotne zmiany w ekspozycji na to ryzyko.

Ryzyko wydatkéw

Ryzyko wydatkéw wigze sie potencjalnymi stratami wynikajgcymi ze zwiekszenia kosztow w stosunku
do zatozonego poziomu. Realizacja ryzyka moze odbywac sie poprzez zwiekszenie inflacji oraz na
skutek nieoczekiwanego wzrostu kosztow. Jest to najwieksze, pod wzgledem wartosci w kapitatowym
wymogu wyptacalnoéci, ryzyko ubezpieczeniowe dla spotki. W 2019 roku warto$é ryzyka wzrosta
gtéwnie na skutek zwiekszenia portfela produktow oferowanych w rumunskim oddziale Spotki.

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami wigze sie z potencjalnym zmniejszeniem $rodkéw wtasnych
wynikajgcym z zachowan ubezpieczonych odbiegajgcych od zatozen. W oszacowaniu przysztych
zobowigzah wykorzystywane sg zalozenia dotyczgce wspotczynnikOw rezygnacji z umoéw czy
czesciowych wyptat. Ich odchylenia od poziomu przyjetego w wyznaczaniu najlepszego oszacowania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych mogg by¢ niekorzystne dla srodkéw wiasnych zaktadu. W 2019
spétka zaktualizowata metodologie liczenia tego rodzaju ryzyka. Dla wiekszosci portfela, po
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przeprowadzeniu dodatkowych analiz, dokonano zmiany poziomu granulacji wyliczania szoku na
poziom pojedynczej polisy, w celu lepszego odzwierciedlenia poziomu jednego z kluczowych ryzyk.
Odpowiada to za wiekszo$¢ zmiany w warto$ci poziomu ryzyka zwigzanego z rezygnacjami.

Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach zyciowych

Zgodnie z regulacjami dyrektywy Wyptacalnos¢ Il jest to ryzyko niekorzystnej zmiany zobowigzan
ubezpieczeniowych wyniktej z istotnej niepewnosci we wtasciwej wycenie odnoszacej sie do zatozen
ekstremalnych czy tez bardzo rzadkich zdarzeh. W okresie sprawozdawczym poziom ryzyka nie ulegt
zZnaczgcej zmianie.

Ryzyko wydatkéw odpowiada za okoto 46% niezdywersyfikowanej sumy w module ryzyka aktuarialnego
natomiast zwigzane z rezygnacjami za okoto 43%.

C.1.1. Monitoring i ograniczanie ryzyka aktuarialnego

W Aegon TU na Zycie S.A. na potrzeby regularnej sprawozdawczos$ci wedtug dyrektywy Wyptacalno$é
Il ryzyka aktuarialne w ubezpieczeniach zyciowych sg monitorowane i mierzone wedlug rodzajow
opisanych powyzej. Wptyw odchylen od zatozen aktuarialnych odnotowywany jest réwniez w rachunku
zyskow i strat. Samo badanie zatozen aktuarialnych na potrzeby projekcji takze wigze sie z okreslaniem
poziomu ryzyka. Zatozenia aktuarialne i ekonomiczne wykorzystywane w modelowaniu przeptywow
finansowych podlegajg co najmniej corocznemu przegladowi. Ryzyko jest zarzgdzane poprzez przeglad
realizacji zatozen, utrzymywanie odpowiedniego poziomu kapitatu, monitorowanie poziomow ryzyka w
odniesieniu do limitdéw oraz odpowiednie poszukiwanie mozliwosci ztagodzenia ryzyka.

Kapitatowy wymog wyptacalnosci jest obliczany co najmniej kwartalnie. Kwartalny proces uwzglednia
takze rachunek zyskow i strat. Obydwa elementy pozwalajg w zrozumieniu zmian w poziomach kapitatu
i ekspozycji na ryzyka. Oprocz wypetniania wymogu regulacyjnego wystepuja dodatkowe procesy
wspierajgce zarzadzanie ryzykiem. Przeprowadzanie testow wrazliwosci, testow warunkéw skrajnych
czy obliczenia scenariuszy kluczowych ryzyk dotyczacych strategii pozwala lepiej przewidywac i
kwantyfikowac potencjalne zagrozenia zwigzane z prowadzong dziatalnoscig.

W Aegon TU na Zycie S.A. ryzyko aktuarialne jest tagodzone poprzez rézne procesy, w szczegdlnosci
procesy underwrittingu, procesy zwigzane z roszczeniami czy przeglad konstrukcji zatozen zwigzanych
najlepszym oszacowaniem. Zarzadzanie ryzykiem aktuarialnym odbywa sie takze na poziomie decyzji
dotyczacych pozadanych kierunkéw rozwoju biznesu w tym oferty produktowe;.

Funkcjonujgce w Spétce procesy sg przedmiotem monitorowania w ramach systemu trzech linii obrony.
Ewentualne zdarzenia operacyjne przedmiotem obrad Komitetu Ryzyka i Kapitalu, a procedury
funkcjonujgce w Aegon sg poddawane audytowi. Modele oparte na zatozeniach aktuarialnych takze
podlegajg przeglagdowi, w tym procesowi walidacji modeli. W ramach przyjetej Strategii Ryzyka Spétka
zdefiniowata limity na poszczegdlne rodzaje ryzyka ktére sg ustalane co najmniej rokrocznie i na biezgco
monitorowane.

C.1.2. Analizy wrazliwosci dla ryzyka aktuarialnego

Zarzadzanie ryzykiem aktuarialnym jest wspierane przez analize wrazliwosci dla kluczowych ryzyk.
Ponizsza tabela przedstawia wptyw procentowy na wielkosé srodkéw witasnych i kapitalowego wymogu
wyptacalnoéci dla testoéw wrazliwosci przeprowadzonych dla niektérych rodzajéw ryzyka aktuarialnego.

zmiana wartosci zmiana kapitalowego

srodkéw wlasnych wymogu wyptacalnosci
wzrost wspotczynnikéw rezygnacii o 20% -3,8% -8,9%
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wzrost wspotczynnikéw $miertelnosci o 10% -0,5% 0,0%
wzrost wspotczynnikéw zachorowalnosci o 10% -0,8% 0,1%
wzrost wydatkéw o 10% -12,4% 5,9%

Przeprowadzone testy dostarczajg informacji wspierajgcych analize wpltywu poszczegdinych
wspotczynnikdéw na wyptacalnos$¢ zaktadu. W powyzszych testach wrazliwosci nie sg brane pod uwage
przyszte dziatania zarzgdcze. Dodatkowe informacje o testach przeprowadzanych przez Aegon TU na
Zycie SA znajdujg sie w czesci C.7.

C.2. Ryzyko rynkowe

Spadek cen rynkowych przyczynia sie do obnizenia wartosci inwestycji Aegon TU na Zycie SA. Co
wiecej, spadajgca wowczas wartos¢ aktywdédw pod zarzgdzaniem powoduje obnizenie wartosci
oczekiwanych przysztych zyskow Spoétki. Oprécz tego wartos¢ zobowigzan ubezpieczeniowych oraz
aktywéw na ich pokrycie jest zdeterminowana przez wysokos$¢ stop procentowych. Jesli chodzi o
pozycje pozabilansowe to w przypadku Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie SA nie wplywajg
one w istotny sposéb na ekspozycje na opisywane ryzyko. Ponizsza tabela prezentuje modut ryzyka
rynkowego w rozbiciu na poszczegolne rodzaje ryzyka. Najwiekszy udziat w module ryzyka rynkowego
ma ryzyko akcji. Poziom tego ryzyka zmniejszyt sie z przyczyn biznesowych, w tym na skutek zbycia
udziatdw w spotce dystrybucyjnej oraz ze wzgledu na redukcje portfela uméw z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym, oraz na skutek poprawy stosowanej metodologii. Pozostate rodzaje ryzyka
takze ulegty zmniejszeniu.

31.12.2019 31.12.2018
Ryzyko stopy procentowej
Ryzyko akcji
Ryzyko spreadu

Ryzyko walutowe
Ryzyko koncentracji
Ryzyko rynkowe

Ryzyko stopy procentowej

Aegon TU na Zycie SA jest podatny na ryzyko stop procentowych, jako ze zaréwno aktywa jak i
zobowigzania sg wrazliwe na krotko- i dlugoterminowe zmiany struktury stép procentowych. Zaréwno
wzrost jak i spadek stop procentowych moze by¢ niekorzystny, w zaleznosci od wartosci bazowych i
udziatu poszczegdlnych produktéw w portfelu. Wzrost stép powoduje zmniejszenie wartosci aktywow
samej spétki jak i aktywow na rachunkach klientéw. Z drugiej strony diugoterminowe zobowigzania
wobec ubezpieczonych rosng wraz ze spadkiem stép procentowych. W okresie sprawozdawczym
nastgpit zauwazalny spadek poziomu stép procentowych co zwiekszyto potencjalne niedopasowanie
aktywow i zobowigzan wyrazanych poziomem ryzyka stopy procentowej w module ryzyka rynkowego.

Ryzyko cen akcji

Aegon TU na Zycie SA jest narazony na niekorzystne zmiany wartosci akcji w kilku aspektach. Istotng
czescig dziatalnosci jest oferowanie produktéw z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym. Spadek
cen akcji powoduje spadek aktywéw pod zarzgdzaniem i w zwigzku z tym zmniejszenie przysztych optat
z tego tytutu. Po drugie, strata realizuje sie takze poprzez ryzyko zwigzane z wyceng wartosci spotek
zaleznych. W przypadku Aegon TU na Zycie SA dotyczy to wartosci: spotki serwisowej oraz Aegon
Dystrybucja S.A.. W roku sprawozdawczym Aegon TUnZ zbyto udziaty strategiczne w spétce zajmujgcej
sie dystrybucjg ubezpieczen co wptyneto na spadek poziomu ryzyka. Co wiecej, w podejsciu do
przeprowadzania szoku na akcjach, zrezygnowano z uproszczen w obliczeniach, ktére wptywaty na
zwiekszanie poziomu wymogu kapitatowego na ryzyko cen akcji w ramach modutu ryzyka rynkowego.
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Ryzvyko spreadu kredytowego

Aktywa dtuzne nie posiadajgce gwarancji rzgdowych niosg dodatkowe ryzyko kredytowe. W ramach
Wyptacalnosci Il to ryzyko jest charakteryzowane poprzez wrazliwos¢ srodkdéw wtasnych na zmiany w
wysokosci spreaddéw kredytowych. Ryzyko spreadu jest zaklasyfikowane do modutu ryzyka rynkowego
jako ze zwiekszenie potencjalnego ryzyka kredytowego wptywa na spadek wyceny aktywow. Dotyczy
to zaréwno papieréow diuznych na ryzyku wtasnym zaktadu jak i aktywoéw w ubezpieczeniowych
funduszach kapitatowych. W okresie sprawozdawczym nieznaczny spadek ryzyka wynikat gtéwnie ze
zmniejszenia udziatu papieréw korporacyjnych na rzecz rzgdowych w aktywach na udziale wktasnym.

Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe wigze sie z potencjalng stratg wynikajacg z niekorzystnej zmiany kursu walutowego.
Wiekszo$é pozyciji bilansu Aegon TU na Zycie SA jest ulokowana w ztotéwkach, jednak posiadany przez
Spotke oddziat w Rumunii oraz aktywa w funduszach z UFK w walutach obcych, przyczyniajg sie do
powstawania ekspozycji na zmiany kursu walutowego. Dodatkowa ekspozycja moze wynikaé takze ze
srodkéw w walutach obcych pojawiajgcych sie tymczasowo w bilansie Spdétki w zwigzku z
obstugiwaniem operacji wptat i wyptat srodkéw UFK w walutach obcych. W okresie sprawozdawczym
ryzyko walutowe spadito, gtéwnie ze wzgledu na zmniejszenie ekspozycji na walute rumunska ze
wzgledu na zmiane wyceny aktywéw i zobowigzan oddziatu.

Ryzyko koncentracji aktywow

Ryzyko koncentracji jest obliczane na potrzeby wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Jego
kwantyfikacja pomaga monitorowa¢ czy dywersyfikacja aktywéw jest wystarczajgca, oraz czy nie
wystepuje nadmierna ekspozycja na niewyptacalno$¢ pojedynczego kontrahenta. W przypadku Aegon
TU na Zycie SA koncentracja wynika w istotnej czesci z udziatow w spotkach zaleznych. Spadek ryzyka
w okresie sprawozdawczym wynika gtdéwnie ze zbycia udziatdw w dystrybucyjnej spofce zalezne;.

C.2.1. Monitoring i ograniczanie ryzyka rynkowego

Podobnie jak w przypadku ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach na zycie, ryzyka rynkowe
podlegajg kwartalnemu raportowaniu w ramach kapitalowego wymogu wyptacalnosci na potrzeby
Wyptacalnosci Il. Sg one regularnie obliczane i raportowane, a potencjalne zmiany w wysokosci ryzyka
podlegajg wyjasnieniu. Ryzyko rynkowe znajduje swoje odzwierciedlenie takze w rachunku zyskow i
strat. Spotka przeprowadza testy wrazliwosci pozwalajgce okresli¢ potencjalny wptyw zmian warunkow
rynkowych na jej pozycje kapitalowg w tym wspétczynnik pokrycia kapitatowego. Nalezg do nich
zardbwno scenariusze warunkow skrajnych, analizy dotyczace scenariuszy kluczowych ryzyk
strategicznych czy testy warunkow skrajnych. Procesy te pomagajg lepiej przewidywacé i kwantyfikowac
potencjalne zagrozenia zwigzane z prowadzong dziatalnoscig.

W Aegon TU na Zycie SA ryzyko rynkowe jest tagodzone i zarzadzane poprzez szereg procesow.
Komitet Zarzadzania Aktywami i Zobowigzaniami monitoruje charakterystyki aktywoéw i pokrywanych
przez nie zobowigzan oraz podejmuje odpowiednie decyzje zarzgdcze. Oprocz tego zarzadzanie
ryzykiem rynkowym odbywa sie takze na poziomie strategicznym decyzji dotyczgcych pozgdanych
kierunkéw rozwoju biznesu w Spétce. Regularna kwantyfikacja ryzyka rynkowego pozwala okresli¢ czy
ekspozycja na ryzyko rynkowe jest zgodna z apetytem. Odpowiednie dopasowanie aktywéw do
zobowigzanh tagodzi wptyw realizacji negatywnych scenariuszy rynkowych. Monitorowanie koncentracji
oraz ryzyka kredytowego zwigzanego z aktywami takze pozwala ogranicza¢ ekspozycje na
poszczegodlne aspekty ryzyka rynkowego.

W ramach lokowania aktywow zgodnie z zasadg ostroznego inwestora wiekszos¢ srodkéw na pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych poza grupg 3. ulokowana jest w obligacjach rzadowych lub
papierach o porownywalnym stopniu bezpieczenstwa, ktérych ryzyko moze byé wiasciwie okreslane i
monitorowane. Zasady dotyczgce lokowania aktywéw sg opisane w mandatach inwestycyjnych, a ich
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monitorowanie odbywa sie poprzez Komitet Zarzagdzania Aktywami i Zobowigzaniami. Podobnie jak w
przypadku ryzyka aktuarialnego Spétka ma wyznaczone odpowiednie limity dla ryzyka rynkowego, ktére
podlegajg biezgcemu monitoringowi.

C.2.2. Analiza wrazliwosci dla ryzyka rynkowego

Podobnie jak w przypadku ryzyka aktuarialnego, wykonywanie testéw wrazliwosci pomaga w lepszym
zarzgdzaniu ryzykiem. Ponizsza tabela przedstawia procentowy wptyw zmiany w wysokosci srodkow
wiasnych i kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla niektérych rodzajow ryzyka rynkowego.

zmiana wartosci zmiana kapitalowego

srodkow wymogu

wiasnych wyptacalnosci
wzrost spreadu kredytowego o 100 punktéw bazowych -0,9% -0,1%
wzrost stép procentowych o 100 punktéw bazowych 4,6% -2,5%
spadek stop procentowych o 100 punktéw bazowych -9,7% 8,5%
spadek cen akcji 0 20% -3,6% -2,6%

Przeprowadzone testy dostarczajg informacji wspierajgcych analize wplywu poszczegdlnych
wspotczynnikdow na wyptacalnos$¢ zaktadu. W powyzszych testach wrazliwosci nie sg brane pod uwage
przyszte dziatania zarzadcze. Dodatkowe informacje o przeprowadzanych przez Aegon TU na Zycie SA
testach znajdujg sie w czesci C.7.

C.3. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest powigzane z potencjalng stratg wynikajacg z niewyptacalnosci kontrahenta.
Niniejsza sekcja odnosi sie do ekspozycji nieuwzglednianych w ryzyku spreadu kredytowego, ktore
zostato opisane w czesci dotyczgcej ryzyka rynkowego. W przypadku Aegon Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie SA pozycje pozabilansowe nie wptywajg w zaden istotny sposéb na ekspozycje na opisywane
ryzyko.

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta

Ryzyko niewykonania zobowigzania jest obliczane w ramach kapitatowego wymogu wyptacalno$ci.
Potencjalne ekspozycje z tytutu tego ryzyka dotyczg naleznosci od reasekuratoréw, posrednikow oraz
innych ekspozycji nieuwzglednianych w ryzyku spreadu kredytowego. Ponizsza tabela prezentuje
wartosci opisywanego ryzyka. W okresie sprawozdawczym ryzyko ulegto nieznacznemu wzrostowi, nie
wplyneto to w istotny sposéb na pozycje kapitatowg spofki.

31.12.2019 31.12.2018

Ryzyko kredytowe niewyptacalnosci kontrahenta 5074 5017

Aktywa w ramach ryzyka niewyptacalnosci sg pogrupowane wedle kontrahentéw, potencjalna
koncentracja jest zatem uwzgledniona w wartosci ryzyka. W przypadku Aegon TU na Zycie S.A.
najwyzszy wktad w warto$¢ ryzyka majg naleznosci od ubezpieczonych.

Dla ryzyka niewyptacalnosci kontrahenta nie przeprowadzano testow wrazliwosci. Istotnosé ryzyka
kredytowego dla Aegon TU na Zycie SA jest niewielka a przetozenie ekspozycji na warto$¢ ryzyka jest
dosy¢ jednoznaczne.
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C.3.1. Monitoring i ograniczanie ryzyka kredytowego

Wycena ryzyka w module ryzyka kredytowego niewyptacalnosci kontrahenta bierze pod uwage kilka
rodzajow ekspozycji. Wagi do nich przyktadane zalezg od stopnia oceny kredytowej oraz rodzaju
ekspozycji. Dla Aegon TU na Zycie SA ryzyko niewyptacalnosci kontrahenta jest stosunkowo niskie w
poréwnaniu z innymi rodzajami ryzyka. W tych warunkach tagodzenie ryzyka polega na obliczaniu i
raportowaniu wartosci ryzyka, w tym w odniesieniu do limitéw przyjetych w Spétce. W ramach obliczen
zapewniane jest takze ze nie wystepujg znaczgce ekspozycje na niewyptacalno$¢ poszczegélnych
kontrahentéw. Poza samym raportowaniem i analizowaniem wartosci, monitorowanie skutecznosci
opisanego podejscia polega potencjalnie na badaniu ewentualnych przypadkéw niewyptacalnosci. W
ramach stosowania zasady ostroznego inwestora aktywa sg lokowane u kontrahentéw o odpowiednio
wysokiej wiarygodno$ci kredytowej. Spotka monitoruje informacje dotyczace kontrahentéw oraz
warto$ci ekspozycji, co umozliwia wiasciwe okreslanie, mierzenie i monitorowanie ryzyka zwigzanego z
niewyptacalnoscia.

C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci odnosi sie do potencjalnego zagrozenia, ze Aegon TU na Zycie SA nie bedzie w
stanie wypetni¢ krétkoterminowych zobowigzan bez przyjmowania dodatkowych strat lub kosztéw. Ten
rodzaj ryzyka jest wiasciwy dla Aegon TU na Zycie SA poniewaz pozycje aktywdw i zobowigzan majg
rézng ptynnosc. W szczegodlnosci niektore umowy umozliwiajg nagtg rezygnacje i wyptate srodkéw co
moze rodzi¢ zapotrzebowanie na ptynnosé, natomiast niektore rodzaje aktywdw nie mogg byc
uptynnione od razu, zatem charakteryzujg sie niskg ptynnoscig. Potencjalnie Spétka moze nie by¢ w
stanie zaspokoi¢ swoich zobowigzan, poza tym koniecznos¢ spieniezania aktywéw w krétkim terminie
moze wymuszac sprzedaz ich po cenie nizszej niz wynika z wyceny bilansowej. Ryzyko ptynnosci nie
jest kwantyfikowane w taki sposéb jak pozostate rodzaje ryzyka, czyli w sposob prowadzacy do
wyznaczenia wartosci potencjalnej straty. Jest natomiast monitorowana wielko$¢ ptynnych aktywow w
stosunku do zobowigzan w celu zapewnienia, ze Spoétka jest w stanie regulowaé swoje zobowigzania.
Na ten rodzaj ryzyka nie wptywajg w istotnym stopniu pozycje pozabilansowe.

C.4.1. Monitoring i ograniczanie ryzyka ptynnosci

Ryzyko ptynnosci funkcjonuje w powigzaniu z charakterystykg zobowigzan spétki oraz w powigzaniu z
tym w jakich aktywach Spoétka lokuje $rodki. Istotna cze$é portfela Aegon TU na Zycie SA sktada sie z
produktéw z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym, gdzie co do zasady ryzyko ptynnosci po
stronie Spdiki nie wystepuje. W przypadku tradycyjnych produktow ubezpieczeniowych Spoétka musi
utrzymywaé odpowiednig ptynnosé, aby sprosta¢ biezacym potrzebom takze w przypadku sytuaciji
wystgpienia niekorzystnych zdarzen. Dostepnos¢ odpowiedniej ilosci sSrodkéw ptynnych zapewnia, ze
spétka moze wypetniaé swoje zobowigzania wobec ubezpieczonych oraz innych kontrahentéw we
wlasciwym czasie, bez wymuszonej sprzedazy aktywdéw. Regularnie przeprowadzane projekcje
oczekiwanych zobowigzan w odniesieniu do struktury aktywoéw Spoétki wykazuje dobrg pozycje
ptynno$ciowg Spétki. Ptynne aktywa Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie SA istotnie
przekraczajg zobowigzania, oprocz tego na koniec okresu sprawozdawczego Aegon Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie SA rozpoznato okoto 112 min PLN oczekiwanego zysku z przysztych sktadek. W
zwigzku z tym Spotka nie rozpoznaje istotnego zagrozenia ryzykiem ptynnosci. W tym kontekscie nie
wystepuje takze istotna koncentracja ryzyka. W okresie sprawozdawczym nie zaszty istotne zmiany w
charakterystyce omawianego ryzyka.

Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie SA realizuje zasade ostroznego inwestora utrzymujgc
odpowiednio duzg czes¢ aktywow w obligacjach Skarbu Panstwa. Wtasciwe ulokowanie aktywow Spofki
pozwala na wiasciwe mierzenie i monitorowanie ryzyka. Zarzgdzanie i ograniczanie ryzyka ptynnosci w
Aegon TU na Zycie SA opiera sie na w pierwszej kolejnosci na opisanym powyzej monitoringu, ktéry
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zapewnia odpowiednig dostepnosc¢ ptynnych aktywow w stosunku do zobowigzah. Ptynnosc jest takze
przedmiotem obrad Komitetu Zarzadzania Aktywami i Zobowigzaniami odbywajgcego sie regularnie w
Spotce, gdzie jest analizowana takze w ujeciu prospektywnym.

C.4.2. Analiza wrazliwosci dla ryzyka ptynnosci

W ramach zarzagdzania aktywami i zobowigzaniami ptynnosc¢ jest poddawana analizie w scenariuszu
bazowym oraz w testach stresu zaréwno na bazie biezgcej pozycji jak i w ujeciu prospektywnym.
Badana jest ptynnos$¢ Spotki w przypadku wystgpienia niekorzystnych scenariuszy rynkowych.
Dodatkowo Spdtka rozwaza w ramach raportowania do Grupy scenariusze stresowe moggce
potencjalnie zagraza¢ ptynnosci w zwigzku ze zwiekszonymi odptywami. W analizowanych
scenariuszach nie sg brane pod uwage dodatkowe dziatania zarzgdcze, natomiast punktem wyjscia jest
przyjety przez Aegon TU na Zycie SA plan $redniookresowy na najblizsze trzy lata. Plynno$¢ jest
analizowana poza obliczeniami na potrzeby kapitatowego wymogu wyptacalno$ci i jako taka nie wptywa
na potencjalng strate wyrazang przez wymaog.

C.5. Ryzyko operacyjne

Podobnie jak inne zaktady ubezpieczen, Aegon TU na Zycie SA stoi w obliczu ryzyka operacyjnego,
wynikajgcego: ze zdarzeh zewnetrznych, btedéw w procesach lub systemach, dziatalnosci pracownikow
oraz klesk zywiotowych lub katastrof spowodowanych przez cziowieka. Systemy i procesy majg na celu
wspiera¢ dziatalnosc¢ spétki, jej produkty, dokonywane transakcje oraz majg na celu unikanie takich
zdarzen jak: awarie systemoéw, zakidcenia i przerwania dziatalnosci, przestepstwa finansowe,
naruszenia prawa i bezpieczenstwa informaciji.

Spotka w sposob ciagglty dokonuje analiz ryzyka operacyjnego, zdarzen operacyjnych oraz opracowuje
plany dziatan majgce na celu ztagodzenie skutkdw oraz zmniejszenie prawdopodobienstwa zajscia
ryzyka operacyjnego jak i uniknigcia podobnych zdarzen w przysziosci. Aegon Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie SA dokonuje réwniez ulepszen w planach awaryjnych, aby byé w stanie poradzi¢
sobie z potencjalnym ryzykiem w przypadku jego materializaciji.

W roku 2019 ryzykami istotnymi dla Spétki byty ponizsze ryzyka:

e Ryzyko biznesowe zwigzane z Funduszami IDEA, ktére jest postrzegane jako ryzyko istotnej
wielkosci. Aegon TU na Zycie SA podjat dziatania majgce na celu zmniejszenie potencjalnych
strat finansowych oraz reputacyjnych. W zakresie tego ryzyka operacyjnego Spoétka byta w
okresie sprawozdawczym w statym kontakcie z zewnetrznymi kancelariami prawnymi. W
odniesieniu do opisywanego scenariusza przedmiotem analizy niekorzystnych dla Aegon TU
na Zycie SA zdarzen jest koncentracja opisywanego ryzyka, polegajgca na masowych
roszczeniach zwigzanych z nieodpowiednimi zarzgdzaniem funduszami IDEA przez TFI IDEA,
skierowanych do Spoiki.

e Ryzyko prawne i zgodnosci z przepisami jest postrzegane jako wysokie. Gtdwnym ryzykiem jest
w tym wypadku to zwigzane z produktami z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi
(UFK). W roku sprawozdawczym Spoétka przeprowadzata Testy Warunkéw Skrajnych wedtug
metodologii zdefiniowanej przez Regulatora. W ramach Testéw kwantyfikowany i analizowany
byt miedzy innymi scenariusz zwrotu optat likwidacyjnych. Wyniki wykazaty, ze ma on istotny
wpltyw na Spétke w zwigzku z czym byly omawiane w ramach Komitetu Ryzyka i Kapitatu oraz
prezentowany na Radach Nadzorczych. Opisywane ryzyko podobnie jak poprzednie realizuje
sie poprzez koncentracje roszczen w stopniu moggcym wptyng¢ na wyniki Spotki.
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Zarzad Aegon Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie SA dba aby ramy dziatalnosci spétki byty
odpowiednie, aby istniaty efektywne kontrole odpowiadajace prowadzonej dziatalnosci, polityki i praktyki
w celu prawidtowego kontrolowania ryzyk i utrzymywania ich na odpowiednich poziomach. Niezaleznie
od tych srodkéw kontroli, ryzyko operacyjne jest nierozerwalnie zwigzane ze Srodowiskiem biznesowym,
w jakim funkcjonuje Spotka oraz jest zwigzane z jej wielkoScig i ztozono$cig. Zarzgdzanie ryzykiem
obejmuje rowniez jego dywersyfikacje.

Podejscie Spotki do oszacowania ryzyka operacyjnego oparte jest na informacjach ilosciowych oraz
jakosciowych na temat ryzyk, ich potencjalnego wptywu (w szczegdlnosci finansowego) oraz
prawdopodobiehstwa zajscia po uwzglednieniu skutecznosci istniejgcych kontroli w spétce. Dla
istotnych ryzyk wptyw oceniany jest w odniesieniu do trzech wymiaréw: starty finansowej, wptywu na
klientow i reputacji, btednych informacji w sprawozdaniu finansowym. Uzyskane informacje
odzwierciedlajg rezydualne ryzyko w obszarze biznesowym spotki. Dziat Zarzgdzania Ryzykiem
raportuje w okresach kwartalnych profil ryzyka, tagcznie ze szczegdtowymi informacjami dotyczgcymi
planowanych akcji dla kluczowych ryzyk oraz opinie CRO jesli taka potrzeba zachodzi. Szczegétowe
informacje dotyczace opisu ram zarzadzania ryzykiem operacyjnym znajdujg sie w sekcji B.4.1.2.
Funkcja zarzgdzania ryzykiem nadzoruje ocene, analize, agregacje informacji w zakresie zarzadzania
ryzykiem operacyjnym i przekazuje te informacje, jak réwniez problemy i wyzwania z tego obszaru do
regularnie obradujgcego Komitetu Ryzyka i Kapitatu.

Wszystkie istotne ryzyka operacyjne znajdujg sie w obszarze zainteresowan Zarzadu. Ryzyka te sg
oszacowane, do kazdego z nich przypisany jest wtasciciel, okreslone sg plany akcji, majacych na celu
zmniejszenie ryzyka oraz okre$lona jest odpowiedz na ryzyko. Odpowiedz na ryzyko jest procesem
podejmowania decyzji wskazujgcym jak postepowac z danym ryzykiem: zaakceptowac je, kontrolowac,
wytransferowa¢ czy unikaé. W odpowiednich przypadkach wdrazane sg akcje majgce na celu
ztagodzenie (mitygacje) ryzyka poprzez wprowadzenie niezbednych akcji na przyktad ubezpieczenie
ryzyka etc.

Kapitat na ryzyko operacyjne jest wyliczany na podstawie Formuty Standardowej zdefiniowanej w
przepisach prawa i jego wielkos¢ jest wynika z konkretnych wartosci wejsciowych, ktére determinujg
wysokos¢ wymogu. Ponizsza tabela przedstawia zestawienie kapitatu regulacyjnego na pokrycie ryzyka
operacyjnego w roku sprawozdawczym i poprzedzajgcym.

31.12.2019 31.12.2018

Ryzyko operacyjne 17 474 15673

Wzrost poziomu ryzyka wyrazanego wielko$cig wymogu w ramach modutu ryzyka operacyjnego wedtug
formuty standardowej wynikat gtéwnie 2z reklasyfikacji jednego z produktéw oferowanych w
zagranicznym oddziale Spétki. Wedtug regulacji okreslonych w systemie Wyptacalnos¢ Il kapitat na
ryzyko operacyjne jest proporcjonalny do kosztéw w przypadku produktéw w ktérych ryzyko lokaty
ponosi ubezpieczajgcy oraz do sktadki przypisanej lub rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
pozostatych produktéw. Reklasyfikacja spowodowata zmiane podstawy obliczania wymogu dla
produktu, ktérego dotyczyta, co spowodowato wzrost kontrybucji do catkowitej wartosci poziomu ryzyka.

Zgodnie z regulacjami dyrektywy Wypfacalnos¢ Il wymég ten nie podlega dywersyfikacji z wymogami z
tytutu pozostatych rodzajow ryzyka. W tym kontekscie Spétka nie identyfikuje istotnych koncentracji

ryzyka. Do informacji odnoszgcych sie do wymogu regulacyjnego nalezy jednak doda¢, ze Spétka
zarzgdza ryzykiem operacyjnym w szerszym, opisanym w powyzszym podrozdziale zakresie.

C.6. Inneistotne ryzyka
Wszystkie zidentyfikowane, istotne ryzyka sg analizowane, raportowane i zarzgdzane przez Aegon TU

na Zycie SA. Oprdcz ryzyk opisanych wedtug powyzszej klasyfikacji Spotka przeprowadzita ocene
wlasng ryzyk strategicznych w ramach oceny wiasnej ryzyka i wyptacalnosci. Na niekorzystne
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scenariusze analizowane w ramach tej oceny sktadajg sie do zasady kombinacje czynnikow ryzyka
zawarte we wczesniejszych podrozdziatach. Poza tym, Aegon TUnZ nie identyfikuje innych istotnych
rodzajow ryzyka niz wymienione.

C.7. Wszelkie inne informacje

W roku sprawozdawczym Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie SA przeprowadzito na potrzeby
oceny wtasnej ryzyka i wyptacalnosci analize scenariuszy ryzyk strategicznych. W odniesieniu do
strategii Spoétki oraz modelu biznesowego zidentyfikowano niekorzystne scenariusze biznesowe i
przeanalizowano ich wptyw na wyptacalno$¢ i kapitat spétki w ujeciu prospektywnym. Wyniki
scenariuszy choC niekorzystne dla Spdtki (co byto ich naturalnym zatozeniem) nie wykazaty zeby
realizacje prowadzity do niewyptacalnosci Aegon TU na Zycie. W zadnej z projekcji $rodki wtasne nie
spadajg ponizej wymogu kapitalowego w perspektywie planu sredniookresowego (trzyletniej).

D. Wycena dla celéow wyptacalnosci

Rozdziat przedstawia zasady wyceny zgodne z dyrektywg Wyptacalnos¢ |l oraz uzgodnienie pomiedzy
bilansem przygotowanym zgodnie z zasadami dyrektywy Wyptacalno$¢ Il a bilansem statutowym.

Sekcje D.1 Aktywa, D.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe i D.3 Pozostate zobowigzania opisujg
podstawy, metody i zatozenia zastosowane w ramach Wyptacalnos¢ Il opisane oddzielnie dla kazdej
pozycji bilansowej oraz wszelkie istotne réznice miedzy podstawami, metodami i gtbwnymi zatozeniami
stosowanymi do wyceny na potrzeby wyptacalnosci a ich wyceng w sprawozdaniu finansowym Spoiki.

Niepewnos¢ oszacowania

Kwoty dla wybranych pozycji w bilansie ekonomicznym zostaty ustalane za pomoca szacunku.
Zastosowanie oszacowania wymaga przyjecia przez Spotke pewnych zatozen dotyczacych przyszitych
zdarzeh. Oszacowania jak rowniez zwigzane z nimi zatozenia zostaly zaczerpniete z doswiadczen
historycznych oraz innych czynnikdw, ktére mozna uznaé za racjonalne (uzasadnione) w konkretnych
warunkach, natomiast ich wyniki dajg podstawe do podjecia decyzji, ha temat wyceny aktywéw oraz
zobowigzan, ktora nie wynikajg bezposrednio z zewnetrznych zrédet. Zatozenia te opierajg sie
przewaznie na ocenach i szacunkach, jakkolwiek nie da sie ich potwierdzi¢ za pomocg bezposredniego
poréwnania do dziatalnosci rynkowej. Chociaz dane nie pochodzg z aktywnego rynku, mozna uznac je
za tozsame z tym, co zrobiliby pozostali uczestnicy rynku przy ustalaniu wartosci aktywow finansowych.
W efekcie czyni je to uzasadnionymi we wskazanych okolicznosciach. Podczas okreslania wskaznikow
do estymacji, Spotka korzysta z dostepnych danych publicznych oraz witasnych o zdarzeniach
historycznych, opinii eksperckich jak rowniez strategii zarzadczej Towarzystwa.

Do ustalenia wartosci godziwej aktywdw oraz zobowigzan, w przypadku gdy ceny pochodzace
Zz notowan na aktywnych rynkach nie sg dostepne, badz jezeli nie funkcjonujg aktywne rynki dla
wybranych sktadnikéw aktywoéw badz zobowigzan Spotka stosuje alternatywne metody wyceny.

Towarzystwo klasyfikuje aktywa i zobowigzania, dla ktérych majg zastosowanie alternatywne metody
wyceny, a ponadto Spétka przygotowuje uzasadnienie dla zastosowania kazdej metody, dokumentacije
jej zatozen, ocene niepewnosci wyceny oraz weryfikuje adekwatnos¢ stosowanych metod w poréwnaniu
z faktyczng realizacjg dla danych historycznych.

W odniesieniu do aktywéw finansowych niepewnos¢ oszacowania jest analizowana poprzez
sprawdzenie:
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» stopy zwrotu ustalonej na rynku, na ktérym dany instrument jest przedmiotem obrotu,

sprawozdan finansowych przygotowanych przez fundusze inwestycyjne,

» przewidywanej wartosci przysztej aktywa na podstawie przeptywdw pienieznych przy
zastosowaniu rynkowej stopy procentowej,

» wartosci instrumentéw finansowych o zblizonej charakterystyce, dla przyktadu o podobnych
terminach zapadalnosci, z uwzglednieniem zmiany wartosci pienigdza w czasie.

Y

Ponadto Spoétka na biezgco rozpatruje ewentualne przestanki, ktére mogtyby wkazywac na trwatg utrate
wartosci dla posiadanych aktywéw, aby w przypadku jej ustalenia zastosowac odpis aktualizujgcy do
wyceny tych sktadnikow.

Wycena wedilug wartosci nominalnej dla zobowigzan oraz naleznosci nie odbiega istotnie od
zdyskontowanej wartosci przeptywoéw pienieznych. W konsekwencji Spétka przyjmuje, iz niepewnosé
ich oszacowania dla tych sktadnikéw majatkowych jest nieistotna i mozna zostaé pominieta.

Jednoczesnie istnieje ryzyko szacunku przy kalkulacji rezerw na zaistniate koszty. Analizujgc historie
wykonania rezerw, Spoétka pozostaje przy opinii, ze niepewno$é oszacowania wysokosci rezerw jest
nieistotna, poniewaz szacunki sg rzetelne i nie odbiegajg od wartosci faktycznie poniesionych kosztow.

Spotka na biezaco analizuje adekwatno$¢ wysokosci rezerw, poprzez poréwnanie rzeczywistego
wykonania z szacunkami w planach finansowych. W przypadku koniecznosci modyfikacji, Spétka
koryguje zatozenia adekwatnie do zaistniatych zdarzen. W konsekwencji Spétka zapewnia
wiarygodnos$¢ i rzetelno$¢ dokonanych szacunkéw.

Ogdélne zasady wyceny aktywéow i pasywoéw poza rezerwami techniczno
ubezpieczeniowymi

Ogolne zasady rozpoznawania

Aktywa i zobowigzania sg ujmowane, o ile nie zaznaczono inaczej, zgodnie z zasadami rachunkowosci
stosowanymi w sprawozdaniu finansowym.

Ogodlne zasady wyceny

Aegon TU na Zycie S.A wycenia swoje pozycje bilansowe zgodnie z ekonomiczng wyceng. Jesli warto$¢
godziwa wyznaczona w sprawozdaniu statutowym jest zgodna z wymogami Wyptacalnos¢ Il, Spotka
stosuje zasady wyceny ze sprawozdania statutowego do wyceny aktywéw i pasywow innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe na potrzeby Wyptacalno$¢ 1. W przeciwnym razie korekta
przeszacowania/przekwalifikowania jest przygotowana na podstawie przepiséw Wyptacalnosc I, a
nastepnie zastosowana do wartosci statutowej danej pozyc;ji bilansu.

Opis metod ustalania warto$ci godziwej przez Spotke

Warto$¢ godziwa jest zdefiniowana, jako wartos¢, jaka mogtaby by¢ otrzymana ze sprzedazy aktywa
lub zaptacona za przeniesienie lub rozliczenie zobowigzania na warunkach rynkowych pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakciji.

Wycena godziwa zaktada, ze transakcja sprzedazy aktywa lub przeniesienia pasywa odbedzie sie:

¢ Na aktywnych rynkach tych samych aktywéw lub zobowigzan; lub

e W przypadku braku aktywnego rynku tych samych aktywéw i zobowigzan, na aktywnych
rynkach podobnych aktywéw i zobowigzan, dokonujgc korekt odzwierciedlajgcych istniejace
réznice.
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Przez aktywny rynek rozumiemy obszar wymiany towardw i ustug spetniajgcy jednoczesnie ponizsze
warunki:

e Pozycje bedace przedmiotem obrotu sg jednorodne lub uznane za jednorodne;

e W dowolnym momencie mozna znalez¢ zainteresowanych nabywcéw i sprzedawcow, a
zawierane transakcje nie majg charakteru incydentalnego;

e Oferty kupna/sprzedazy oraz informacja o zawartych transakcjach sg publicznie dostepne.

Spotka stosuje nastepujgcg hierarchie przy wyborze metod wyceny aktywéw i zobowigzah poza
rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi:

e Poziom I: ceny notowane na aktywnych rynkach dla identycznych aktywéw i zobowigzan, do
ktérych Spoétka ma dostep w dniu wyceny;

e Poziom II: obserwowalne dane uzywane do wyceny, inne niz ceny notowane ujete na poziomie
I, dotyczace danego skiadnika aktywow lub zobowigzan, dostepne albo bezposrednio (ij. jako
ceny) lub posrednio (tj. wyprowadzone z cen identycznych lub podobnych aktywow i
zobowigzan) uzywajac technik wyceny, w ktorych wszystkie istotne dane do wyceny (takie jak
stopy procentowe) bazujg na obserwowalnych danych rynkowych; oraz

e Poziom Ill: dane uzywane do wyceny aktywOw i zobowigzan, ktére nie bazujg na
obserwowalnych danych rynkowych (tj. dane nieobserwowalne) uzywajgc technik wyceny, ktére
nie opierajg sie na obserwowalnych danych rynkowych.

Najlepszym uzasadnieniem okreslonej wartosci godziwej jest cena notowana na aktywnym rynku. W
przypadku, gdy rynek danego instrumentu finansowego nie jest aktywny lub ceny notowane nie sg
dostepne jest stosowana odpowiednia technika wyceny. Stopien oceny eksperckiej wykorzystanej do
dla ustalenia wartosci aktywa i zobowigzania jest, co do zasady, odwrotnie skorelowany do dostepnego
poziomu obserwowalnych danych rynkowych. Przy ustalaniu wartosci bilansowych Spétka w stopniu
maksymalnym wykorzystuje obserwowalne dane rynkowe oraz w stopniu minimalnym nieobserwowalne
dane rynkowe.

Dokonujgc oceny istotnosci, Spoétka korzysta z ustalonego w Polityce Materialnosci progu istotnosci
wynoszgcego 5% $rodkow wiasnych wyznaczonych zgodnie z zasadami dyrektywy Wyptacalnos¢ Il —
kwoty o wyzszych wartosciach mogtyby wptywaé na decyzje uzytkownikoéw informaciji finansowych.

Naleznosci oraz zobowigzania w przypadku terminu zapadalnosci co najmniej szesciu miesiecy
dyskontowane sg rynkowg stopg procentows.

D.1.Aktywa

D.1.1. Ogdlny opis aktywow

Kazda grupa aktywdw w bilansie ekonomicznym jest wyceniana zgodnie z zasadami Wyptacalno$¢ 1.
Ponizsza tabela zawiera informacje ilosciowe dotyczgce kazdej istotnej klasy aktywow i odzwierciedla
réznice w wartosciach aktywéw pomiedzy wyceng na potrzeby wyptacalnosci a wyceng w sprawozdaniu
finansowym. Roznice dzielg sie na reklasyfikacje pomiedzy réznymi klasami aktywéw i pasywow, kiore
nie wptywajg na srodki wtasne oraz na korekty wyceny wplywajgce na kapitat ekonomiczny Spoiki
(srodki wtasne zgodne z dyrektywg Wyptacalnos¢ Il). Korekty z tytutu wyceny wynikajg z odmiennych
podstaw, metod i zatozen stosowanych do celdw wyptacalnosci w poréwnaniu do sprawozdania
finansowego i zostaty opisane w dalszej czesci niniejszego rozdziatu. Szczegdtowe zestawienie
poszczegoblnych skfadnikéw wraz z wyceng zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il zostato ujawnione w
QRT S.02.01.02.
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2019.12.31
Aktywa Wartos¢ wg Korekta z Korekta z B (0 wg
tvs. PLN Sprawozdania tytutu tytulu wycen Wyptacalnosé
wiys. ‘ Finansowego reklasyfikacji yeeny Il
Aktywa
Wartos¢ firmy 66 665 0 -66 665 0
Aktywowane koszty akwizycji 48 776 0 -48 776 0
Wartosci niematerialne i prawne 2501 0 -2 501 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku )
dochodowego 0 8 828 8828 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych 0 0 0 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie
(Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na 2135 0 11 843 13978
uzytek wiasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie,
w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla 468 303 0 9544 477 847
ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) 0 0 0 0
Ud_2|aty WJ_ednostkach powigzanych, w tym 31 604 0 3264 28 340
udziaty kapitatowe
Akcje i udziaty 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe 376 776 0 12 808 389 584
Obligacje panstwowe 321 841 0 12 109 333950
Obligacje korporacyjne 54 935 0 699 55 634
Strukturyzowane papiery wartosciowe 0 0 0 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe 0 0 0 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty
inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego 14 668 0 0 14 668
inwestowania
Instrumenty pochodne 0 0 0 0
I.Dep.ogyty inne niz ekwiwalenty srodkéw 45 255 0 0 45 255
pienieznych
Pozostate lokaty 0 0 0 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen 2 184 695 0 0 2 184 695
na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie 2847 0 0 2847
Kwoty .nale’zne Z umoéw reasgkuracp dla 1503 714 -5 440 4651
zobowigzan wynikajacych z:
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i
ubezpieczenia zdrowotne o charakterze 0 0 0 0
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia
zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z
wylgczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz 1114 -565 -4 183 -3634
ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
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2019.12.31

Aktywa ‘

w tys. PLN

bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Wartos¢ wg
Sprawozdania
Finansowego

Korekta z
tytutu
reklasyfikacji

Korekta z
tytutu wyceny

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
11

Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze
ubezpieczen na zycie

Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym

1114

-565

-4.183

-3634

Ubezpieczenia na zycie, w ktorych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub
inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

389

-149

-1257

-1017

Depozyty u cedentow

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow
ubezpieczeniowych

9419

-8 836

583

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z
dziatalno$ci ubezpieczeniowej)

22 338

22 338

Akcje wiasne (posiadane bezposrednio)

Kwoty nalezne, dotyczace pozycji Srodkéw
wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych
optacenia wezwano, ale ktére nie zostatly jeszcze
opfacone.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw
pienieznych

6 783

6783

Pozostate aktywa (niewykazane w innych
pozycjach)

9838

9 838

Aktywa ogotem

2 825 803

-18 378

-93 167

2714 258

D.1.2. Wartosé¢ firmy oraz wartosci niematerialne i prawne

2019.12.31

Aktywa

w tys. PLN

‘ Wartosé wg

Korekta z
tytutu

Korekta z
tytutu wyceny

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
1l

Wartos¢ firmy

Sprawozdania
‘ Finansowego

66 665

reklasyfikacji

-66 665

Wartosci niematerialne i prawne

2501

-2 501

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ Il

Zgodnie z wymogami Wyptacalnosci || Spétka wycenia wartos¢ firmy i wartosci niematerialne i prawne
w warto$ci zero.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wediug zasad dyrektywy Wyptacalno$¢ Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Wartosci niematerialne i prawne sg rozpoznawane, jezeli jest prawdopodobne, ze w przysztosci
spowodujg one wptyw do Spotki korzysci ekonomicznych, ktére mogg by¢ bezposrednio powigzane
z tymi aktywami. Poczatkowe ujecie wartosci niematerialnych i prawnych nastepuje wedtug cen nabycia
lub kosztu wytworzenia. Po ujeciu poczgtkowym wartosci niematerialne i prawne sg wyceniane wedtug
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cen nabycia lub kosztu wytworzenia pomniejszonych o umorzenie iodpisy z tytutu trwatej utraty
wartosci.

Korekty z tytutu wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatlozehn stosowanych w wycenie)

Zgodnie z zasadami Wypfacalnos¢ Il wartos¢ firmy oraz wartosci niematerialne i prawne nie sg ujete w
bilansie ekonomicznym, stad korekta z tytutu wyceny w wysokosci -69 166 tys. PLN.

D.1.3. Aktywowane koszty akwizycji

2019.12.31

‘ Wartos¢ wg
Sprawozdania
‘ Finansowego

Aktywa Korekta z tytutu  Korekta z tytutu Wartos¢ wg

reklasyfikacji wyceny Wyptacalnosé i

w tys. PLN

Aktywowane koszty akwizycji 48 776 0 -48 776 0

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Dla celdéw wyptacalnosci aktywowane koszty akwizycji nie sg rozpoznawane.

Istotne roznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Zgodnie ze sprawozdaniem statutowym koszty akwizycji podlegajg rozliczeniu w czasie. Koszty
akwizycji dotyczg sprzedazy umow ubezpieczenia i sg odroczone w stopniu, w jakim sg mozliwe do
odzyskania. Koszty podlegajgce aktywowaniu rozliczane sg proporcjonalnie do uptywu czasu w
kolejnych okresach obrotowych, ktérych dotycza.

Korekty z tytutu reklasyfikacji

Istotne korekty nie byly wymagane.

Korekty z tytutu wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatlozen stosowanych w wycenie)

Zgodnie z zasadami Wypfacalnosci Il aktywowane koszty akwizycji nie sg rozpoznawane, stad korekta
z tytutu wyceny wyniosta -48 776 tys. PLN.

D.1.4. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z Korekta z Wartos¢ wg
Sprawozdania tytutu tytutu wycen Wyptacalnos¢
Finansowego | reklasyfikacji yceny 1]

Aktywa

w tys. PLN

Aktywa z tytutu odroczonego podatku

dochodowego 0 -8 828 8828 0

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej w
przysztosci do odliczenia od podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejsciowymi,
ktére spowodujg w przysziosci zmniejszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego oraz straty
podatkowej mozliwej do odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady ostroznosci.
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Wysokos¢ rezerwy i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy uwzglednieniu
stawek podatku dochodowego obowigzujgcych w roku powstania obowigzku podatkowego (dla Polski
stawka wynosi 19%, natomiast dla Rumunii 16%).

Rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg w bilansie w kwocie
netto, stad tez wymagana jest dodatkowa reklasyfikacja w celu przeklasyfikowania aktywa z tytutu
odroczonego podatku dochodowego na drugg strone bilansu, tj. do rezerwy z tytutu odroczonego
podatku dochodowego.

Istotne roznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Nie ma istotnej roznicy w metodach i gtdwnych zatozeniach stosowanych przy wycenie aktywow z tytutu
odroczonego podatku dochodowego. Rezerwa jak i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
sg prezentowane w bilansie ekonomicznym oraz statutowym w kwotach netto.

Korekty z tytutu reklasyfikaciji

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wynikajgce z wyceny dla celéw wyptacalnosci
zostaly przeklasyfikowane z aktywéw do zobowigzan, jako ujemna rezerwa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego na kwote -8 828 tys. PLN.

Korekty z tytutu wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatozen stosowanych w wycenie)

Réznica pomiedzy wartoscig aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego w raportowaniu
statutowym a zasadami Wyptacalnos¢ Il wynika wytgcznie z wyceny odpowiednich elementéw bilansu.
Korekty z tytutu wyceny odnoszace sie do salda aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego
sg zasadniczo réwne korektom z tytutu wyceny w odniesieniu do odpowiednich elementéw bilansu
pomnozonych przez obowigzujgce stawki podatkowe.

Szczegotowe zestawienie podatkowych réznic przejsciowych zostato zaprezentowane w tabeli w
podrozdziale D.3.3.Zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

D.1.5. Rzeczowe aktywa trwate wykorzystywane na uzytek wiasny

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z Korekta z Wartos¢ wg
Sprawozdania tytutu tytutu wycen Wyptacalnosé¢
Finansowego | reklasyfikaciji yceny 1]

Aktywa

w tys. PLN

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie
(Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na 2135 0 11 843 13978
uzytek wiasny

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Rzeczowe sktadniki aktywow obejmujg ulepszenia w obcych srodkach trwatych, urzgdzenia techniczne,
urzadzenia informatyczne, $rodki transportu oraz pozostate Srodki trwate, ktérych Towarzystwo jest
wiascicielem. Jednoczesnie rzeczowe sktadniki aktywéw stanowig najete samochody oraz lokale z
terminem obowigzywania umowy co najmniej trzy miesigce zgodnie z rozumieniem IFRS 16.

Ulepszenia w obcych srodkach trwatych wyceniane sg w wartosci zero z powodu braku mozliwosci
odsprzedazy tych sktadnikow. Natomiast w zakresie pozostatych rzeczowych aktywéw trwatych, jezeli
przeprowadzone analizy nie wykazg inaczej lub udziat pozycji w bilansie ekonomicznym nie przekroczy
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progu 1%, przyjmuje sie ze wartos¢ bilansowa PSR (koszt nabycia pomniejszony o warto$¢ umorzenia)
jest racjonalnym przyblizeniem wartosci godziwej tych aktywdéw.

Skfadniki aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania samochodéw i lokali, zgodnie z IFRS 16, w momencie
poczatkowego ujecia sg wyceniane wedtug kosztu, a nastepnie sg amortyzowane przy zastosowaniu
metody liniowej. Zadna z uméw nie jest uznawana jako indywidualnie istotna, dlatego umowy sg
wyceniane tacznie w podziale na czes¢ polskg i rumuriskg oraz w podziale na lokale i samochody.

Istotne roznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Zastosowano korekte wyceny -51 tys. PLN, tj. wedtug wartosci netto ulepszen w obcych srodkach
trwatych, oraz 11 894 tys. PLN z tytutu leasingu samochodéw oraz najmu lokalu zgodnie z MSSF 16
Leasing.

Korekty z tytutu reklasyfikacji oraz korekty z tytutu wyceny (wynikajace z odmiennych metod i zatozen
stosowanych w wycenie)

Istotne korekty nie byly wymagane.

D.1.6. Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla
ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatlowym)

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé¢
[

Korekta z
tytutu wyceny

Aktywa

w tys. PLN

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w

ktoérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o

okreslone indeksy lub inne wartos$ci bazowe i dla 468 303 0 9544 477 847
ubezpieczen na zycie zwigzanych z

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Kryteria oceny aktywnego rynku

Za rynek aktywny uznaje sig rynek, na ktérym tranksakcje dotyczgce aktywa finansowego odbywaijag sie
z dostateczng czestotliwoscig i majg dostateczny wolumen, aby dostarczy¢ biezgcych informacji na
temat cen. W szczegodlnosci uznaje sie, ze instrument finansowy jest notowany na aktywnym rynku,

gdy:

e zostat dopuszczony do obrotu na tym rynku;

e ceny z tego rynku podawane sg do publicznej informaciji;

e w kazdym dniu na tym rynku zawierane sg transakcje na tym instrumencie lub w kazdym dniu
dostepne sg na tym rynku wiarygodne kwotowania cen zainteresowanych nabywcow i
sprzedawcow.

Przy wyborze rynku aktywnego dla obligacji korporacyjnych badany jest wolumen obrotu na rynkach
aktywnych, na ktérych dany instrument jest notowany. Wyboru rynku dokonuje sie na podstawie
najwiekszego wolumenu obrotu.

69/ 120



Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2019
AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Obligacje

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Wartos¢ godziwg dtuznych papieréw wartosciowych okresla sie na podstawie dostepnych publicznie
kwotowan na aktywnym rynku, a w przypadku ich braku, wycen publikowanych przez autoryzowany
serwis informacyjny.

Wartoscig rynkowg jest kurs wyceny pochodzacy z poszczegdlnych rynkéw — Towarzystwo analizuje
notowania na rynkach: BondSpot Poland, Catalyst, Warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych
(GPW), a takze notowania pochodzace z systemoéw: Bloomberg oraz Reuters;

» dla obligacji skarbowych zastosowany w wycenie kurs pochodzi z BondSpot Poland: do wyceny
przyjmowany jest kurs fixingowy (Fixing drugi), a jezeli nie jest oficjalnie ustalony kurs fixingowy
na dzien wyceny, to do wyceny przyjmuje sie cene ostatnig z dnia wyceny ostatniej transakcji
w danym miesigcu.

> dla obligacji korporacyjnych badany jest wolumen obrotu na rynkach: BondSpot Poland, GPW
i Catalyst; wyboru rynku do wyceny dokonuje sie na podstawie wiekszego wolumenu obrotu. W
przypadku wyboru rynku BondSpot Poland do wyceny przyjmowany jest kurs fixingowy (Fixing
drugi), a jezeli nie jest oficjalnie ustalony kurs fixingowy na dzien wyceny, to do wyceny
przyjmuje sie cene ostatnig z dnia wyceny ostatniej transakcji w danym miesigcu. W przypadku
wyboru rynku GPW oraz Catalyst do wyceny przyjmowany jest kurs zamkniecia na ostatni dzien
roboczy miesigca.

» dla bonéw skarbowych zastosowany w wycenie kurs wyceny pochodzi z systeméw Bloomberg
oraz Reuters.

Istotne roznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Dla obligacji wycenianych w skorygowanej cenie nabycia przy zastosowaniu efektywnej stopy
procentowej w PSR, dokonywane jest przeszacowanie do wartosci godziwej.

Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach
zbiorowego inwestowania

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos$é i

Wycena instrumentéw ETF dokonywana jest w cyklu miesiecznym na ostatni dzien roboczy danego
miesigca wedtug notowan z gietdy we Frankfurcie w systemie Xetra (Last price) poza jednym ETF -
ETFW20L, ktéry wyceniany jest wedtug notowan z Warszawskiej Gietdy Papierow WartoSciowych.
Dodatkowo w przypadku ETF-6w nominowanych w EUR dokonuje sie na dzieh przeprowadzenia
wyceny przeliczania po kursie $rednim z dnia wyceny ogtoszonym dla waluty EUR przez Narodowy
Bank Polski.

W przypadku braku aktywnego rynku Spétka wycenia jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne
wg cen publikowanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych ustalonych w oparciu wartos¢
aktywow netto funduszy wycenionych zgodnie z zasadami rachunkowosci dla funduszy inwestycyjnych.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Nie ma istotnych réznic miedzy podstawami, metodami i gtbwnymi zatozeniami stosowanymi do wyceny
na potrzeby wyptacalnosci oraz wyceny w sprawozdaniach finansowych.
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Depozyty inne niz ekwiwalenty sSrodkéw pienieznych

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Przyjmuje sie, ze depozyty inne niz ekwiwalenty s$rodkéw pienieznych to lokaty bankowe
o terminie zapadalnos$ci co najmniej trzech miesiecy.

Depozyty na potrzeby PSR wyceniane sg w skorygowanej cenie nabycia przy zastosowaniu efektywnej
stopy procentowe;j.

Jezeli przeprowadzone analizy nie wykazg inaczej lub termin zapadalno$ci depozytu nie wynosi co
najmniej sze$¢ miesiecy, przyjmuje sie, ze wartosé bilansowa PSR (wycena w skorygowanej cenie

nabycia) jest racjonalnym przyblizeniem wartosci godziwej tych aktywow.

Depozyty o terminie zapadalnosci co najmniej szesciu miesiecy wycenia sie dyskontujgc kwote przysztej
ptatnosci rynkowg stopg procentowsq.

Dla depozytow o krotszym terminie zapadalnosci niz szesS¢ miesiecy brak réznic w wycenie.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalno$é Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Dla wyceny zgodnej z Wyptacalnos¢ |l przyjeto wartosci wykazane w sprawozdaniu finansowym.
Udziatly w jednostkach powigzanych, w tym udzialy kapitatlowe

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Udzialy w jednostkach podporzgdkowanych, nienotowanych na aktywnych rynkach, wycenia sie
skorygowang metodg praw wiasnosci lub metoda alternatywna:

» Skorygowana metoda praw wiasnosci wymaga od Towarzystwa dokonania wyceny udziatéw
kapitatowych posiadanych w jednostkach zaleznych na podstawie posiadanego udzialu w
nadwyzce aktywow nad zobowigzaniami jednostki zaleznej. Przy obliczaniu nadwyZzki aktywow
nad zobowigzaniami w odniesieniu do jednostek zaleznych wycenia sie poszczegdlne aktywa i
zobowigzania danej jednostki zgodnie z zasadami systemu Wyptacalno$ci Il.

» W ramach metody alternatywnej stosowane jest podejscie dochodowe, dajgce pojedynczg
wartos¢ biezacg poprzez dyskontowanie przysztych kwot takich jak przeptywy pieniezne
(przychody lub koszty). Wartos¢ godziwa powinna odzwierciedla¢ obecne oczekiwania rynkowe
dotyczace tych przysztych kwot. Metody wyceny spdjne z podejsciem dochodowym obejmujg
metody wartosci biezgcej, modele wyceny opcji oraz metode wielookresowych nadwyzek
dochoddw.

Udzialy w jednostkach powigzanych dotyczg zaangazowania w kapitatach nastepujacych spétek, w
odniesieniu do ktérych zastosowano nastepujgce metody wyceny:

» Aegon Services Sp. z 0.0. — wycena skorygowang metodg praw wiasnosci,
» Aegon Dystrybucja S.A. — wycena skorygowang metodg praw wtasnosci,

Istotne réznice pomiedzy wyceng wediug zasad dyrektywy Wyptacalno$¢ Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego
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Réznica w wycenie pomiedzy danymi finansowymi statutowymi, a wyceng na potrzeby Wyptacalnos¢ I
wynika z réznej metody wyceny. Dla celow Wyptacalnosci Il jednostki podporzgdkowane wyceniane sg
skorygowang metodg praw wilasnosci zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ I1l. W ramach
sprawozdawczosci statutowej PSR dla wszystkich udziatéw w jednostkach powigzanych jest stosowana
metoda praw wiasnosci zgodna z art. 63 ustawy o rachunkowo$ci.

D.1.7. Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z Wartos¢ wg
Wyptacalnosé

Korekta z
tytutu wyceny

Aktywa Sprawozdania tytutu
w tys. PLN Finansowego  reklasyfikacji

Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych

$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone

indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na 2 184 695 0 0 2184 695
zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem

kapitatowym

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Ubezpieczenia na zycie, w ktérych ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy sa klasyfikowane, jako
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Wyptacalno$¢ 1l zaktada wycene do wartosci godziwej, co oznacza, ze ceny rynkowe majg byc¢
stosowane zawsze w miare dostepnosci. Aktywa typu unit-linked (aktywa dla ubezpieczen na zycie, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczeh na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) sg wyceniane
w wysokosci biezgcej wartosci funduszu na rachunku ubezpieczonego, co odzwierciedla wartos$¢
godziwg aktywow funduszu. W praktyce wartosé aktywdw typu unit-linked jest obliczana odrebnie dla
kazdego funduszu, jako iloczyn ceny jednostki funduszu oraz liczby jednostek zgromadzonych w danym
funduszy, a nastepnie sumowana po wszystkich funduszach.

Szczegolowg metodyke ustalania wartosci godziwej, w tym wyboru aktywnego rynku, dla
poszczegolnych grup instrumentéw finansowych zawarto w podrozdziale D.1.6.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos$é Il a wycena na potrzeby
sprawozdania finansowego

Nie ma istotnych réznic miedzy podstawami, metodami i gtbwnymi zatozeniami stosowanymi do wyceny
na potrzeby wyptacalnoéci oraz wyceny w sprawozdaniu finansowym.

Korekty z tytutu reklasyfikacji

Brak korekty z tytutu reklasyfikaciji.

D.1.8. Kwoty nalezne z uméw reasekuracji

2019.12.31
Aktywa

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu Wyptacalnosé
Finansowego  reklasyfikacji 1]

Kwoty nalezne z umow reasekuracji 1503 -714 -5 440 -4 651

Korekta z MUl

w tys. PLN tytutu wyceny
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Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé I

Dyrektywa Wyptacalnos$¢ Il zaleca wycene kwot naleznych z uméw reasekuracji w wartoéci godziwe;j.
Udziat reasekuratorbw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych ustalany jest zgodnie
z klauzulami i zapisami odpowiednich uméw reasekuracyjnych. Dodatkowo, zgodnie z zasadami
Wyptacalno$é Il, do kwot naleznych z umdw reasekuracji zalicza sie nieprzeterminowane (tzn. przed
terminem wymagalnosci) naleznosci od reasekuratorow pomniejszone o nieprzeterminowane
zobowigzania wobec reasekuratoréw.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos$é |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Zasadnicza réznice stanowi w przypadku wyceny Wyptacalno$¢ Il wykazanie w kwotach naleznych z
umow reasekuracji wytgcznie naleznosci nieprzeterminowanych od reasekuratorow pomniejszonych o
zobowigzania nieprzeterminowane wobec reasekuratorow.

Kolejna réznica dotyczy faktu, iz na potrzeby sprawozdania finansowego kwoty nalezne z umoéw
reasekuracji sg wyceniane w wartosci udziatu reasekuratora w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych, natomiast dla celow Wyptacalnosci |l stosowana jest metoda przewidywanych
przeptywoéw pienieznych — skifadki reasekuracyjne pomniejszone o udziat reasekuratora w
odszkodowaniach.

Korekta z tytutu reklasyfikacji

Korekta =z tytutu reklasyfikacji wyniosta -714 tys. PLN. Korekta odnosi sie do ujecia
nieprzeterminowanych naleznosci z tytulu reasekuracji (pomniejszonych o nieprzeterminowane
zobowigzania z tytutlu reasekuracji) na koncie kwoty nalezne z umow reasekuracji w ramach
Wyptacalnosé .

Korekta z tytutu wyceny

Wycena w systemie Sll wymagata korekty w kwocie -5 440 tys. PLN do danych PSR.

D.1.9. Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego  reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
1l

Aktywa ‘ Korekta z

tytutu wyceny

w tys. PLN ‘

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw

: . 9419 -8 836 0 583
ubezpieczeniowych

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Wyptacalnos¢ Il wymaga wyceny w warto$ci godziwej. Jezeli przeprowadzone analizy nie wykaza
inaczej lub nie wystgpig naleznosci z terminem pfatnosci co najmniej szesciu miesiecy, przyjmuje sie ze
wartos¢ bilansowa ze sprawozdania finansowego (warto$¢ nominalna) jest racjonalnym przyblizeniem
wartosci godziwej tych aktywow.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych sg wyceniane w kwocie
naleznosci i zgodnie z zasadg ostroznosci. Naleznosci sg przeszacowywane z uwzglednieniem
prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez dokonanie odpisu aktualizujgcego.
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Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych odzwierciedlajg kwoty nalezne i
przeterminowane od ubezpieczajgcych i posrednikow ubezpieczeniowych, ktdre nie sg ujete w rezerwie
technicznej.

Istotne roznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ [l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Jedyng rdznicg pomiedzy wyceng w rezimie Wyptacalnos¢ Il a wyceng statutowg w sprawozdaniu
finansowym jest wytgczenie nieprzeterminowanych naleznosci od ubezpieczajgcych i od posrednikéw,
ktoére sg uwzglednianie w ramach wyceny metodg z rezimu Wyptacalno$¢ Il

Nieprzeterminowane naleznosci (przed terminem zapadalno$ci) w odniesieniu do ubezpieczajgcych i
agentow sg ujmowane w rezerwach technicznych zgodnie z metodologig Wyptacalnosc .

Brak jest innych réznic pomiedzy podstawami, metodami i gtdwnymi zatozeniami uzytymi w wycenie dla
celéw wyptacalnosci i tymi uzytymi w sprawozdaniu finansowym.

Naleznosci o terminie zapadalnosci co najmniej sze$¢ miesiecy dyskontowane sg rynkowg stopag
procentows.

Korekty z tytutu reklasyfikacji

Korekty z tytutu reklasyfikacji wyniosty -8 836 tys. PLN. Jest to powigzane z rozpoznaniem
nieprzeterminowanych zobowigzan wobec ubezpieczajgcych i posrednikdow (pomniejszonych o
nieprzeterminowane naleznosci) w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych zgodnie z rezimem
Wyptacalnosé Il.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych w bilansie Spotki sg gtéwnie
naleznosciami nieprzeterminowanymi (i przed terminem wymagalnosci), w zwigzku z czym dokonano
istotnej reklasyfikacji po stronie aktywdw.

D.1.10. Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej

Brak naleznosci z tytutu reasekuracji bierne;.

D.1.11. Pozostale naleznosci (handlowe, inne niz z dzialalnosci ubezpieczeniowej)

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z Korekta z Wartos¢ wg
Sprawozdania tytutu tytutu wycen Wyptacalnos¢
Finansowego  reklasyfikacji yceny 1l

Aktywa

w tys. PLN

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z

. - ; Lo 22 338 0 0 22 338
dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Wyptacalnos$¢ Il wymaga, co do zasady wyceny w wartosci godziwej. Pozostate naleznosci (handlowe,
inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) sg wyceniane wedtug wartosci nominalnej i zgodnie z zasadg
ostroznosciowg. Naleznosci sg ponownie wyceniane przy uwzglednieniu prawdopodobienstwa ich
sptaty przez dokonanie odpisu.
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Jezeli przeprowadzone analizy nie wykazg inaczej lub nie wystgpig naleznosci z terminem ptatnosci co
najmniej sze$¢ miesiecy, przyjmuje sie ze wartos¢ bilansowa PSR (warto$¢ nominalna) jest racjonalnym
przyblizeniem warto$ci godziwej tych aktywdw.

Istotne roznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Brak jest istotnych réznic.

Reklasyfikacja i korekty z tytutu wyceny (wynikajace z odmiennych metod i zatozen stosowanych w

wycenie)

Brak jest istotnych korekt.

D.1.12. Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego | reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
1

Korekta z
tytutu wyceny

Aktywa

w tys. PLN

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw

pienigznych 6783 0 0 6783

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Zgodnie z rezimem Wyptacalno$¢ I, srodki pieniezne i ekwiwalenty sSrodkoéw pienieznych w bilansie
odnoszg sie do banknotéw i monet, ktére sg w obiegu i sg powszechnie wykorzystywane do
dokonywania ptatnosci i depozytdw wymiennych na zgdanie na waluty i ktére sg bezposrednio
wykorzystywane do dokonywania ptatnoéci bez zadnych kar czy ograniczen. Srodki pieniezne
wyceniane sg w wartosci nominalne;j.

Krajowe srodki pieniezne i ich ekwiwalenty znajdujgce sie w obiegu i w bankach wyceniane sg wedtug
wartosci nominalnej powiekszonej o naroste odsetki.

Jako ekwiwalenty Srodkéw pienieznych uznaje sie lokaty bankowe z terminem zapadalno$ci do 3
miesiecy. Dla wyceny PSR przyjmuje sie wycene depozytéw w skorygowanej cenie nabycia przy
zastosowaniu efektywnej stopy procentowe;.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Brak jest istotnych r6znic pomiedzy podstawami, metodami i gldwnymi zatozeniami w wycenie dla celéw
wyptacalnosci i dla wyceny zastosowanej w sprawozdaniu finansowym.

Reklasyfikacja i korekty z tytutu wyceny (wynikajace z odmiennych metod i zatozen stosowanych w

wycenie)

Brak jest istotnych korekt.
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D.1.13. Inne aktywa

2019.12.31

‘ Wartos¢ wg Korekta z Korekta z Wartos¢ wg
Sprawozdania tytutu tytulu wycen Wyptacalnosé
Finansowego reklasyfikacji yeeny 1]

Aktywa

w tys. PLN ‘

Pozostate aktywa (niewykazane w innych

. 9 838 0 0 9838
pozycjach)

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Rachunek odnoszacy sie do pozostatych aktywow zawiera zaliczki na poczet prowizji dla agentéw i inne
przedptacone koszty (rozliczenia miedzyokresowe) poniesione w biezgcym okresie sprawozdawczym,
ale odnoszace sie do przysztych okresow. Koszty sg rozliczane sg w czasie w kolejnych okresach, do
ktérych sie odnosza.

Jezeli przeprowadzone analizy nie wykazg inaczej, przyjmuje sie ze wartos¢ bilansowa PSR jest
racjonalnym przyblizeniem wartosci godziwej tych aktywow.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Nie stwierdza sie istotnych réznic.

Korekty z tytutu reklasyfikaciji

Brak jest istotnych korekt.

D.1.14. Leasing operacyjny

Spotka nie posiada uméw leasingu finansowego. Umowy leasingu operacyjnego zostaty ujete w
aktywach oraz zobowigzaniach zgodnie z IFRS 16 Leasing. Opis umoéw leasingu zawarto w
podrozdziale A.4.

D.1.15. Stosowane zalozenia i oceny do wyceny aktywow

W przypadku naleznosci oraz zobowigzan z terminem ptatnosci co najmniej szes¢ miesiecy
wierzytelnos¢ podlega zdyskontowaniu stopg rynkowg w celu ustalenia wartosci godziwej. Spétka
stosuje odpisy aktualizujgce wartosci naleznosci zgodnie z ponizszymi zasadami dla wyceny.

Na dzien nabycia lub powstania, naleznosci ujmuje sie wedtug warto$ci nominalnej, czyli wedtug
wartosci okreslonej przy ich powstaniu np. kwota brutto faktury. Na dzien bilansowy wycenia sie je w
kwocie wymaganej zaptaty, z zachowaniem zasady ostroznosci.

Warto$¢ naleznosci podlega aktualizacji wyceny przy uwzglednieniu stopnia prawdopodobienstwa ich
zaptaty poprzez dokonanie odpisu aktualizujgcego, w odniesieniu do:

e naleznosci od diuznikéw postawionych w stan likwidacji lub w stan upadios$ci: do wysokosci
naleznosci nie objetej gwarancjg lub innym zabezpieczeniem naleznosci, zgtoszonej
likwidatorowi lub sedziemu komisarzowi w postepowaniu upadtosciowym,
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e naleznosci od dtuznikow w przypadku oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, jezeli majatek
dtuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania upadtosciowego: w petnej
wysokosci nalezno$ci,

¢ naleznosci kwestionowanych przez dtuznikéw oraz z ktérych zaptatg dtuznik zalega, a wedtug
oceny sytuacji majgtkowej i finansowej dtuznika sptata naleznosci w umownej kwocie nie jest
prawdopodobna: do wysokosci nie pokrytej gwarancjg lub innym zabezpieczeniem nalezno$ci,

e naleznosci stanowigcych rownowartos¢ kwot podwyzszajgcych naleznosci, w stosunku do
ktérych uprzednio dokonano odpisu aktualizujgcego: w wysokosci tych kwot, do czasu ich
otrzymania lub odpisania,

e dla naleznosci przeterminowanych powyzej 2 lat 100% kwoty naleznosci,

o dla naleznosci nieprzeterminowanych, ktérych ryzyko niesciggalnosci jest znaczne wedtug
indywidualnej oceny kierownika jednostki — odpis w wysokos$ci wiarygodnie oszacowanej kwoty
odpisu.

D.1.16. Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach w
okresie sprawozdawczym

W 2019 roku zastosowano po raz pierwszy standard IFRS 16 do wyceny aktywow i zobowigzan z tytutu
leasingu operacyjnego. Informacje w tym zakresie zawarto w podrozdziatach D.1.5 oraz D.3.8

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rozdziat przedstawia warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci
skladajgcych sie z najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka. Dodatkowo w rozdziale zostaty
opisane podstawy, metody oraz gtéwne zatozenia wykorzystane w wycenie. Wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla poszczegoélnych linii biznesowych zostaty zaprezentowane
w podrozdziatach:

D.2.1 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia z udziatem w zyskach;

D.2.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych Swiadczenie jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym;

D.2.3 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — pozostate ubezpieczenia na zycie.

Przedstawione dane dotyczg zaréwno polskiego, jak i rumunskiego portfela uméw ubezpieczeniowych.

Podstawy

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci wyznaczane sg w oparciu o ustawe
z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz o regulacje prawne
Parlamentu Europejskiego (Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25
listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il, zwana dalej ,dyrektywg Wyptacalnos¢ II” oraz akty wykonawcze).
Ponadto metody wyceny sg zgodne z instrukcjami Grupy Aegon (Aegon Market Consistent Reporting
Manual).

Kluczowe modele i metody

Wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wyznaczane sg w oparciu o projekcje przeptywow
pienieznych. Wartodci zobowigzan nieposiadajgcych wbudowanych opcji ani gwarancji obliczane sg
metodami deterministycznymi, podczas gdy zobowigzania z materialnymi opcjami lub gwarancjami sg
wyznaczane przy uzyciu stochastycznych scenariuszy ekonomicznych.
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Wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg sumag najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka.
Margines ryzyka wyznaczany jest zgodnie z metodg kosztu kapitatu naliczanego w oparciu o projekcje
kapitalowych wymogdéw wyptacalnosci dla ryzyka aktuarialnego, operacyjnego oraz rezydualnego
rynkowego (tzw. non-hedgeable Solvency Capital Requirement) na poziomie ufnosci 99,5%. Do
agregacji ryzyk uzywane sg wspofczynniki dywersyfikacji dla kazdego typu ryzyka zgodnie z formutg
standardowa.

Walidacje, wewnetrzne i zewnetrzne przeglady modeli uzywanych do wyceny oraz weryfikacja wynikow,
wigcznie z badaniem wyliczen przez niezaleznego biegtego rewidenta zapewniajg adekwatnosc
i poprawnos$¢ wykorzystywanych modeli aktuarialnych i metod.

Ponadto Zarzad Aegon TUnZ powotat aktuariusza nadzorujgcego funkcje aktuarialng, ktory
przynajmniej raz w roku prezentuje raport skierowany do Zarzgdu zawierajgcy miedzy innymi ocene
przyjetych metod wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, a takze opinie o adekwatnosci
i wiarygodnosci wynikéw.

Aegon TUnZ nie stosuje korekty dopasowujgcej oraz korekty z tytutu zmiennosci.

Zatozenia operacyjne stosowane do wyceny

Zatozenia operacyjne stosowane do wyceny ustalane sg podczas corocznego procesu budzetowego.
W ramach tego procesu dokonywane sg analizy oraz oceny eksperckie dotyczgce:

Poziomu rezygnacij;

Wysokosci sredniego $wiadczenia z tytutu lokowania $rodkéw w funduszach inwestycyjnych;
Wysokosci przysztej prowizji obstugowej;

Udziatu akcji, obligacji i funduszu gwarantowanego w portfelu w przysztosci;

Poziomu opfat pobieranych przez fundusze zewnetrzne;

Przewidywan odnosnie $miertelnosci i zachorowalnosci;

Poziomu przysztych spodziewanych kosztow obstugi polis.

Noos~MDdNE

Proces ustalania zatozen operacyjnych oparty jest miedzy innymi na obserwacji najswiezszych trendow
oraz poréwnaniu faktycznych obserwacji z ostatnio zatwierdzonymi zatozeniami. W oparciu o te analize
funkcja aktuarialna przygotowuje propozycje zatozen wraz z odpowiednimi uzasadnieniami, ktdra
omawiana jest z Zarzgdem Aegon TUnZ. Kazda decyzja o przyjeciu zatoZenia niewynikajgcego
z obserwowanych statystyk, a raczej wynikajagca z oceny eksperckiej, jest szczegdtowo
dokumentowana i uzasadniana.

Ostateczna wersja zatozen operacyjnych przyjmowana jest przez Zarzad Aegon TUnZ odpowiednig
uchwatg.

Obecnie najistotniejszy wplyw na wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow
wyptacalnosci majg zatozenia dotyczgce poziomu rezygnacji oraz kosztow obstugi polis.

Zatozenia ekonomiczne stosowane do wyceny

Do wyznaczenia warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Aegon TUnZ uzywa krzywych stép
procentowych wolnych od ryzyka wynznaczanych w oparciu o wytyczne EIOPA oraz scenariuszy
stochastycznych neutralnych wzgledem ryzyka (uzywanych do wyceny opcji i gwarancji). Funkcja
aktuarialna ocenia poprawnos¢ krzywych i scenariuszy poprzez przeprowadzanie odpowiednio
zdefiniowanych kontroli, w tym poréwnanie do krzywych publikowanych przez EIOPA.

Poziom niepewnosci zwigzanej z warto$cig rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
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Margines ryzyka zwigzany jest ze standardowg niepewnoscig dotyczgcg przyjetych zatozen
stosowanych do wyznaczenia najlepszego oszacowania i stanowi dodatkowy narzut na najlepsze
oszacowanie uwzgledniony w wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Istotnym zrédtem niepewnosci w wycenie najlepszego oszacowania zobowigzanh na dzien 31 grudnia
2019 roku jest poziom przysztych rezygnacji z polis typu unit-linked ze sktadkg regularng, dla ktérych
zostaly wystane aneksy zwigzane z ugodg z UOKIK obnizajgce opfate likwidacyjng BEL (Back End Load
fee).

Kolejnym waznym zrédiem niepewnosci jest poziom rezygnacji w portfelu polis z optatg wstepng typu
FEL (Front End Load fee) w produktach unit-linked ze sktadka regularng. Zgodnie z ugodg z UOKIK
w przypadku rezygnacji Aegon TUnZ jest zobowigzany do zwrotu czesci pobranej optaty. Przeptywy
pieniezne zwigzane ze zwrotem optaty FEL zostaty bezposrednio uwzglednione w projekcjach uzytych
do wyznaczenia wartosci najlepszego oszacowania.

Istotne uproszczenia stosowane przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Wszystkie metody uzywane do wyznaczenia wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych powinny
by¢ proporcjonalne do charakteru, skali i ztozono$ci ryzyk zwigzanych z zobowigzaniami towarzystwa.
Zadne znaczgce uproszczenia nie byly wykorzystane do celéw wyceny na dzien 31 grudnia 2019 roku.

D.2.1. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie z udzialem w
zyskach

2019.12.31

Wartos¢ wg Wyptacalnos¢
Il

Korekta z
tytutu
wyceny

Rezerwy techniczno — Wartos¢ wg
ubezpieczeniowe, w tys. | Sprawozdania
zt. Finansowego

Korekta z tytutu
reklasyfikacji

Wartos¢ wg

Wyptacalnosé I wtym

Najlepsze Margines
oszacowanie ryzyka

Ubezpieczenia na Zycie 334 654 50| -62659 272 045 260895 11151
z udziatem w zyskach

Niniejsza linia biznesowa obejmuje produkty rentowe oraz ubezpieczenia na zycie i dozycie, w tym
produkty:

- na rynku polskim: Kumulatus i Aegon Program na Zycie (ubezpieczenia na zycie i dozycie z udziatem
w zysku) oraz Renta dozywotnia z udziatem w zysku;

- na rynku rumunskim: produkty portfela ubezpieczeh Eureko (w przewazajgcej wiekszosci produkty
rentowe).

Wycena na potrzeby sprawozdania finansowego:

Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach nalezg do grupy ubezpieczen gdzie przedmiotem
Swiadczenia jest zycie ubezpieczonego. Wycena zobowigzan dla produktéw wchodzacych w skifad tej
linii biznesowe;j jest zréznicowana i przeprowadzana jest zgodnie z charakterystykg danego produktu.
Zgodnie ze sprawozdaniem finansowym dla celéw rachunkowosci produkty wchodzgce w sktad tej linii
biznesowej sg zaklasyfikowane do pierwszej oraz czwartej grupy dziatu |, okreslonych w zatgczniku do
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Zobowigzania wynikajgce z zawartych polis dla tych produktow sktadajg sie z dwoch czesci. Pierwsza
z nich dotyczy z géry okreslonych gwarantowanych swiadczen ujetych w umowie ubezpieczenia, ktéra
jest wyceniana przy uzyciu metody sktadki netto powiekszonej o rezerwe na koszty. Druga cze$¢ odnosi
sie do udziatu w zysku naleznego ubezpieczajgcemu.
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W pierwszej czesci wartos¢ zobowigzan wyznaczana jest jako suma zdyskontowanych warto$ci
oczekiwanych przysztych $wiadczen oraz kosztow obstugi polis, pomniejszona o zdyskontowang
wartos¢ oczekiwanych przysztych sktadek na swiadczenie ubezpieczeniowe i koszty. Stopa techniczna
uzywana do dyskonta okreslana jest w trakcie procesu tworzenia produktu. Wycena zobowigzan nie
uwzglednia rezygnacji, co oznacza, ze wartos¢ zobowigzan wyznaczana jest przy zatozeniu braku
rezygnacji z polis w przysztosci. Zatozenia uzyte do wyceny okreslane sg w momencie zawarcia polisy
oraz nie zmieniajg sie w czasie, o ile nie zajdg uzasadnione okolicznosci (np. wymagana aktualizacja
stop technicznych ze wzgledu na niespetnienie wymogdéw ustawowych lub tez w przypadku wykrycia
niedoboru rezerw podczas oceny adekwatnosci rezerw).

W drugiej czesci wartos¢ zobowigzan zwigzanych z udziatem w zysku naleznym ubezpieczajgcemu
wyznaczana jest w oparciu o zasady okreslone w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia (,OWU”) — udziat
w zysku obliczany jest jako iloczyn rezerwy matematycznej, nadwyzki zysku ubezpieczyciela
wyrazonego w procentach ponad préog ustalony w danym produkcie w kazdym roku polisowym oraz
wskaznika udziatu w zysku. Rezerwa tworzona jest w wysokosci przyznanego i zakumulowanego do tej
pory udziatu w zysku.

Zobowigzania zawierajg réwniez wartosci rezerw na niezarobiong cze$¢ sktadek oraz wartosci rezerw
szkodowych na swiadczenia zaistniate przed datg bilansowa.

Adekwatnosé zobowigzah dla ubezpieczen na zycie z udziatem w zysku jest corocznie badana przy
uzyciu testu adekwatnosci rezerw (LAT).

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il:

Dla celéw wyptacalnosci stosowana jest wycena wedtug wartosci godziwej. Wycena w ramach rezimu
regulowanego dyrektywg Wyptacalnos¢ Il zaktada uwzglednienie zdyskontowanych wartosci wszystkich
oczekiwanych przysztych przeptywdw pienieznych przy uzyciu krzywych stép procentowych wolnych od
ryzyka oraz uwzglednienie marginesu ryzyka wyznaczonego przy uzyciu metody kosztu kapitatu dla
ryzyk wyznaczonych zgodnie z formutg standardowg: ryzyka aktuarialnego, operacyjnego oraz
rezydualnego rynkowego (tzw. non-hedgeable Solvency Capital Requirement). Wycena zobowigzan
zaktada réwniez uwzglednienie oczekiwanych w przysziosci kosztéw, w tym niezwigzanych
bezposrednio z obstugg polis (np. wynagrodzenie dla menadzeréw, koszty wydania opinii przez
niezaleznych biegtych rewidentéw, koszty wynajmu biur, zakupu sprzetu i systeméw IT).
W przeciwienstwie do wyceny na potrzeby rachunkowosci, wycena zgodnie z zasadami dyrektywy
Wyptacalnosé Il uwzglednia w projekcji przeptywow pienieznych miedzy innymi rezygnacije.

Krzywe stop procentowych uzywane przy wycenie zobowigzan zgodnie z dyrektywg Wyptacalnosé I
oparte sg na krzywych stép procentowych wolnych od ryzyka wyznaczanych na dang date bilansows.
Natomiast do wyceny wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci
stosuje sie stopy z dnia zawarcia polisy, z uwzglednieniem warunku, z ktérego wynika, ze stopy
procentowe uzyte do wyznaczenia rezerw nie mogg przewyzsza¢ 80% sSredniej wazonej stopy zwrotu
z inwestycji z lat ubiegtych.

Roéznice wynikajace z przeklasyfikowan:

Roéznice wynikajgce z przeklasyfikowan w obrebie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w kwocie
50 tys. PLN zwigzane sg ze sposobem ujmowania nieprzeterminowanych zobowigzan (pomniejszonych
0 nieprzeterminowane naleznosci) wobec ubezpieczonych oraz posrednikéw. Zgodnie z wyceng wedtug
zasad dyrektywy Wyptacalno$é |l zobowigzana te sg klasyfikowane jako rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe.

80/ 120



Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia 2019
AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

RéZnice wynikajgce z odmiennych metod i zatlozeh stosowanych w wycenie:

W wyniku zastosowania metod wyceny zgodnych z zasadami dyrektywy Wyptacalnos¢ Il warto$¢ rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych jest nizsza o 62 659 tys. PLN. Zmiana ta jest gidwnie zwigzana
z efektem uzycia krzywych stép procentowych wolnych od ryzyka oraz z uwzglednienia rezygnacji w
projekcji przeptywow pienieznych.

D.2.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

2019.12.31

Wartos¢ wg Wyptacalnosé
1

Wartos¢ wg Korekta z Korekta z
Sprawozdania tytutu tytutu
Finansowego | reklasyfikacji wyceny

Rezerwy techniczno —
ubezpieczeniowe, w tys. zt.

Wartos¢ wg

Wyptacalnosé I wtym

Najlepsze Margines
__Oszacowanie ___ryzyka _

Ubezpieczenia, w ktorych
$wiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe i 2247115 3046 -92 235 2 157 927 2 134 507 23420
ubezpieczenia zwigzane z
ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Niniejsza linia biznesowa obejmuje zaréwno polskie jak i rumunskie produkty zwigzane
Z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (dalej ,typu unit-linked”).

Wycena na potrzeby sprawozdania finansowego:

Gtéwna czes¢ rezerw na produkty wchodzgce w skiad niniejszej linii biznesowej wyceniana jest
w wysokosci biezgcej wartosci funduszu na rachunku ubezpieczonego. W praktyce warto$¢ ksiegowa
rezerwy dla uméw ubezpieczenia typu unit-linked wyznaczana jest odrebnie dla kazdego funduszu jako
iloczyn ceny jednostki funduszu oraz liczby jednostek zgromadzonych w danym funduszu, a nastepnie
sumowana po wszystkich funduszach.

Ubezpieczenia na zycie, w ktérych ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy sg klasyfikowane jako
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Poza kwotg rezerwy ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy, kwota rezerwy
wedtug sprawozdania finansowego w tabeli obejmuje pozostate rezerwy dla produktéw typu unit-linked,
w tym rezerwe ubezpieczen na zycie, rezerwe sktadek, rezerwe na niewyptacone odszkodoawnia i
Swiadczenia oraz rezerwe na premie i rabaty dla ubezpieczonych.

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos$¢ Il:

Dla celéow wyptacalnosci stosowana jest wycena wedtug wartosci godziwej, co skutkuje stosowaniem
wyceny rynkowej, o ile jest to mozliwe. Warto$¢ najlepszego oszacowania wyznaczana jest w oparciu
o srednig wazong przysztych przeptywdw pienieznych. Przyszte przeptywy pieniezne sg dyskontowane
przy uzyciu krzywych stop procentowych wolnych od ryzyka. Stad wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych wyznaczane zgodnie z metodami dyrektywy Wyptacalno$é 1l mogg by¢ nizsze niz
biezgca wartos¢ funduszu.
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RézZnice wynikajgce z przeklasyfikowan:

Réznice wynikajgce z przeklasyfikowan w obrebie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w kwocie
3046 tys. zwigzane ze sposobem ujmowania nieprzeterminowanych zobowigzan (pomniejszonych
0 nieprzeterminowane naleznosci) wobec ubezpieczajgcych oraz posrednikéw. Zgodnie z wyceng dla
celow wyptacalnosci zobowigzania te sg klasyfikowane jako rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Réznice wynikajgce z odmiennych metod i zalozen stosowanych w wycenie

W wyniku zastosowania metod wyceny zgodnych z zasadami dyrektywy Wyptacalnos¢ Il wartosé rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla portfela polskiego i rumunskiego jest nizsza o 92 235 tys. PLN.
Zmiana ta zwigzana jest gtéwnie z efektem uwzglednienia w projekcji przeptywdw pienieznych
przysztych swiadczen, kosztow, oczekiwanych przysztych sktadek, przychoddéw z optat, prowizji dla
posrednikdw ubezpieczeniowych oraz rezygnacji, a takze z uzyciem krzywych stop procentowych
wolnych od ryzyka.

D.2.3. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — pozostate ubezpieczenia na zycie

2019.12.31

Wartos¢ wg Wyptacalnos¢
Il

Wartos¢ wg Korekta z Korekta z

Sprawozdania tytutu tytutu Wartos¢ wg

Wyptacalnosé Il

Rezerwy techniczno —

. : w tym
ubezpieczeniowe, w tys. zt.

Finansowego reklasyfikacji wyceny Najlepsze Margines
| oszacowanie ryzyka
o ate ubezpleczenia na 33776 31| 71128 37322 47065 9743

Niniejsza linia biznesowa uwzglednia nastepujgce produkty:

- na rynku polskim: ubezpieczenie terminowe na wypadek $mierci, umowy dodatkowe oraz
ubezpieczenie posagowe i zaopatrzenia dzieci;

- na rynku rumunskim: umowy dodatkowe oraz produkty, zabezpieczajgce ryzyko $mierci lub
niezdolnosci do pracy przeznaczony dla klientéw posiadajgcych kredyt w banku Idea.

Wycena na potrzeby sprawozdania finansowego

Pozostate ubezpieczenia na zycie to ubezpieczenia na wypadek $mierci, dozycia, ubezpieczenia
chorobowe i wypadkowe bedgce ich uzupetnieniem oraz ubezpieczenie posagowe i zaopatrzenia dzieci.
Wycena zobowigzan dla produktow wchodzgcych w skiad tej linii biznesowej jest zréznicowana
i przeprowadzana jest zgodnie z charakterystykg danego produktu. Zgodnie ze sprawozdaniem
finansowym dla celéw rachunkowosci produkty prezentowane w tej linii biznesowej zaliczane sg do
pierwszej, drugiej lub pigtej grupy ubezpieczeniowej dziatu | okreslonych w zatgczniku do ustawy
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Zobowigzania wynikajgce z zawartych polis dla tych produktéw majg ustalone i gwarantowane warunki
umowy. Dla wiekszosci polis warto$¢ zobowigzan wyznaczana jest jako suma zdyskontowanych
wartosci oczekiwanych przysztych $wiadczeh oraz kosztow obstugi polis, pomniejszona
0 zdyskontowang warto§¢ oczekiwanych przysztych skladek na pokrycie $wiadczenia
ubezpieczeniowego oraz kosztéw. Stopa techniczna uzywana do dyskonta okreslana jest w trakcie
procesu tworzenia produktu. Wycena zobowigzan nie uwzglednia rezygnacji, co oznacza, ze wartosé
zobowigzah wyznaczana jest przy zatozeniu braku rezygnaciji polis w przysziosci. Zatozenia uzyte do
wyceny okreslone sg w momencie zawarcia polisy oraz nie zmieniajg sie w czasie, o ile nie zajdg
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uzasadnione okolicznosci (np. stopy techniczne wymagajg aktualizacji ze wzgledu na niespetnienie
wymogow ustawowych lub tez w przypadku wykrycia niedoboru rezerw podczas oceny adekwatnosci
rezerw).

Jezeli ryzyko ubezpieczeniowe jest réwnomiernie roziozone w czasie, wartoS¢ zobowigzania
wyznaczana jest w wysokosci niezarobionej skifadki zwigzanej z pokryciem ryzyka w przysztych
okresach nastepujgcych po dacie bilansowej. Rezerwa jest rozwigzywana przez pozostaly okres
sktadkowy i rozpoznawana jako przychéd ze sktadki.

Zobowigzania zawierajg rowniez wartosci rezerw na niezarobiong czes¢ sktadek oraz wartosci rezerw
szkodowych na swiadczenia zaistniate przed datg bilansowa.

Adekwatnosé zobowigzan dla pozostatych ubezpieczenh na zycie jest badana corocznie.

Wycena wedtug dyrektywy Wyptacalnosé Il

Dla celéw wyptacalnosci stosowana jest wycena wedlug wartosci godziwej uwzgledniajgca
zdyskontowane stopg wolng od ryzyka wartosci wszystkich oczekiwanych przysztych przeptywéw oraz
margines ryzyka wyznaczony przy uzyciu metody kosztu kapitatu dla ryzyka aktuarialnego,
operacyjnego oraz rezydualnego rynkowego. Ponadto dyrektywa Wyptacalnos¢ Il nie rozrdznia
zobowigzan na zdarzenia przeszie i przyszie.

Wycena zobowigzan zaktada réowniez uwzglednienie oczekiwanych w przysziosci kosztéw, w tym
niezwigzanych bezposrednio z obstugg polis (np. wynagrodzenie dla menadzeréw, koszty wydania
opinii przez niezaleznych rewidentdow, koszty wynajmu biur, zakupu sprzetu i systemoéw IT).
W przeciwienstwie do wyceny opartej na polskich zasadach rachunkowosci, wycena zgodnie
z metodami dyrektywy Wypfacalnosc¢ Il uwzglednia w projekcji przeptywow pienieznych rezygnacije.

Krzywe stop procentowych uzywane przy wycenie zobowigzan zgodnie z dyrektywg Wyptacalnosc |l
oparte sg na krzywych stép procentowych wolnych od ryzyka wyznaczanych na dang date bilansowa.
Natomiast do wyceny wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci
stosuje sie stopy z dnia zawarcia polisy, z uwzglednieniem warunku, z ktérego wynika, ze stopy
procentowe uzyte do wyznaczenia rezerw nie mogg przewyzszac¢ 80% sredniej wazonej stopy zwrotu
z inwestycji z lat ubiegtych.

Rdéznice wynikajace z przeklasyfikowan:

Roéznice wynikajgce z przeklasyfikowan w obrebie zobowigzan w kwocie 31 tys. PLN zwigzane ze
sposobem ujmowania nieprzeterminowanych zobowigzah z tytutu ubezpieczen i wobec
ubezpieczajgcych oraz posrednikow ubezpieczeniowych, pomniejszone o nieprzeterminowane
naleznosci, uwzgledniane sg w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych.

Roéznice wynikajgce z odmiennych metod i zalozen stosowanych w wycenie

Catkowity wptyw réznic zwigzanych z metodami wyceny wynosi -71 128 tys. PLN i w przewazajgce;j
wiekszosci wynika z uzycia krzywych stop procentowych wolnych od ryzyka oraz z uwzglednienia
rezygnacji w projekcji przeptywow pienieznych.
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D.2.4. Korekta dopasowujaca

Aegon TUnZ nie korzysta zrozwigzan dyrektywy Wyptacalnos¢ Il pozwalajgcych na modyfikacje
terminowej struktury stép procentowych, w szczegdlnosci Towarzystwo nie stosuje korekty
dopasowujgcej.

D.2.5. Korekta z tytutu zmiennosci

Aegon TUnZ nie korzysta zrozwigzan dyrektywy Wyptacalnos¢ Il pozwalajgcych na modyfikacje
terminowej struktury stép procentowych, w szczegdlnosci Towarzystwo nie stosuje korekty z tytutu
Zmiennosci.

D.2.6. Srodki przejsciowe dla stop procentowych

Spotka nie korzysta z rozwigzanh dyrektywy Wyptacalnosé Il pozwalajgcych na modyfikacje terminowe;j
struktury stép procentowych, w szczegdlnosci Towarzystwo nie stosuje srodkéw przejsciowych
dotyczacych stop procentowych wolnych od ryzyka opisanych w Artykule 308c Dyrektywy
2009/138/WE.

D.2.7. Srodki przejsciowe dla rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Towarzystwo nie stosuje srodkoéw przejsciowych dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
opisanych w Artykule 308d Dyrektywy 2009/138/WE.

D.2.8. Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spétek celowych

Na potrzeby wyptacalnosci zobowigzania reasekuracyjne wyceniane sg zgodnie z ekonomiczng wyceng
i prezentowane oddzielnie w bilansie.

Ze wzgledu na niematerialno$¢, do wycen kwot naleznych z uméw reasekuracji wykorzystywane sg
uproszczone metody przeptywdw pienieznych zwigzanych 2z reasekuracjg, dalej korygowane
0 nieprzeterminowane zobowigzania i naleznosci.

Aegon TUnZ nie posiada spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia).

D.2.9. Istotne zmiany w zalozeniach uwzglednione w wycenie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

W 2019 roku Towarzystwo przeprowadzito dodatkowe analizy ilociowe dotyczace klasyfikacji polis typu
unit-linked ze skfadka regularng w kontekscie granic kontraktu, w wyniku ktérych skroceniu ulegt okres
modelowania przysztych sktadek dla czesci portfela. W 2019 roku ulegta zmianie takze prezentacja
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ramach kategorii, jako skutek przeprowadzonej reklasyfikacji
produktéw nalezacych do portfela rumunskiego. Poza tym w ciggu roku 2019 w wycenie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych nie dokonano zadnych istotnych zmian zatozen.
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D.3. Pozostate zobowigzania

D.3.1. Opis pozostatych zobowigzan

Kazda klasa z pozostatych zobowigzan w bilansie ekonomicznym jest wyceniana zgodnie z zasadami
Wyptacalnos¢ Il. Zasady ujmowania stosowane dla istotnych grup pozostalych zobowigzan,
uwzgledniajgc stosowane zatozenia i oceny sg przedstawione w niniejszym podrozdziale.

Ponizsza tabela przedstawia informacje ilosciowe dla kazdej istotnej klasy pozostatych zobowigzan i
odzwierciedla réznice w wycenie pozostatych zobowigzan w sprawozdaniu finansowym i bilansie
ekonomicznym. Rdznice te sg podzielone na reklasyfikacje pomiedzy réznymi klasami aktywéw i
pasywow niezmieniajgce wartosci srodkéw wiasnych oraz korekty z tytutu wyceny zmieniajgce wartos¢
srodkéw wiasnych. Korekty z tytutu wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatozen stosowanych w
wycenie) wynikajg z zastosowania odmiennych podstaw, metod i zatozeh dla celéw wyptacalnos¢ i
wyceny zobowigzan w sprawozdaniu finansowym i sg szerzej opisane w dalszej czesci podrozdziatu.

2019.12.31
Wartos¢ wg Korekta z Wartos¢ wg
Pozo:’tzzles p;swa Sprawozdania tytutu t ytﬁ?tﬁlv(tiezn Wyptacalnosé
ys- Finansowego reklasyfikacji yeeny

Pozostate zobowiagzania
Zobowigzania warunkowe 0 0 0 0
Pozos_ta’fe rezerwy (inne niz rezerwy techniczno- 57 645 0 0 57 645
ubezpieczeniowe)
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla 0 0 0 0
pracownikow
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadow 0 0 0 0
reasekuraciji
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku )
dochodowego 0 8 828 23054 14 226
Instrumenty pochodne 0 0 0 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0 0 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania
wobec instytucji kredytowych 0 0 11994 11994
Zopowia_za}nia z tytu_lu ube_zpieczeﬁ i wobec 12 220 11 963 0 257
posrednikéw ubezpieczeniowych
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 715 -715 0 0
quosta&s:‘ ;obowiqzania (hanglowe, inne niz z tytutu 15 808 4035 0 11773
dziatalno$ci ubezpieczeniowej)
Zobowigzania podporzadkowane 0 0 0 0
Zobowigzania podporzgdkowane nieuwzglednione

. 0 0 0 0
w podstawowych srodkach wtasnych
Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w 0 0 0 0
podstawowych srodkach wtasnych
Pozosjale zobowigzania (niewykazane w innych 23357 4035 53 27 339
pozycjach)
Pozostate zobowigzania ogétem 109 745 -21 506 34 995 123 234
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D.3.2. Rezerwy inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu Wyptacalnosé
Finansowego reklasyfikacji Il

57 645 0 0 57 645

Korekta z LB

tytutu wyceny

Pozostate pasywa

w tys. zt

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe)

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Rezerwy inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg rozpoznawane, jako biezgce zobowigzania
wynikajgce z przesztych zdarzen, jezeli jest prawdopodobne, Zze spowodujg one utrate korzysci
ekonomicznych i o ile ich warto$¢ mozna wiarygodnie oszacowac. Zarzad ocenia prawdopodobiefnstwo
zaistnienia szkody.

Do pozostatych rezerw nalezg miedzy innymi:
e rezerwa na Swiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe Swiadczenia pracownicze,
e rezerwa na roznice kursowe zwigzane z wyptatg przysztych Swiadczen,
e rezerwy na inne prawdopodobne zobowigzania.

W skrécie, niniejsza pozycja uwzglednia rezerwy niewlgczone do rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalno$é Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Zaréwno w wycenie dla potrzeb Wyptacalnosc Il, jak i sprawozdaniu finansowym warto$¢ powyzszych
rezerw wyceniana jest w wartos$ci godziwe;.

Korekty z tytutu reklasyfikacji i wyceny wynikajgce z odmiennych metod i zatozen stosowanych w

wycenie)

Brak istotnych korekt.

D.3.3. Zobowiazania z tytutu odroczonego podatku dochodowego

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
1l

Korekta z
tytutu wyceny

Pozostate pasywa

w tys. zt

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku

0 -8 828 23 054 14 226
dochodowego

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l

Zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie w wysokosci kwoty podatku
dochodowego, ktéra ma by¢ zaptacona w przysztosci w odniesieniu do przejsciowych dodatnich réznic,
na przykfad réznic, ktére w przysziosci zwiekszg podstawe opodatkowania. Réznice podatkowe zostaty
ustalone w wyniku réznic miedzy wyceng na potrzeby sprawozdania finansowego, a wyceng wedtug
dyrektywy Wyptacalnos¢ Il. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego jest szacowana na
podstawie stawek podatkowych obowigzujgcych w roku, w ktérym powstato zobowigzanie podatkowe.
Rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego sg ujmowane w bilansie ekonomicznym
w kwocie netto.
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Podatkowe réznice przejsciowe prezentuje ponizsza tabela:

Kwoty w PLN tys. Aktywo z tytutu Termin Zobowiazanie z tytutu Termin

wg stanu na 31 grudnia 2019 r. podatku odroczonego zapadalnoscit podatku odroczonego  zapadalnoscit
Instrumenty finansowe -2 257 do 1 roku -

Udziaty w jednostkach powigzanych 597 5-15 lat -

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - 23072 5-15 lat
Aktywowane koszty akwizycji 9 267 4 -5 lat -

Wartosci niematerialne i prawne 237 do 5 lat -

Reasekuracja 973 15-20 lat -

Inne 29 do 5 lat -

Razem 8 846 23072

1 Stosuje sie do istotnej czesci podatkowej réznicy przejsciowej.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ |l a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

W sprawozdaniu finansowym nie rozpoznano aktywéw i zobowigzan z tytutu podatku odroczonego.
Podatkowe réznice przejSciowe zostaty ustalone zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il na podstawie
réznic w wycenie w poréwnaniu z wyceng zastosowang w sprawozdaniu finansowym.

Korekty z tytutu reklasyfikacji

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wynikajgce z wyceny dla celéw wypfacalnosci
zostaty przeklasyfikowane z aktywéw na zobowigzania, jako ujemne DTL na kwote -8 828 tys. PLN.

Korekty z tytutu wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatozen stosowanych w wycenie)

Réznica pomiedzy wartoscig rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego w sprawozdaniu
finansowym a regulacjami Wyptacalnos¢ Il wynika wytgcznie z wyceny odpowiednich elementdéw
bilansu. Korekty z tytutu wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatozen stosowanych w wycenie)
odnoszgce sie do rezerwy z tytulu podatku dochodowego sg zasadniczo réwne korektom z tytutu
wyceny odpowiadajgcym odpowiednimi pozycjom bilansowym wymnozonym przez wtasciwe stopy
opodatkowania. Korekta z tytutu wyceny wyniosta 23 054 tys. PLN.

D.3.4. Zobowigzania wobec posrednikéw i ubezpieczonych

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
1l

CICINERA
tytutu wyceny

Pozostate pasywa

w tys. zt

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec

posrednikéw ubezpieczeniowych 12220 -11963 0 257

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé Il

Stosowana jest wycena wedle wartosci godziwej. Zobowigzania wobec ubezpieczonych i posrednikéw
sg wyceniane wedtug naleznej kwoty z uwagi na ich krétkoterminowy charakter. Zobowigzania te
odzwierciedlajg kwoty zalegte ubezpieczonym i posrednikom, ktére nie sg uwzglednione w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych.

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnos¢ Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego
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Dla wyceny SII w przypadku rozpoznania zobowigzan o terminie zapadalnosci co najmniej szes¢
miesiecy, wierzytelnosci te dyskontowane sg rynkowa stopg procentowa. W razie braku w/w przestanek
przyjmuje sie wycene PSR dla potrzeb wyceny SlI.

Korekty z tytutu reklasyfikacji

Korekta z tytutu reklasyfikacji wyniosta -11 963 tys. PLN. Odnosi sie do rozpoznanych zobowigzan
nieprzeterminowanych  wobec posrednikbw i ubezpieczonych (obnizonych o wartos¢
nieprzeterminowanych naleznosci) w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby
wyptacalnosci. Zobowigzania z tego tytutu w bilansie spétki sg gtéwnie nieprzeterminowane, wobec
czego po stronie zobowigzan dokonano tej reklasyfikacii.

D.3.5. Zobowiazania reasekuracyjne

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
Il

Korekta z
tytutu wyceny

Pozostate pasywa

w tys. zt

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 715 -715 0 0

Wycena wedtug zasad dyrektywy Wyptacalnosé i

Stosuje sie wycene wedtug wartosci godziwej. Zobowigzania z tytutu reasekuracji dotyczg sktadek z
tytutu reasekuracji (natomiast nalezno$ci z tytutu reasekuracji odnoszg si¢ do prowizji z tytutu
reasekuracji). Naleznosci i zobowigzania z tytutu reasekuracji sg wykazywane w bilansie ekonomicznym
w kwocie netto. Zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ |l zobowigzania z tytutu reasekuracji obejmujg
wytgcznie zobowigzania po dacie zobowigzania (pomniejszone o naleznosci z tytutu reasekuracji — po
dacie zobowigzania).

Istotne réznice pomiedzy wyceng wedtug zasad dyrektywy Wyptacalno$é Il a wyceng na potrzeby
sprawozdania finansowego

Jedyng réznicg miedzy wyceng wedtug Wyptacalnosci |l a w sprawozdaniu finansowym jest wytgczenie
nieprzeterminowanych zobowigzan wobec reasekuratorow do celéw wyptacalnosci. Saldo netto
nieprzeterminowanych naleznosci z tytulu reasekuracji pomniejszone 0 nieprzeterminowane
zobowigzania z tytutu reasekurac;ji jest ujmowane w bilansie ekonomicznym na koncie kwoty nalezne z
umow reasekuraciji.

Korekty z tytutu reklasyfikaciji

W obydwu bilansach (statutowym i ekonomicznym) zobowigzania z tytutu reasekuracji sg podawane w
kwocie netto. W zwigzku z tym reklasyfikacja dotyczy nieprzeterminowanych naleznosci
reasekuracyjnych pomniejszonych o nieprzeterminowane zobowigzania reasekuracyjne na pozycji
naleznosci reasekuracyjnych z wptywem -715 tys. PLN.
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D.3.6. Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci
ubezpieczeniowej)

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z Wartos¢ wg
Wyptacalnosé¢

Korekta z
tytutu wyceny

Pozostate pasywa
w tys. zt

Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu

. - g Lo 15 808 -4 035 0 11773
dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Metoda wyceny wedtug Wyptacalnosé Il

Wyptacalno$é Il wymaga, co do zasady wyceny w wartosci godziwej. Ze wzgledu na niskg istotnosé
stosowane jest uproszczenie, ze wycena nominalna (w kwocie wymaganej zaptaty) w sprawozdaniu
finansowym nie jest istotnie odmienna od wyceny wediug wartosci godziwe;.

Jako pozostate zobowigzania wykazuje sie gtéwnie zobowigzania wobec budzetu panstwa wynikajgce
z rozrachunkow publiczno prawnych m.in. podatku od oséb fizycznych, podatku od niektérych instytuciji
finansowych, podatku VAT, oraz pozostate zobowigzania wynikajagce  m.in. zrozrachunkéw
z pracownikami z innych tytutbw niz wynagrodzenia, zobowigzania wynikajgce z rozrachunkéw
Z jednostkami powigzanymi, zobowigzania z tytutu dostaw i ustug z kontrahentami krajowymi i
zagranicznymi. W pozycji pozostate zobowigzania prezentuje sie takze zobowigzania dotyczace
rozliczen kosztéw z tytutu nabytych ustug, przypadajacych na dany okres obrotowy.

Istotne réznice miedzy wyceng Wyptacalnos¢ Il i sprawozdaniem finansowym

Zobowigzania dla wyceny sprawozdania finansowego wyceniane sg w wartosci nominalne;j.

Dla wyceny Wyptacalno$c¢ Il w przypadku rozpoznania zobowigzan o terminie zapadalnosci co najmniej
sze$¢ miesiecy, wierzytelnosci te dyskontowane sg rynkowg stopg procentowg. W razie braku w/w
przestanek przyjmuje sie wycene sprawozdania finansowego.

Korekty z tytutu reklasyfikacji i wyceny (wynikajace z odmiennych metod i zatozen stosowanych w

wycenie)

Nie zastosowano istotnych korekt.

D.3.7. Pozostale zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z
Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Wartos¢ wg
Wyptacalnosé
Il

Korekta z
tytutu wyceny

Pozostate pasywa

w tys. zt

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych

pozycjach) 23 357 4035 53 27 339

Metoda wyceny wedtug Wyptacalnosé Il

Pozostate zobowigzania niepokazane w innych pozycjach, obejmujg rozliczenia miedzyokresowe
kosztow w wartosci prawdopodobnego zobowigzania w biezgcym okresie sprawozdawczym, w
szczegolnosci wynikajgcych z wyceny ustug dostawcéw, ktérych wartos¢ mozna wiarygodnie
oszacowac. Obejmujg takze naliczone wydatki wynikajgce z obowigzku wykonania przysztych ustug a
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wynikte z biezgcych operaciji, ktérych warto§¢ mozna oszacowac¢ pomimo nie znajomosci ich daty. W
przypadku pozostatych zobowigzan przyjmowana jest wycena wedtug wartosci godziwe;.

Istotne réznice miedzy wyceng Wyptacalnos¢ Il i sprawozdaniem finansowym

Zobowigzania dla wyceny sprawozdania finansowego wyceniane sg w wartosci nominalne;j.

Dla wyceny Wyptacalnos¢ Il w przypadku rozpoznania zobowigzan o terminie zapadalnosci co najmniej
szes¢ miesiecy, wierzytelnosci te dyskontowane sg rynkowg stopg procentowg. W razie braku w/w
przestanek przyjmuje sie wycene sprawozdania finansowego.

Korekty z tytutu reklasyfikacji i wyceny (wynikajgce z odmiennych metod i zatozeh stosowanych w

wycenie)

Korekta wynoszaca -53 tys. PLN jest wynikiem funduszu $wiadczen socjalnych nierozpoznawanych w
ramach Wyptacalnosci Il.

D.3.8. Zobowiazania wynikajace z umow leasingowych

2019.12.31

Wartos¢ wg Korekta z Wartos¢ wg

e Wyptacalnosé

tytutu wyceny

Pozostate pasywa
w tys. zt

Sprawozdania tytutu
Finansowego reklasyfikacji

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania

wobec instytucji kredytowych 0 0 11994 11994

Korekta 11 994 tys. PLN dotyczy ujecia zobowigzania z tytutu leasingu w wysokosci wartosci biezgcej
optat leasingowych. zgodnie z IFRS 16. Zgodnie z PSR niezafakturowane ptatnosci z tytutu leasingu
operacyjnego nie sg rozpoznawane jako skfadnik zobowigzan. Dlatego zostata zastosowana korekta.

Zadna z umow nie jest uznawana jako indywidualnie istotna, dlatego umowy sg wyceniane fgcznie w
podziale na czes$¢ polskg i rumunskg oraz w podziale na lokale i samochody.

Opis umow leasingu zawarto w podrozdziale A.4.

D.3.9. Zobowiazania z tytutu swiadczen pracowniczych

Ponizsza tabela przedstawia opis charakteru zobowigzan z tytutu $wiadczen pracowniczych oraz
rozbicie kwot w podziale na charakter zobowigzania i charakter okreslonych aktywéw planu swiadczen
oraz kwote kazdej grupy aktywdw wraz z procentem kazdej grupy aktywdéw planu swiadczen na dzien
31 grudnia 2019 roku.
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2019.12.31

Zobowigzania z tytutu Swiadczen pracowniczych
w tys. PLN

Procent grupy aktywow
Grupa w odniesieniu do sumy
aktywow okreslonych aktywow
planu swiadczen

Charakter zobowiazania

Wartos¢

1 | Wartosc rezerwy na zmienna czes¢ wynagrodzenia kadry akcje 31% 658

zarzadzajgcej oraz osob wykonujacych funkcje kluczowe gotowka 69% 1485

2 \{Vgrtosc rezerwy na wynagrodzenia premiowe oraz inne gotéwka 100% 1891
Swiadczenia

3 | Wartos¢ rezerwy na niewykorzystane urlopy gotéwka 100% 665

4 | Wartos$¢ rezerwy na odprawy emerytalne gotéwka 100% 37

Zobowiazania z tytutu swiadczen pracowniczych ogétem 4736

D.3.10. Zmiany w stosowanych podstawach uznawaniai wyceny lub w szacunkach w
okresie sprawozdawczym

W 2019 roku nie dokonywano zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie
wyceny pozostatych zobowigzan.
D.4. Alternatywne metody wyceny

W rozumieniu art. 75 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il (2009/138/EC) alternatywne metody wyceny stanowig
sposoby ustalenia wartosci inne niz te, ktére zaktadajg jedynie stosowanie notowanych cen rynkowych
tych samych lub podobnych aktywdéw lub zobowigzah. Szczegdétowy opis metodyki wyceny metodg
alternatywng w przypadku braku kwotowania kazdego ze skfadnikéw aktywédw oraz zobowigzah zawiera
odpowiednio kazdy z podrozdziatéw D.1 oraz D.3.

D.5. Wszelkie inne informacje

W okresie sprawozdawczym, tj. od dnia 1 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku nie wystgpity
istotne zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub szacunkéw aktywéw i zobowigzan.
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E. Zarzadzanie kapitatem

Strategia zarzgdzania kapitatem w Aegon TU na Zycie S.A. opiera sie na utrzymywaniu odpowiedniej
wyptacalnosci i odpowiedniej jakosci kapitatu.

Zarzadzanie kapitatem i ptynnoscig ma kluczowe znaczenie dla Aegon TU na Zycie S.A., klientow,
inwestoréw raz innych interesariuszy. Zgodnie z przyjetg tolerancjg ryzyka, celem zarzgdzania
kapitatem i ptynnoscig w spétce jest dbanie o silng i stabilng pozycje kapitatowg, przy jednoczesnym
utrzymywaniu odpowiedniej ptynnosci w celu zapewnienia, ze spétka bedzie zdolna do wypetniania
przyjetych zobowigzan.

W zarzadzaniu wyptacalnoscig i ptynnoscig Aegon TU na Zycie S.A. kieruje sie nastepujgcymi
wytycznymi:

e Promowanie adekwatnosci kapitatowej w przedsiewzieciach spodtki i podlegtych jednostkach;

e Zarzadzanie i efektywna alokacja kapitalu wspierajgce strategie, w zgodzie z ustalonymi
limitami ryzyka;

e Utrzymywanie efektywnej struktury kapitatowej z naciskiem na zoptymalizowanie kosztu
kapitatu;

¢ Utrzymywanie odpowiedniej ptynnosci w podlegtych jednostkach w celu zapewnienia, ze spétka
jest w stanie sprosta¢ przyjetym zobowigzaniom, poprzez narzucanie wymagajacej polityki
ptynnosci;

e Utrzymywanie dostepu do miedzynarodowych rynkéw kapitatowych na konkurencyjnych
warunkach.

Aegon TU na Zycie S.A. przyjmuije, ze kierowanie sie powyzszymi wytycznymi wzmacnia odporno$¢ na
niekorzystne zdarzenia rynkowe, zwieksza elastyczno$¢é finansowg oraz stuzy dlugo- i
krétkoterminowym interesom spétki, klientow i innych stron.

Zarzadzanie i monitorowanie kapitatem i ptynnoscig jest $cisle zwigzane z wytycznymi Enterprise Risk
Management (ERM) — dotyczacymi zarzgdzania ryzykiem i jest zgodne z limitami ryzyka przyjetymi
przez Aegon TU na Zycie S.A. Zarzadzanie ryzykiem skupia sie na dobrej pozycji finansowej, ciggtosci
dziatania, utrzymywani zrbwnowazonego ryzyka i okreslonej kulturze ryzyka. Gtéwnym celem ERM jest
wsparcie zarzagdu w utrzymywaniu przez Aegon TU na Zycie S.A. wiasciwej strategii.

Utrzymywanie odpowiednich pozioméw kapitatu

Celem najnowszej polityki zarzadzania kapitatem jest zwiekszenie przejrzystosci i odpowiedzialno$ci
wokoét zarzgdzania kapitatem. Wyptacalnosé Aegon TU na Zycie S.A. opiera sie na najsilniejszych
lokalnych wymogach kapitatowych a takze wtasnych kryteriach.

Strategia zarzgdzania kapitalem opiera sie¢ na odpowiednim poziomie kapitatu dla zachowania
wyptacalnoéci, odpowiedniej jakosci kapitatu, oraz wiasciwym wykorzystaniu dzwigni finansowe;.
Towarzystwo na potrzeby planowania dziatalnosci corocznie przygotowuje budzet, zawierajgcy
projekcje srodkéw wiasnych, wymogow kapitatowych oraz wspotczynnika wyptacalnosci na kolejne trzy
lata kalendarzowe.
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Polityka zarzadzania kapitatem ustala pie¢ stref wyptacalnosci dla pozycji kapitalowej zgodnie z
ponizszg tabelg, gdzie KWW oznacza kapitatowy wymog wyptacalnosci:

Pokrycie Strefa Podejmowanie dziatania
>215% KWW  Mozliwosci rozwoju Przesuniecia kapitatu\dodatkowe dywidendy
(Opportunity)

175% - 215%  Docelowy poziom (Target)  Wypfata planowych dywidend
KWW

120% - 175% Wymagana uwaga Przeformutowanie planu i profilu ryzyka

KWW (Caution)

100% - 120% Wymagana naprawa Przeformutowanie planu i profilu ryzyka graniczenie

KWW (Recovery) lub zawieszenie transferow

<100% KWW Interwencja regulatora Zawieszenie dywidend, plan naprawczy
(Regulatory plan)

Polityka zarzadzania kapitatem dostarcza wytycznych dla pozycji finansowej oraz ciggtosci, ktére w
potaczeniu z kulturg i zréwnowazeniem ryzyka, definiujg tolerancje ryzyka zgodne z przyjetymi
wytycznymi ERM w spoétce. Aegon TU na Zycie S.A. dgzy do utrzymywania wyptacalno$ci w przyjetych
limitach, ktére jak zaklada sg wystarczajgce na utrzymanie wyptacalnosci na poziomie co
najmniej 100% po zajsciu niekorzystnego scenariusza o prawdopodobienstwie 1-10. Wiecej informac;ji
dotyczacych polityki zarzgdzania ryzykiem znajduje sie w podrozdziale B.3.1.

Polityka zarzadzania kapitatem przewiduje rowniez dziatania, ktére nalezy wykonac, kiedy wspoétczynnik
wyptacalnoéci spadnie lub oczekuje sie jego spadku do poszczegdlnej strefy wyptacalnosci
zdefiniowanej powyzej. Jest to monitorowane w ramach regularnego raportowania w cyklu
sprawozdawczym Aegon dotyczgcego budzetu i projekcji planistycznych.

Polityka zarzgdzania kapitatem zawiera takze polityke dywidendowg. Aegon TU na Zycie S.A. ma na
celu wyptacanie zréwnowazonej dywidendy, aby umozliwi¢ inwestorom udziat w wynikach. Spoétka
dystrybuuje zysk przy jednoczesnym utrzymywaniu odpowiedniego kapitatu i ptynnosci w zgodzie z
przyjetymi politykami zarzgdzania kapitatem i ptynnoscia.

Przy ustalaniu wysokosci dywidendy Zarzad bilansuje ostroznosc¢ i atrakcyjne zwroty dla inwestoréw.
Jest to szczegdlnie istotne podczas niekorzystnych warunkéw rynkowych lub finansowych. Ponadto
Spotka podlega lokalnym regulacjom zwigzanym z dziatalnoscig ubezpieczeniowg, kiére moga
ogranicza¢ dywidendy wyptacane grupie.

Polityka zarzgdzania kapitatem podlega regularnym przeglgdom, z uwzglednieniem aktualnych
informacji na temat wyptacalnosci. Analizy te uwzgledniajg takze komentarze i wskazéwki trzymane od
regulatora.

Jakos$¢ kapitatu

Na catkowite srodki wlasne sktadajg sie: nieograniczone srodki z kategorii 1. ograniczone srodki z
kategorii 1, $rodki z kategorii 2 oraz srodki z kategorii 3. Regulacje Wyptacalnos¢ Il rozrézniajg dostepne
srodki wtasne oraz opuszczane Srodki wiasne, ktére to rozrdznienie opiera sie na kategoriach
zdefiniowanych w ponizszej tabeli:
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Kategoria 1 Kategoria 2 Kategoria 3
Nieograniczone srodki - Zalegty lub wieczysty - Zalegty lub wieczysty kapitat
kategorii 1: kapitat - Instrumenty
- Kapitaty wiasne - Podporzadkowane podporzadkowane:

- Rezerwa uzgodnieniowa instrumenty - z czasem wykupu 5-cio

- Z czasem wykupu co letnim
Ograniczone srodki kategorii  najmniej 10 lat - z ograniczong zdolno$cig
1: - O ograniczonej zdolnosci  pokrywania strat
- Podporzadkowany kapitat pokrywania strat - z zawieszonymi pftatnosciami
wieczysty ze zdolnoscig do - Z zawieszonymi - Odroczone aktywa podatkowe
pokrywania strat pfatnosciami netto

Poza ogodlnymi wiasciwosciami przedstawionymi w powyzszej tabeli, Wyptacalnos¢ |l okres$la
szczegotowe wymagania dotyczgce dopuszczalnosci opisanych kategorii Srodkéw wtasnych. Sktadniki
srodkow wtasnych sg opisane ponizej.

Nieograniczone $rodki wtasne z kategorii 1

Nieograniczone srodki wiasne z kategorii 1 sktadajg sie z kapitatu zakladowego, nadwyzki ze sprzedazy
akgciji i rezerwy uzgodnieniowej. Rezerwa uzgodnieniowa zawiera potrgcenia przewidzianych dywidend
zatwierdzonych przez Zarzad, ale niewyptaconych.

E.1. Srodki wiasne

E.1.1. Struktura, wysokos$c¢ i jakos¢ srodkow wiasnych

Jak zostato przedstawione we wczesniejszej sekcji srodki wiasne sg podzielone na trzy kategorie
zgodnie z podanym opisem. Ich dopuszczalnos¢ do pokrywania wymogéw kapitatowych jest
ograniczona. Ograniczenia dotyczg dopuszczalnosci ograniczonych srodkéw wiasnych z kategorii
pierwszej jak i dopuszczalnosci kategorii drugiej i trzeciej. Ograniczone srodki wiasne z kategorii
pierwszej nie mogg przekroczy¢ 20% catej kategorii pierwszej, natomiast cato$¢ Srodkdéw witasnych
kategorii 2 i 3 nie moze przekroczy¢ 50% kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Jednocze$nie
dopuszczalnosé srodkow wiasnych kategorii 3 do pokrywania wymogu jest ograniczona do 15%.

Srodki wiasne Spétki w 2019 roku spetniajg warunki art. 245 ust. 2 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku, przy uwzglednieniu czynnikéw okreslonych w art. 245
ust. 3 tejze ustawy i w zwigzku z powyzszym nalezg do kategorii 1 nieograniczonej. Srodki wlasne nie
sg podporzadkowane i nie majg ograniczenia czasu trwania. Cato$¢ $Srodkéw wiasnych jest
dopuszczona na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego.

Spodtka nie posiada pozycji sSrodkéw wiasnych, o ktérych mowa w art. 69 lit. a) ppkt (iii), (v) oraz art. 69
lit. b) i w zwigzku z powyzszym podstawowy mechanizm pokrywania strat uzywany zgodnie z art. 71
ust.1 lit ) Rozporzadzenia Delegowanego (EU 2015/35) nie ma zastosowania.

Informacje dotyczgce srodkéw wilasnych wg stanu na 31 grudnia 2019 roku zawiera formularz QRT
S.23.01.01, jego podsumowanie tgcznie z pordwnaniem z danymi na dzien 31 grudnia 2018 roku
przedstawiono ponize;j:
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Kategoria Wartos¢ wg Wartos¢ wg

systemu Wllna  systemu WIl na Zmiana VANTEUER)
tys. PLN 2019.12.31 2018.12.31

Dostepne i dopuszczone $rodki wlasne na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego 194 815 219 684 -24 869 -11%
wymogu kapitatowego

Istotne zdarzenia majgce wptyw na srodki wtasne w 2019 roku

Warto$¢ srodkéw wiasnych w okresie 2019 roku spadta o 24 869 tys. PLN. Spadek ten jest
uwzgledniony poprzez zmniejszong rezerwe uzgodnieniowg. Kapitat zaktadowy Spotki nie ulegt
zmianie.

Na spadek wartosci sSrodkow wtasnych wptyneto szereg czynnikéw, w tym do najwazniejszych naleza:
e rezygnacje z uméw ubezpieczenia,

e zmiany zatozeh nieekonomicznych wptywajgcych na zmiane wyceny zobowigzan (rezerw
techniczno — ubezpieczeniowych), w tym przede wszystkim odnosnie kosztow oraz wskaznikow
upadalnosci polis.

Ponizsza tabela przedstawia srodki wlasne wedtug regulacji Wyptacalno$¢ 1l na koniec okresu
raportowego (31 grudnia 2019).

2019.12.31

Srodki wtasne

tys. PLN Kategoria 1 - Kategoria 1 -
Ogoétem nieograniczcona ograniczona Kategoria?2 Kategoria 3
Kapitat zaktadowy 347 468 347 468
Nadwyzka ze sprzedazy akc;ji 0 0
Rezerwa uzgodnieniowa -152 653 -152 653
Zobowigzania podporzgdkowane 0 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto 0 0
z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Catkowite podstawowe srodki wtasne przed 194 815 194 815
korektami
Dostepne srodki wiasne na pokrycie 194 815 194 815
kapitatlowego wymogu wyptacalnosci
Dostepne srodki wiasne na pokrycie 194 815 194 815
minimalnego wymogu kapitatowego
Srodki wtasne dopuszczone na pokrycie 194 815 194 815
kapitatowego wymogu wyptacalnosci
Srodki wiasne dopuszczone na pokrycie 194 815 194 815
minimalnego wymogu kapitatowego
Wspotczynnik wyptacalnosci 171%
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Kapitat zaktadowy

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) rowny jest 347 468 tys. PLN i skiada sie na niego
34 746 755 akcji zwyktych o wartosci 10 PLN kazda. Catkowita wartos¢ jest zgodna z opublikowang w
sprawozdaniu finansowym. Na dzien 31 grudnia 2019 100% akcji znajduje sie w posiadaniu Aegon
Poland/Romania Holding B.V. z siedzibg w Holandii.

Rezerwa uzgodnieniowa

Rezerwa uzgodnieniowa jest obliczana w nastepujgcy sposob:

2019.12.31
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami 198 373
Odjecie innych podstawowych $rodkéw wtasnych wiaczajac: -351 026

Pozostate pozycje podstawowych Srodkéw wiasnych

(w tym kapitat zakladowy) -347 468
Przewidywane dywidendy, wypfaty i obcigzenia -3 559
Rezerwa uzgodnieniowa -152 653

Przewidywane dywidendy, wypftaty i obcigzenia w 2019 roku odzwierciedlajg oczekiwany podatek
bankowy (podatek od aktywow Spotki) do zaptaty w perspektywie jednego roku.

W 2019 roku nie byto innych istotnych zmian w strukturze istotnych pozycji rezerwy uzgodnieniowe;.

E.1.2. Réznice pomiedzy wyceng Wyptacalnosé¢ Il a bilansem statutowym

Ponizsza tabela przedstawia réznice pomiedzy wyceng kapitatdow wiasnych na bazie statutowej a
wyceng wedtug regulacji Wyptacalnosc¢ .

2019.12.31

Réznica pomiedzy statutowym kapitatem wtasnym a srodkami wiasnymi

wedtug Wyptacalnosé Il tys. PLN

Statutowy kapitat wtasny 100 513
Wartosci niematerialne i prawne, fundusze pracownicze, inne .73 466
nierozpoznawane pozycje
Aktywowane koszty akwizycji -39 508
Whptyw wyceny lokat wg Wyptacalnos¢ Il 7 885
Whptyw wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz

e iy 202 950
reasekuracji wg Wypfacalnos¢ Il
Nadwyzka aktyw6éw nad zobowigzaniami 198 373
Przewidywany podatek bankowy do zaptaty -3 559
Srodki wlasne wg Wyptacalnosé Ii 194 815

Gtéwng réznicg pomiedzy wyceng srodkdw wiasnych na bazie regulacji Wyptacalnosé 1l a wartoscig
kapitatbw wiasnych ujetych w sprawozdaniu finansowym jest wycena rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.
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W drugiej kolejnosci znaczenie majg wycena lokat zgodnie z regulacjami Wyptacalnos¢ Il (rewaluacja
do wartosci godziwej) oraz wartosci niematerialne i prawne (wycena w wartosci zero), aktywowane
koszty akwizycji (przeniesienie do rezerw techniczno-ubezpieczeniowych) i fundusze pracownicze
(wycena w wartosci zero).

Trzecia réznica to przewidywalny podatek bankowy do zaptaty w okresie kolejnych 12 miesiecy.

Szczegodtowy opis réznic znajduje sie w sekcji D dotyczgcej wyceny — Wycena do celéw wyptacalnosci.

E.1.3. Ustalenia przejsciowe

Nie dotyczy.

E.1.4. Pomocnicze srodki wtasne

Nie dotyczy.

E.1.5. Opis pomniejszen srodkéw witasnych

Nie dotyczy.

E.2. Kapitatlowy wymaoég wyptacalnosci i minimalny wymég kapitatowy

Regulacje Wyptacalnos$¢ Il definiujg dwa gtéwne wymogi kapitatlowe. Minimalny wymaég kapitatowy jest
zdefiniowany, jako prog bezpieczenstwa, ponizej ktérego srodki finansowe nie moga spasc¢. Kapitatowy
wymog wyptacalnosci oparty na perspektywicznych obliczeniach pozwala na dostatecznie szybkg i
wlasciwg interwencje organéw nadzoru. Kapitatowy wymog wyptacalnosci jest wykorzystywany w
wyznaczaniu wspofczynnika wyptacalnosci. Ponizsza tabela prezentuje wartosci na koniec roku
sprawozdawczego w odniesieniu do poprzedzajgcego.

2019.12.31 2018.12.31
Srodki wtasne 194 815 219 684
Kapitatowy wymég wyptacalnosci 114 223 105 629
Nadwyzka kapitatowa 80 592 114 055
Wspodtczynnik wyptacalnosci 171% 208%

W okresie sprawozdawczym nastgpit spadek wspotczynnika wyptacalnosci. Na zmiane wplyneto
zaréwno zmniejszenie sie wartosci sSrodkow wiasnych jak i wzrost kapitatowego wymogu wyptacalnosci.
Pierwsza ze zmian jest w znaczacej czesci pochodng zmiany w podejsciu do rozpoznawania dtugosci
granic kontraktdw. Na wzrost kapitatowego wymogu wyptacalnosci najwiekszy wptyw miata zmiana
poziomu granulacji wyliczen dla ryzyka rezygnacji, w celu lepszego odzwierciedlenia poziomu ryzyka i
jego potencjalnego wptywu na srodki wtasne.

E.2.1. Kapitalowy wymog wyptacalnosci

Wyliczenie kapitalowego wymogu wyptacalnosci opiera sie na zastosowaniu formuty standardowe;j
zgodnie z dyrektywg Wyptacalnos¢ Il i aktami delegowanymi. Ponizszy wykres prezentuje skfadowe
kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Sktada sie on z trzech gtéwnych podmodutéw ryzyka: rynkowego,
aktuarialnego i niewyptacalnosci kontrahenta. Miedzy modutami wystepuje dywersyfikacja, ktérej
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uwzglednienie prowadzi do wyznaczenia podstawowego kapitatowego wymogu wypfacalnosci.
Kapitatowy wymdg wyptacalnosci wyznaczany jest poprzez dodanie wymogu kapitatowego na pokrycie
ryzyka operacyjnego oraz uwzglednienie zdolnosci odroczonych podatkéw do pokrywania strat. Moduty
ryzyka uwzgledniajg juz wewnetrzng dywersyfikacje pomiedzy poszczegdlnymi ryzykami.

tys. PLN
Ryzyko
niewykonania
140000 zobowigzania
5074
28 176
120000 +— — — 17 474 —1 12 286
100000 +—
Ryzyko
aktuarialne
80000 +— 86 317
60000 +—
40000 -
20000 -
0 : : : :
Moduty ryzyka Dywersyfikacja Ryzyko operacyjne Korekta z tytutu Kapitatowy wymog

podatkow wyptacalnosci

Ryzyko operacyjne wyznaczane jest zgodnie z wytycznymi z aktu delegowanego. Korekta z tytutu
podatkéw odpowiada potencjalnej mozliwosci zmniejszenia strat przez zmniejszenie przysztych
podatkéw. Catkowity wymog kapitatowy wyniost 114 223 tys. PLN. Gtéwne ryzyka wplywajgce na
wartos¢ modutu ryzyka aktuarialnego to ryzyko rezygnacji (wynoszace 46 310 tys. PLN przed
dywersyfikacjg) oraz wydatkow (49 524 tys. PLN przed dywersyfikacjg). W module ryzyka rynkowego
sg to: ryzyko cen akgcji (30 199 tys. PLN przed dywersyfikacjg) oraz ryzyko stopy procentowej (14 285
tys. PLN).

E.2.2. Uproszczenia

Aegon TU na Zycie S.A. nie stosuje uproszczen w wyliczeniu kapitatowego wymogu wyptacalno$ci.

E.2.3. Minimalny wymég kapitatowy

Minimalny wymdég kapitalowy oznacza minimalny prég bezpieczenstwa, ponizej ktérego sSrodki
finansowe nie mogg spasé. Zgodnie z Aktem Delegowanym minimalny wymég kapitatowy jest nie
mniejszy niz nieprzekraczalny dolny prog (AMCR). Minimalny wymég kapitatowy wyliczany jest formutg
liniowg zgodnie z zapisami Aktu Delegowanego. Jednoczesnie nie przekracza on 45% kapitatowego
wymogu wyptacalnosci i jest nie mniejszy niz jego 25% Ponizsza tabela prezentuje warto$¢ minimalnego
wymogu kapitatowego i komponenty prowadzace do jego wyznaczenia.

31.12.2019 31.12.2018
Nieprzekraczalny dolny prog 15768 16 026
Kapitatowy Wymdég Wyptacalnosci 114 223 105 629
25% KWW 28 556 26 407
45% KWW 51 400 47 533
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Minimalny Wymaog Kapitatowy - formuta liniowa 29 588 30 610
Minimalny Wymég Kapitatowy 29 588 30 610

Minimalny wymadg kapitatowy obliczony za pomocg formuty liniowej wynika z obliczenia opartego na
ponizszych komponentach zgodnie z Artykutem 250 Rozporzadzenia Delegowanego (2015/35)

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — 260 895
Swiadczenia gwarantowane

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte 0
Swiadczenia uznaniowe

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i 2135523
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i 0
(reasekuraciji) ubezpieczen zdrowotnych

Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z 7123 158
tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie

Jednoczesnie poniewaz obliczenie z wykorzystaniem formuty liniowej miesci sie pomiedzy 25% a 45%
wartosci kapitatowego wymogu wypfacalnosci, catkowity minimalny wymaog kapitatowy réwny jest
wartosci obliczonej z wykorzystaniem formuty liniowe;j.

W okresie sprawozdawczym minimalny wymoég kapitalowy ulegt nieznacznemu zmniejszeniu. W
obydwu przypadkach (na koniec okresu sprawozdawczego oraz roku poprzedzajgcego) ostateczna
warto$¢ wymogu wynikata z formuty liniowe;j.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Aegon TU na Zycie S.A. nie stosuje ryzyka cen akcji opartego na duracji opisanego w artykule 304
Dyrektywy 2009/138/EC do wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E.4.Réznice miedzy formuta standardowa a modelem wewnetrznym

Aegon TU na Zycie S.A. nie wykorzystuje modelu wewnetrznego do obliczenia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci.

E.5. Niezgodnos$¢é z minimalnym wymogiem kapitalowym lub z kapitatowym wymogiem
wyptacalnosci

W 2019 roku nie zaistnialy sytuacje, w ktérych pokrycie kapitatowe spadtoby ponizej minimalnego
wymogu kapitatowego czy tez kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Odpowiedni poziom wyptacalnosci
jest zapewniany przez monitorowanie terazniejszej i oczekiwanej pozycji kapitatowej poprzez szereg
czynnosci, w ktérych sktad wchodzg miedzy innymi cykliczne raportowania do Zarzadu czy procesy
budzetowe. Jako, ze wyptacalnosc¢ jest bezposrednio zalezna od opisywanych rodzajéw ryzyka, sg one
monitorowane wraz z ich wptywem na biezgcg i przysztg pozycje kapitatowa.

E.6. Wszelkie inne informacje

Nie dotyczy.
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Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej sporzadzone na dzieh
31 grudnia 2019 r. podpisali:

Marc van der Ploeg - Prezes Zarzgdu.............cooveieiiiiiiiiiii e

Jan Zimowicz - Czlonek Zarzadu ............ccvviiiiiiiiiiie e

Michael Miller - Cztonek Zarzgdu..............cooveiiiiiiiiiiiii e

Andrzej Ptachta - Czionek Zarzadu .............ccooiiiiiiiiiii e
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Zatacznik numer 1 do
Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku

Aegon Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
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S.02.01.02 Pozycje bilansowe

Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé II

Aktywa C0010
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny R0O060 13978 042
Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i RO070 477 847 794
ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wlasnego) R0080 0
Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0O090 28 340 396
Akcje i udziaty R0100 0
Akcje i udziaty — notowane R0110 0
Akcje i udzialy — nienotowane R0120 0
Obligacje R0130 389 584 469
Obligacje panstwowe R0140 333 950 030
Obligacje korporacyjne R0150 55 634 439
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0O170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 14 668 345
Instrumenty pochodne R0190 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0200 45 254 585
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i R0220 2184 695 122
ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 2 846 565
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 2 846 565
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Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé Il

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen: R0270 -4 651 113
Innych niz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0280 0
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem zdrowotnych R0290 0
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest RO310 3634 290
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Na zycie z wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne R0330 3634 290
wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen na zycie R0O340 1016 823
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Depozyty u cedentow R0O350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 583 243
Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej R0O370 0
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0380 22 337 827
Akcje wlasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nalezne, dotyczgce pozycji Srodkow wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktorych optacenia wezwano, ale ktére nie zostaty RO400 0
jeszcze optacone.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0410 6 782 775
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 9837 798
Aktywa ogétem R0O500 2714 258 053
Zobowiazania

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0520 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie) R0O560 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 0
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Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé Il

Margines ryzyka R0590 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu R0600 234 723 537
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy technic;no-ubezpieczgniowe - ub(?zpieczenig na zycie (z.wy’facz.enierr] zdr.owotnych oraz upezpieqzeh, w ktorych s'wiadc;enie jest RO650 234 723 537
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 0
Najlepsze oszacowanie R0670 213 829 788
Margines ryzyka R0680 20 893 749
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci RO690 2 157 926 754
bazowe, i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 0
Najlepsze oszacowanie R0710 2134 506 599
Margines ryzyka R0720 23420 155
Zobowigzania warunkowe R0O740 0
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) R0O750 57 645 423
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikow R0760 0
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktaddw reasekuraciji R0O770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0O780 14 225747
Instrumenty pochodne R0790

Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 11993 711
Zobowigzania z tytulu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 257 146
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 0
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 11 773 084
Zobowigzania podporzgdkowane R0850 0
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Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé Il

Zobowigzania podporzadkowane niewtaczone do BOF R0860 0
Zobowigzania podporzadkowane wtgczone do BOF R0870 0
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 27 339 365
Zobowiazania ogoétem R0900 2515 884 767
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R1000 198 373 286
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S.05.01.02 Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

Linie biznesowe dla zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych zwigzanych z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie
(bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa i przyjeta reasekuracja proporcjonalna) - nie dotyczy

Linie biznesowe dla zobowiagzan z tytutu ubezpieczen na zycie - zaprezentowane ponizej:

Linie biznesowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie

Ubezpiecz Ubezpieczenia z Ubezpieczenia, w Pozostate Renty z Renty z umoéow Reasekura Rease
enia udziatem w zyskach ktorych swiadczenie | ubezpieczeniana umow ubezpieczenia cja kuracja
zdrowotne jest ustalane w zycie ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczen | ubezpiecze
oparciu o okreslone innych niz umowy | ubezpieczeniana zdrowotnych n na zycie
indeksy lub inne ubezpieczenia na zycie oraz
wartosci bazowe i zycie oraz powiazane ze
ubezpieczenia powiazane ze zobowigzaniami
zwigzane z zobowiazaniami z | ubezpieczeniowymi
ubezpieczeniowym tytutu innymi niz
funduszem ubezpieczen zobowiazania z
kapitatowym zdrowotnych tytutu ubezpieczen
zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Skladki przypisane
Brutto R1410 36 641 285 305 883 558 35 142 227 377 667 070
] ] R1420
ggé:Lﬁig;dow 27 810 277 689 749 609 1055 109
Netto R1500 36 613 475 305 605 868 34 392 618 376 611 961
Sktadki zarobione
Brutto R1510 36 765 067 305 909 208 34 556 923 377 231 199
i 4 R1520
i‘izs'::( if:;d""" 27 810 277 689 749 609 1055109
Netto R1600 36 737 257 305 631 519 33 807 314 376 176 090
Odszkodowania i
Swiadczenia
Brutto R1610 14 996 190 554 798 084 2975329 572 769 603
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Linie biznesowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie

Ubezpiecz Ubezpieczenia z Ubezpieczenia, w Pozostate Renty z Renty z uméw Reasekura Rease
enia udziatem w zyskach ktérych swiadczenie | ubezpieczeniana umow ubezpieczenia cja kuracja
zdrowotne jest ustalane w zycie ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczen | ubezpiecze
oparciu o okreslone innych niz umowy | ubezpieczenia na zdrowotnych n na zycie
indeksy lub inne ubezpieczenia na Zycie oraz
wartosci bazowe i zycie oraz powiazane ze
ubezpieczenia powiagzane ze zobowigzaniami
zwigzane z zobowigzaniami z | ubezpieczeniowymi
ubezpieczeniowym tytutu innymi niz
funduszem ubezpieczen zobowigzania z
kapitatowym zdrowotnych tytutu ubezpieczen
zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
i 5 R1620
Udziat zakladow 1605 39 205 653 086 693 896
reasekuracji
Netto R1700 14 994 585 554 758 879 2322242 572 075 706
Zmiana stanu
pozostatych rezerw
techniczno-
ubezpieczeniowych
Brutto R1710 -52 955 041 188 757 818 -8 456 081 127 346 696
i 5 R1720
Udziat zakladow 0 -185 589 -9 650 -195 239
reasekuracji
Netto R1800 -52 955 041 188 943 407 -8 446 431 127 541 935
Lo R1900
Koszty poniesione 15 755 252 131 525 750 15110 678 162 391 680
R2500
Pozostate koszty 0
Koszty ogétem R2600 162 391 680
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S.05.02.01 Skiadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg kraju

Kraj siedziby Najwazniejszych pie¢ krajéw (wg kwoty skladek Najwazniejszych piec
przypisanych brutto) — Zobowigzania zwiazane z krajow i kraj siedziby
ubezpieczeniami na zycie
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R1400 Polska Rumunia
€0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Skladki przypisane
Brutto R1410 278 790 823 98 876 248 377 667 070
Udziat zaktadow reasekuracji R1420 678 903 376 206 1055 109
Netto R1500 278 111 920 98 500 042 376 611 961
Sktadki zarobione
Brutto R1510 278 671 522 98 559 677 377 231199
Udziat zaktadow reasekuracji R1520 678 903 376 206 1055 109
Netto R1600 277 992 619 98 183 471 376 176 090
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 548 147 481 24 622122 572 769 603
Udziat zaktadow reasekuracii R1620 629 222 64 675 693 896
Netto R1700 547 518 259 24 557 447 572 075 706
Zmiana stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 172 035 819 -44 689 123 127 346 696
Udziat zaktadow reasekuracji R1720 -225 820 30 580 -195 239
Netto R1800 172 261 639 -44 719 704 127 541 935
Koszty poniesione R1900 111 219 569 51172 111 162 391 680
Pozostate koszty R2500
Koszty ogétem R2600 162 391 680
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S.12.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na

zycie

Ubezpieczenia z
udziatem w
zyskach

Ubezpieczenia, w ktorych swiadczenie jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczenia zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie

Umowy bez
opcji i gwarancji

Umowy z
opcjami i
gwarancjami

Umowy bez
opcji i gwarancji

Umowy z
opcjami i
gwarancjami

C0020

C0030

C0040

C0050

C0060

C0070

C0080

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie

R0010

Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji i od spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tgcznie — Ogétem

R0020

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu ryzyka / Technical provisions calculated as a
sum of BE and RM

Najlepsze oszacowanie / Best Estimate

Najlepsze oszacowanie brutto

R0030

260 894 626

o

2134 506 599

-47 064 838

Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji i od spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

R0080

-1 016 823

-3 634 290

0.00

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i
od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z
reasekuracji finansowej — Ogétem

R0090

260 894 626

o

2135523 422

-43 430 548

0.00

Margines ryzyka

R0100

11 150 718

23420 155

9743 031
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Ubezpieczenia z

Ubezpieczenia, w ktorych swiadczenie jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczenia zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie

udziatem w
zyskach
Umowy bez Umowy 2 Umowy bez Umowy 2
L " opcjami i S . opcjami i
opcji i gwarancji P opcji i gwarancji b
gwarancjami gwarancjami
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080
Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw przejsciowych
dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych / Amount of the
transitional on Technical Provisions
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0110 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0 0 0 0 0
Margines ryzyka R0130 0 0 0
R techni -ubezpi i — ogok R0200
ezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogétem 272 045 344 2157 926 754 37 321 806
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Renty z umow
ubezpieczenia
innych niz umowy
ubezpieczenia na
zycie oraz
powiazane ze
zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi
innymi niz
zobowigzania z
tytutu ubezpieczen
zdrowotnych

Reasekuracja
czynna

Ogotem
(Ubezpieczenia na
zycie inne niz
zdrowotne, w tym
ubezpieczenia na
zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym
funduszem
kapitalowym)

Ubezpieczenia zdrowotne
(bezposrednia dziatalnos¢
ubezpieczeniowa)

Umowy
bez opcji
i
gwarancji

Umowy z
opcjami i
gwarancjami

Renty z umow
ubezpieczeniainnych
niz umowy
ubezpieczenia na
zycie oraz powigzane
ze zobowigzaniami z
tytutu ubezpieczen
zdrowotnych

Reasekuracja
ubezpieczen
zdrowotnych
(reasekuracja
czynna)

Ogotem
(Ubezpieczenia
zdrowotne o
charakterze
ubezpieczen na
zycie)

C0090

C0100

C0150

C0160 C0170 C0180

C0190

C0200

C0210

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie

R0010

Kwoty nalezne z uméw
reasekuracji i od spotek celowych
(podmiotow specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuraciji
finansowej, po dokonaniu korekty
ze wzgledu na oczekiwane straty
w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta,
zwigzane z rezerwami
techniczno-ubezpieczeniowymi
obliczanymi tgcznie — Ogétem

R0020

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu
ryzyka/ Technical provisions
calculated as a sum of BE and
RM

Najlepsze oszacowanie / Best
Estimate

Najlepsze oszacowanie brutto

R0O030

2 348 336 387

Kwoty nalezne z uméw
reasekuracji i od spotek celowych
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuraciji
finansowej po dokonaniu korekty
ze wzgledu na oczekiwane straty
w zwigzku z niewykonaniem

R0080

-4 651 113
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Renty z umow
ubezpieczenia
innych niz umowy
ubezpieczenia na
zycie oraz
powiazane ze
zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi
innymi niz
zobowigzania z
tytutu ubezpieczen
zdrowotnych

Reasekuracja

czynna

Ogotem
(Ubezpieczenia na
zycie inne niz
zdrowotne, w tym
ubezpieczenia na
zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym
funduszem
kapitalowym)

Ubezpieczenia zdrowotne
(bezposrednia dziatalnos¢
ubezpieczeniowa)

Umowy
bez opcji
i
gwarancji

Umowy z
opcjami i
gwarancjami

Renty z umow
ubezpieczeniainnych
niz umowy
ubezpieczenia na
zycie oraz powigzane
ze zobowigzaniami z
tytutu ubezpieczen
zdrowotnych

Reasekuracja
ubezpieczen
zdrowotnych
(reasekuracja
czynna)

Ogotem
(Ubezpieczenia
zdrowotne o
charakterze
ubezpieczen na
zycie)

C0090

C0100

C0150

C0160

C0170

C0180

C0190

C0200

C0210

zobowigzania przez kontrahenta
— Ogétem

Najlepsze oszacowanie
pomniejszone o kwoty nalezne z
umow reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz
z reasekuracji finansowej —
Ogoétem

R0090

2 352 987 500

Margines ryzyka

R0O100

44 313 904

Kwota wynikajaca z
zastosowania przepiséw
przejsciowych dotyczacych
rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych / Amount
of the transitional on Technical
Provisions

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
facznie

R0110

Najlepsze oszacowanie

R0120

Margines ryzyka

R0130

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe — ogétem

R0200

o

2392 650 291
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S.17.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Nie dotyczy

S$.19.01.21 Odszkodowania i Swiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych
Nie dotyczy

S.22.01.21 Wpltyw srodkéw w zakresie gwarancji dtugoterminowych i sSrodkéw przejsciowych
Nie dotyczy
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S.23.01.01 Srodki wiasne

Ogoétem Tier 1 - Tier 1 - Tier 2 Tier 3
nieograniczone ograniczone

Co0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Podstawowe srodki wiasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw
w innych instytucjach sektora finansowego zgodnie z art. 68
rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35

Kapitat zakladowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 347 467 550 347 467 550

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej R0O030 0 0 0 0 0
zwigzana z kapitatem zakladowym

Kkapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna R0040 0 0 0 0 0
pozycja podstawowych srodkéw wtasnych w przypadku towarzystw
ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku RO050 0 0 0 0 0
towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej
i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

Fundusze nadwyzkowe R0O070 0 0 0 0 0
Akcje uprzywilejowane R0090

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej R0110 0 0 0 0 0
zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi

Rezerwa uzgodnieniowa R0130 -152 652 784 -152 652 784 0 0 0

Zobowigzania podporzgdkowane R0140 0 0

Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow netto z tytutu odroczonego R0160 0 0 0 0 0
podatku dochodowego

Pozostate pozycje srodkéw wtasnych zatwierdzone przez organ R0180 0 0 0 0 0
nadzoru jako podstawowe srodki wiasne, niewymienione powyzej

Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny 0 0 0 0 0
by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja
kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ Il

Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé R0220 0 0 0 0 0
uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniajg kryteriow
klasyfikacji jako $rodki wiasne wg Wyptacalnos¢ Il
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Ogoétem Tier 1 - Tier 1 - Tier 2 Tier 3
nieograniczone ograniczone
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Odliczenia 0 0 0 0 0

Wartos¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach R0230 0 0 0 0 0
finansowych i kredytowych — ogétem

Podstawowe srodki wiasne ogétem po odliczeniach R0290 194 814 766 194 814 766 0 0 0

Uzupetniajace srodki wtasne 0 0

Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i R0300 0 0 0 0 0
ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na zgdanie

Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub R0310 0 0 0 0 0
rébwnowazna pozycja podstawowych srodkéw wtasnych w przypadku
towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemne;j
i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do
ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia
na zgdanie

Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie R0320 0 0 0 0 0
wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zgdanie

Prawnie wigzgce zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zadanie R0330 0 0 0 0 0
zobowigzan podporzgdkowanych

Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy R0340 0 0 0 0 0
2009/138/WE

Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy R0350 0 0 0 0 0
2009/138/WE

Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit R0360 0 0 0 0 0
pierwszy dyrektywy 2009/138/WE

Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 R0370 0 0 0 0 0
akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE

Pozostate uzupetniajgce srodki wtasne R0390 0 0 0

Uzupetniajace srodki wtasne ogétem R0400 0 0 0

Dostepne i dopuszczone srodki wiasne 0 0 0

Kwota dostepnych srodkéw wiasnych ogétem na pokrycie R0O500 0 0 0
kapitalowego wymogu wypfacalnosci (SCR) 194 814 766 194 814 766

Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych ogétem na pokrycie MCR R0510 194 814 766 194 814 766 0 0 0

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych ogétem na pokrycie SCR R0540 194 814 766 194 814 766 0 0 0
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Ogoétem _ Tie_r 1- Tier 1- Tier 2 Tier 3
nieograniczone ograniczone
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Kwota dopuszczonych $rodkéw wtasnych ogétem na pokrycie MCR R0O550 194 814 766 194 814 766 0
SCR R0580 114 222 930
MCR R0600 29587 976
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR R0620 171%
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR R0640 658%
C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami RO700 198 373 286
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0O710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 3558 520
Pozostate pozycje podstawowych $rodkéw wiasnych R0O730 347 467 550
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wiasnych w R0O740
ramach portfeli objetych korekta dopasowujgcg i funduszy 0
wyodrebnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 -152 652 784
Oczekiwane zyski 0
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie R0O770 112 279 197
ubezpieczen na zycie
Oczekiwane zyski z przyszitych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie R0O780
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie 0
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Ogétem R0O790 112 279 197
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S.25.01.21 Kapitatowy wymaég wyptacalnosci — dla podmiotow stosujacych formute standardowa

Kapitalowy wymoég Parametry Uproszczenia
wyptacalnosci brutto specyficzne dla zaktadu
C0110 C0090 C0100
Ryzyko rynkowe R0010 45 819 261
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 5074 099
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie R0030 86 317 252 brak
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0 brak
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 0 brak
Dywersyfikacja R0060 28 175 974
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitalowy wymég wyptacalnosci R0100 109 034 638
Obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci C0100
Ryzyko operacyjne R0130 17 474 309
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 12 286 017
Wymog kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 R0160
dyrektywy 2003/41/WE 0
Kapitalowy wymog wyptacalnosci z wylaczeniem wymogu kapitatowego R0200 114 222 930
Ustanowione wymogi kapitalowe R0210 0
Kapitalowy wymog wyptacalnosci R0220 114 222 930
Inne informacje na temat SCR
Wymaég kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji R0400
taczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyptacalnosci dla R0410
pozostalej czesci -
taczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyptacalnosci dla R0420
funduszy wyodrebnionych -
taczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyptacalnosci dla R0430
portfeli objetych korekta dopasowujaca -
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Kapitalowy wymoég
wyptacalnosci brutto

Parametry
specyficzne dla zaktadu

Uproszczenia

Cco110

C0090

C0100

Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie
art. 304

R0440

S.25.01.22 Kapitatowy wymég wyptacalnosci — dla grup stosujacych formute standardowa

Nie dotyczy

S.25.02.21 Kapitatowy wymég wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formule standardowg i czesciowy model wewnetrzny

Nie dotyczy

S.25.02.22 Kapitatowy wymaég wyptacalnosci — dla grup stosujacych formute standardowg i czesciowy model wewnetrzny

Nie dotyczy

S.25.03.21 Kapitalowy wymoég wyptacalnosci — dla zaktadéw stosujacych petny model wewnetrzny

Nie dotyczy

S.25.03.22 Kapitatlowy wymég wyptacalnosci — dla zakladéw stosujacych petny model wewnetrzny

Nie dotyczy
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S.28.01.01 Minimalny wymég kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie
ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Komponent formuly liniowej dla zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczen na zycie

C0040

MCR. Wynik R0200 29 587 976

Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tagcznie
netto (tj. po uwzglednieniu reasekuracji biernej

i spotek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))

Catkowita suma na ryzyku netto (z odliczeniem
umow reasekuracji i spétek celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia))

C0050 C0060

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — R0210 260 894 626
Swiadczenia gwarantowane

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — R0220 -
przyszte swiadczenia uznaniowe

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w ktérych swiadczenie R0230 2135523 422
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Inne zobowiagzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na R0240 -
zycie i (reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych

Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich R0250

zobowigzan z tytulu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie

7123158 414
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C0070
Liniowy MCR R0300 29 587 976
SCR R0310 114 222 930
Gérny prég MCR R0320 51 400 318
Dolny prég MCR R0330 28 555 732
taczny MCR R0340 29 587 976
Nieprzekraczalny R0350
dolny prég MCR 15 768 290
C0070
Minimalny wymég R0400
kapitatowy 29 587 976

S.28.02.01 Minimalny wymog kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzona w zakresie zaré6wno ubezpieczen na zycie, jak i

ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Nie dotyczy

S.32.01.22 Zaktady w ramach grupy

Nie dotyczy
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