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Drawozaanie niezdieznege
20Iedo rewidenta

Dla Rady Nadzorczej Vienna Life Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyptacalnosci

i kondycji finansowej

Opinia

Przeprowadzilismy badanie zatgczonego
sprawozdania o wyptacalnosci i kondyciji
finansowej Vienna Life Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna
Insurance Group (,Jednostka”),
sporzgdzonego na dzien i za rok obrotowy
zakonczony 31 grudnia 2020 r.
(,Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji
finansowej”).

Kierownik Jednostki sporzadzit
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej na podstawie:

— ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (,Ustawa
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej”) oraz
— tytutu | rozporzgdzenia delegowanego
Komisji (UE) 2015/35 z dnia
10 pazdziernika 2014 r.

KPMG Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig sp.k.

uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE

w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il)
(,Rozporzadzenie”)

zwanych dalej tgcznie ,Podstawg
sporzadzenia”.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej zostato sporzgdzone w celu
wypetnienia wymogow art. 284 Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjne;.

Naszym zdaniem, zatgczone Sprawozdanie
o wyptacalnosci i kondyciji finansowej
Jednostki na dzien i za rok obrotowy
zakonczony 31 grudnia 2020 r. zostato
sporzadzone, we wszystkich istotnych
aspektach, zgodnie z Podstawg
sporzadzenia.
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Podstawa Opinii

Nasze badanie przeprowadzilismy stosownie
do postanowien:

— Krajowych Standardéw Badania
w brzmieniu Miedzynarodowych
Standardéw Badania przyjetych przez
Krajowg Rade Biegtych Rewidentéw
(,KSB”) oraz

— Rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Finansow z dnia 4 grudnia 2017 r.
w sprawie badania sprawozdania
o wypfacalnosci i kondycji finansowe;j
zaktadu ubezpieczen i zaktadu
reasekuracji przez firme audytorskag

Niezaleznos¢ i etyka

Jestesmy niezalezni od Jednostki zgodnie
z Miedzynarodowym kodeksem etyki
zawodowych ksiegowych (w tym
Miedzynarodowymi standardami
niezaleznosci) Rady Miedzynarodowych
Standardow Etycznych dla Ksiegowych

(,Rozporzadzenie w sprawie badania
sprawozdania o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej”).

Nasza odpowiedzialno$¢ zgodnie z tymi
regulacjami zostata opisana w sekgji
Odpowiedzialnos$¢ biegtego rewidenta za
badanie Sprawozdania o wyptacalnosci

i kondycji finansowe;j.

Uwazamy, ze dowody badania, ktére
uzyskalismy sg wystarczajgce i odpowiednie,
aby stanowi¢ podstawe dla naszej opinii.

(,Kodeks IESBA”), przyjetym uchwatg Krajowej
Rady Biegtych Rewidentéw oraz z innymi
majgcymi zastosowanie wymogami etycznymi,
ktére majg zastosowanie do naszego badania
i spehilismy wszystkie obowigzki etyczne
wynikajgce z tych wymogoéw i Kodeksu IESBA.

Objasnienie uzupetniajace — Podstawa sporzadzenia

Zwracamy uwage na podstawe sporzgdzenia
opisang w Podsumowaniu Sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowe;.

Sprawozdanie o wyptacalno$ci i kondycji
finansowej zostato sporzgdzone w celu
spetnienia wymogow art. 284 Ustawy

Objasnienie ze zwréceniem uwagi

Zwracamy uwage na informacje zawarte w
punkcie A.1.7.4 i D.5 sprawozdania o
wyptacalnosci i kondyciji finansowej, dotyczace
ograniczenia ptynnosci i braku potwierdzenia
wycen przez Depozytariusza wskazanych tam
funduszy inwestycyjnych zamknietych

o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej. W zwigzku z tym,
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej moze nie by¢ odpowiednie dla
innego celu. Nasza opinia nie zostata
zmodyfikowana ze wzgledu na te sprawe.

zwigzanych z produktami ubezpieczeniowymi
UFK, ktére wykazano na dzien 31 grudnia
2020 roku w aktywach dla celéw wyptacalnosci
w wartosci 101,3 min zt. Nasza opinia nie
zostata zmodyfikowana ze wzgledu na te
sprawe.

Odpowiedzialnos¢ Kierownika Jednostki oraz oséb sprawujacych nadzér za Sprawozdanie

o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Kierownik Jednostki jest odpowiedzialny za
sporzgdzenie Sprawozdania o wyptacalnosci

i kondycji finansowej zgodnie z Podstawg
sporzadzenia, a takze za kontrole wewnetrzna,
ktorg Kierownik Jednostki uznaje za
niezbedng, aby zapewni¢ sporzadzenie
Sprawozdania o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej niezawierajgcego istotnego
znieksztatcenia spowodowanego oszustwem
lub btedem.

Sporzadzajgc Sprawozdanie o wypfacalnosci
i kondycji finansowej Kierownik Jednostki jest
odpowiedzialny za ocene zdolnosci Jednostki

do kontynuowania dziatalnosci, ujawnienie,
jezeli ma to zastosowanie, kwestii zwigzanych
z kontynuacjg dziatalnosci oraz za przyjecie
zatozenia kontynuacji dziatalnosci jako
podstawy rachunkowosci, z wyjatkiem sytuaciji
kiedy Kierownik Jednostki albo zamierza
dokonac likwidacji Jednostki, zaniecha¢
prowadzenia dziatalnosci, albo gdy nie ma
zadnej realnej alternatywy dla likwidacji lub
zaniechania prowadzenia dziatalnosci.

Osoby sprawujgce nadzor sg odpowiedzialne
za nadzorowanie procesu sprawozdawczosci
finansowej Jednostki.
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Odpowiedzialno$¢ biegtego rewidenta za badanie Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji

finansowej

Celem badania jest uzyskanie racjonalnej
pewnosci czy Sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej jako catos¢ nie zawiera
istotnego znieksztatcenia spowodowanego
oszustwem lub btedem oraz wydanie
sprawozdania biegtego rewidenta z badania
zawierajgcego naszg opinie. Racjonalna
pewnos¢ jest wysokim poziomem pewnosci,
ale nie gwarantuje, ze badanie
przeprowadzone zgodnie z KSB zawsze
wykryje istniejace istotne znieksztatcenie.
Znieksztatcenia mogg powstawac na skutek
oszustwa lub btedu i sg uwazane za istotne,
jezeli mozna racjonalnie oczekiwac, ze
pojedynczo lub tgcznie moglyby wptyngé na
decyzje ekonomiczne uzytkownikow
podejmowane na podstawie Sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j.

Podczas badania zgodnego z KSB stosujemy
zawodowy osad i zachowujemy zawodowy
sceptycyzm, a takze:

— identyfikujemy i szacujemy ryzyka
istotnego znieksztatcenia Sprawozdania
o wypfacalnosci i kondycji finansowe;j
spowodowanego oszustwem lub btedem,
projektujemy i przeprowadzamy procedury
badania odpowiadajgce tym ryzykom
i uzyskujemy dowody badania, ktére sg
wystarczajgce i odpowiednie, aby stanowi¢
podstawe dla naszej opinii. Ryzyko
niewykrycia istotnego znieksztatcenia
wynikajgcego z oszustwa jest wigksze niz
istotnego znieksztatcenia wynikajgcego
z btedu, poniewaz oszustwo moze
obejmowaé zmowe, fatszerstwo, celowe
pominiecie, wprowadzenie w btad lub
obejscie systemu kontroli wewnetrznej;

— uzyskujemy zrozumienie kontroli
wewnetrznej stosownej dla badania w celu
zaprojektowania procedur badania, ktére
sg odpowiednie w danych okolicznosciach,

ale nie w celu wyrazenia opinii na temat
skuteczno$ci dziatania kontroli
wewnetrznej Jednostki;

— oceniamy odpowiednio$¢ zastosowanych

zasad (polityki) rachunkowosci oraz
zasadnosc¢ szacunkoéw ksiegowych oraz
powigzanych z nimi ujawnien dokonanych
przez Kierownika Jednostki;

— wyciggamy wniosek na temat

odpowiednio$ci zastosowania przez
Kierownika Jednostki zasady kontynuacji
dziatalnoéci jako podstawy rachunkowosci
oraz, na podstawie uzyskanych dowodow
badania, oceniamy czy istnieje istotna
niepewnosc¢ zwigzana ze zdarzeniami lub
okolicznosciami, ktére mogg poddawaé

W znaczgcg watpliwos¢ zdolnos¢ Jednostki
do kontynuaciji dziatalnosci. Jezeli
dochodzimy do wniosku, ze istnieje istotna
niepewnos¢, wymagane jest od nas
zwrocenie uwagi w sprawozdaniu biegtego
rewidenta z badania Sprawozdania

o wyptacalnosci i kondyciji finansowej na
powigzane ujawnienia w Sprawozdaniu

o wyptacalnosci i kondyc;ji finansowej lub,
jezeli takie ujawnienia sg nieodpowiednie,
modyfikujemy naszg opinie. Nasze wnioski
sg oparte na dowodach badania
uzyskanych do dnia sporzgdzenia
sprawozdania biegtego rewidenta

z badania Sprawozdania o wyptacalnosci

i kondycji finansowej. Przyszte zdarzenia
lub warunki mogg spowodowag, ze
Jednostka zaprzestanie kontynuacji
dziatalnosci.

Przekazujemy osobom sprawujgcym nadzér
informacje miedzy innymi o planowanym
zakresie i terminie przeprowadzenia badania
oraz znaczacych ustaleniach badania, w tym
wszelkich znaczacych stabo$ciach kontroli
wewnetrznej, ktére zidentyfikujemy podczas
badania.

Sprawozdanie na temat innych wymogoéw prawa i regulacji

Ogodlna charakterystyka Jednostki

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczenh na
Zycie S.A. Vienna Insurance Group, z siedzibg
w Warszawie, prowadzi dziatalnos¢ we
wszystkich grupach ubezpieczen na zycie

wymienionych w Zatgczniku do Ustawy

o dziatalno$ci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej dla dziatu I. Jednostka
zostata zarejestrowana w dniu 31 pazdziernika
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2001 r. w Sadzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XI| Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem KRS 0000056463. Kapitat
zaktadowy Jednostki na dzieh 31 grudnia
2020 r. wynosit 141.000.000 ztotych.

Stwierdzenie uzyskania od Jednostki zadanych informacji, danych, wyjasnien i oSwiadczen

W trakcie badania Sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j

uzyskalismy od Jednostki zgdane przez nas
informacje, dane, wyjasnienia i oSwiadczenia.

Pozostale stwierdzenia wymagane przez Rozporzadzenie w sprawie badania sprawozdania

o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Zaktady ubezpieczeh sg obowigzane
przestrzega¢ wymogow w zakresie
wypftacalnosci okreslonych przepisami Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej oraz tytutu | Rozporzagdzenia.
Za przestrzeganie tych wymogéw, w tym

w szczegolnos$ci za ustalenie wartosci aktywow
dla celéow wyptacalnosci, rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,
innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe zobowigzan dla celéw
wyptacalnoéci, obliczenie kapitatowego
wymogu wypftacalnosci oraz minimalnego
wymogu kapitatowego, a takze ocene jakosci

i wysokosci srodkéw wiasnych zgodnie

z okre$lonymi wymogami jest odpowiedzialny
Kierownik Jednostki.

Naszym zadaniem byto zbadanie
Sprawozdania o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej jako catosci. Zgodnie

z Rozporzadzeniem w sprawie badania
sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji
finansowej zakres naszego badania obejmowat
w szczegolnosci procedury badania dotyczgce
zgodnosci wyceny i ujmowania aktywow dla
celéw wyptacalnosci, rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci
oraz innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe zobowigzan dla celow
wyptacalnosci, obliczenia kapitalowego
wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego
wymogu kapitalowego, dokonanej przez
Kierownika Jednostki oceny jakosci

i wysokosci srodkéw wiasnych, w tym pokrycia
przez nie kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego oraz
ujawnienia wyjasnien dotyczacych istotnych
réznic podstaw i metod stosowanych do
wyceny aktywéw dla celow wyptacalnosci,
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw wyptacalnosci i zobowigzan innych niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla
celéw wyptacalnoéci, w poréwnaniu

z podstawami i metodami stosowanymi do
wyceny aktywow, rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci

i pozostatych zobowigzan w rocznych

sprawozdaniach finansowych zgodnie

z Ustawg o dziatalno$ci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej oraz Rozporzgdzeniem, ale
celem naszego badania nie bylo wyrazenie
opinii oddzielnie na ich temat.

Zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia

w sprawie badania sprawozdania

o wyptacalnosci i kondycji finansowej,

W oparciu o przeprowadzone badanie
Sprawozdania o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej informujemy, ze Kierownik
Jednostki na dzien 31 grudnia 2020 r., we
wszystkich istotnych aspektach:

— ustalit wartos¢ aktywow dla celéw
wypftacalnosci zgodnie z art. 223 ust. 1
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej oraz rozdziatem II
w tytule | Rozporzadzenia;

— ustalit warto$¢ zobowigzan dla celéw
wypfacalnosci innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe dla celow
wypfacalnosci zgodnie z art. 223 ust. 2i 3
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz rozdziatem II
w tytule | Rozporzadzenia;

— ustalit warto$¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci zgodnie z art. 224-235
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej oraz rozdziatem Il
w tytule | Rozporzadzenia;

— obliczyt kapitatowy wymog wyptacalnosci
zgodnie z art. 251 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
rozdziatami V i X w tytule
| Rozporzadzenia;

— obliczyt minimalny wymég kapitatowy
zgodnie z art. 271-275 Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz rozdziatami VIl i X
w tytule | Rozporzadzenia;

— dokonat oceny jakosci sSrodkéw wiasnych
oraz ustalit wysokos$¢ dopuszczonych
srodkoéw wiasnych stanowigcych pokrycie
kapitalowego wymogu wyptacalnosci
i wysokos¢ dopuszczonych podstawowych
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Srodkéw wiasnych stanowigcych pokrycie
minimalnego wymogu kapitatowego
zgodnie z art. 238 i art. 240-248 Ustawy
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej i rozdziatem IV w tytule
| Rozporzadzenia;

— przedstawit kompletne wyjasnienia
dotyczace istotnych réznic podstaw
i metod stosowanych do wyceny aktywéw
dla celéw wyptacalnosci, rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wypftacalnosci i zobowigzan innych niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla
celow wyptacalnosci, w poréwnaniu

z podstawami i metodami stosowanymi do

wyceny aktywéw, rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych dla celow
rachunkowo$ci i pozostatych zobowigzan
w rocznym sprawozdaniu finansowym
sporzgdzonym za rok zakohczony 31
grudnia 2020 r.

Ponadto, informujemy, ze Jednostka na dzien
31 grudnia 2020 r., we wszystkich istotnych
aspektach:

— posiadata dopuszczone srodki wtasne

w wysokosci nie nizszej niz kapitatowy
wymaog wyptacalnosci,

— posiadata dopuszczone podstawowe

Srodki wtasne w wysokos$ci nie nizszej niz
minimalny wymaog kapitatowy.

W imieniu firmy audytorskiej

KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag sp.k.

Nr na liscie firm audytorskich: 3546

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym

MARIOLA MALGORZATA
SZCZESIAK

Biegty rewident
Nr w rejestrze 9794
Komandytariusz, Petnomocnik

Warszawa, 31 marca 2021 r.
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WPROWADZENIE

Sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzadzone zgodnie z wymogami
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku (tj. Dz.U. z 2020
roku, poz. 895) (,,Ustawa”) implementujacej Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z
dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i
reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ 1) (,Dyrektywa”) oraz Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE)
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupetniajgcego Dyrektywe (,Rozporzadzenie”). Zgodnie z
powyzszymi regulacjami niniejsze sprawozdanie zostato poddane badaniu przez biegtego rewidenta oraz
ujawnione na stronie internetowej Vienna Life Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance
Group z siedzibg w Warszawie (,,Spotka”).

Sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera opis jakosciowy oraz dane ilosciowe
dotyczace dziatalnosci i wynikdw operacyjnych Spétki, systemu zarzadzania, profilu ryzyka, wyceny do
celéw systemu Wyptacalnosé Il oraz zarzadzania kapitatem.

Do celdw niniejszego sprawozdania informacje uznaje sie za istotne, jesdli ich pominiecie lub
znieksztatcenie mogtoby wptynaé na proces decyzyjny lub ocene interesariuszy.

Wszelkie dane ilosciowe w niniejszym sprawozdaniu zostaty zaprezentowane w tysigcach ztotych i dotycza
okresu sprawozdawczego od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku oraz okresu poréwnawczego
od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

PODSUMOWANIE

Spoétka prowadzi dziatalno$¢ w ramach dwdéch linii biznesowych:

1. Ubezpieczenia na zycie, jezeli s zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (,,UFK”),
a takze ubezpieczenia na zycie, w ktdrych Swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe,

2. Pozostate ubezpieczenia na zycie.

Na potrzeby niniejszego sprawozdania wytacznie linia biznesowa: ubezpieczenia na zycie, jezeli sg
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, a takie ubezpieczenia na zycie, w ktdrych
Swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
jest uznawana za istotng linie biznesowa.

Spoétka prowadzi licencjonowang dziatalnos¢ w zakresie opisanym powyzej, wytgcznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

W Spodtce istnieje system zarzgdzania zgodny z wymogami Dyrektywy oraz Ustawy. Powotano osoby
nadzorujace funkcje kluczowe.
W Spdtce obowigzujg regulacje wewnetrzne dotyczgce obszardw istotnych, wskazanych przez Ustawe:

e  struktury organizacyjnej (w tym dziatalnosci komitetéw)
e  zarzadzania ryzykiem (w tym: wtasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci ,ORSA”)
e  kontroli wewnetrznej
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Spétka posiada ustalony system zarzadzania ryzykiem, w ramach ktérego identyfikuje, zarzadza,

monitoruje i raportuje informacje dotyczace istotnych ryzyk.

Profil ryzyka Spotki zawiera: ryzyko aktuarialne, ryzyko rynkowe, ryzyko kredytowe oraz ryzyko

operacyjne. Ponadto, w ramach systemu zarzadzania ryzykiem Spétka identyfikuje ryzyka: ptynnosci,

strategiczne, reputacji, zwigzane z wartosciami wykupu, ryzyko rezerw, zwrotu prowizji z tytutu rezygnacji

z umow, ryzyko nowego biznesu, o ktdrych mowa w rozdziale C. Na wykresach 1. oraz 2. przedstawiono

strukture zaalokowanego wymogu kapitatowego na dzieri raportowania w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Wprowadzone przez Spotke podejscie do modelowania granic umow dla produktéw z ubezpieczeniowymi

funduszami kapitatowymi, zgodne z oczekiwaniami organu nadzoru, wptyneto w umiarkowanym stopniu

na profil ryzyka. Najwieksze ryzyko jakim jest ryzyko rezygnacji z uméw zmniejszyto sie na skutek

wprowadzonych zmian modelowania przez co udziat pozostatych ryzyk relatywnie wzrést.

Wykres 1 Profil ryzyka na koniec 2020 r.

Ryzyko Ryzyko )
. koncentracji;
kredytowe; o
2,2% 1,8% Ryzyko Pozostate;
spreadu; _1,4%
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akcji; 11,2%

Ryzyko
operacyjne;
13,7%

Ryzyko
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kosztow;
13,8%
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rezygnacji z
umow; 52,5%
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Wykres 2 Profil ryzyka na koniec 2019 r.
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Spoétka posiada regulacje wewnetrzne dotyczace zarzadzania kapitatem, ktore obejmujg miedzy innymi

monitorowanie pozycji kapitatowej, proces informowania Rady Nadzorczej przez Zarzad oraz planowanie

kapitatowe w ramach tworzenia planu finansowego. Plany kapitalowe uwzgledniajg planowane

dywidendy oraz podatek od niektorych instytucji finansowych (,podatek od aktywoéw”). W ramach

corocznej witasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci Spdtka ocenia prospektywnie spetnienie wymagan

kapitatowych w perspektywie planu finansowego. Wtasna ocena ryzyk i wypfacalnosci jest wykonywana

na podstawie zasad okreslonych w dokumentacji wewnetrznej Spotki.

Model biznesowy Spétki opiera sie na czterech filarach:

e Dystrybucja oparta o instytucje finansowe oraz multiagencje

e Szeroka gama produktéw ubezpieczeniowych uzupetniona o rozwigzania inwestycyjne

e Koncentracja na wybranych segmentach klientow
e Relacje z klientami

Spétka kontynuuje dziatania majace na celu dostosowanie sie do kolejnych zmian regulacyjnych jak

rowniez dostosowanie modelu biznesowego do powstatych wyzwan rynkowych zwigzanych gtéwnie z

Sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakonczony 31 grudnia 2020

Strona 6z 93



”\flienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

potrzebg zmian w obszarze produktéw, rozwojem nowych kanatéw dystrybucji jak réwniez dziatan
utrzymaniowych skierowanych bezposrednio do klientéw firmy. Zakres prac zwigzanych z rozwojem
oferty produktowej koncentrowat sie na rozwoju tradycyjnych ubezpieczen na zycie kierowanych do
klientéw indywidualnych oraz wspoétpracy z majgtkowymi ubezpieczycielami w ramach grupy kapitatowe;.

Spétka konsekwentnie rozwija dziatania, ktérych celem jest utrzymanie obecnych klientéw oraz
zapewnienie oczekiwanego modelu obstugi, jak réwniez satysfakcjonujacej oferty inwestycyjne;j.
Wprowadzone w latach wczesniejszych UFK aktywnie zarzgdzane przez Spétke cieszyty sie rosngca
popularnoscig wsrdd klientéw, a w 2020 roku osiggnety dodatnie stopy zwrotu przewyzszajac Srednie
wyniki inny funduszy jak rowniez indeks WIG.

Spdtka w 2020 roku przeszta reorganizacje majacg na celu redukcje kosztow. Zmniejszono zatrudnienie
oraz zmieniono siedzibe. Spétka opracowata réwniez nowa strategie biznesowa skoncentrowang na
tradycyjnych ubezpieczeniach na zycie.

Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej

W 2020 roku Spétka zanotowata obroty mierzone wysokosciag sktadki przypisanej brutto w wysokosci
243 347 tys. zt, co stanowi wzrost 0 4% w porownaniu do 2019 roku. Przy czym sktadka ptatna regularnie
wyniosta 174 872 tys. zt i spadta w stosunku do roku ubiegtego o 17% natomiast ptatna jednorazowo
wyniosta 68 475 tys. zt co stanowito wzrost 0 177% w porédwnaniu do 2019 roku. Koszty odszkodowan
i Swiadczen w tym okresie uksztattowaty sie na poziomie 340 057 tys. zt i byty nizsze 0 12% niz w roku
2019.

W 2020 roku nastgpit spadek rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (o 33 401 tys. zt) z poziomu 2 099 543
tys. zt, co stanowi mniej niz 2% stanu z korica 2019, nie nalezy wiec w tej fluktuacji upatrywac ograniczenia
dziatalnosci, wynika ona z nieco wyzszych od otrzymywanych sktadek wyptat swiadczen z produktéw
z UFK.

W 2020 roku Spétka poniosta koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej w wysokosci 44 461 tys. zt wobec
50 841 tys. zt w roku 2019.zt.

W 2020 Spoétka zrealizowata strate techniczng w wysokosci 38 026 tys. zt wobec zysku technicznego
w wysokosci 5 903 tys. zt w 2019 roku.

Wynik z dziatalnosci operacyjnej

Strata brutto z dziatalnosci operacyjnej w 2020 roku wyniosta 41 155 tys. zt wobec zysku brutto
w wysokosci 20 274 tys. zt w roku poprzednim.
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Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej

W 2020 roku zostat osiggniety przychdd z inwestycji wiasnych na poziomie 1 388 tys. zt (wobec
5003 tys. zt w 2019 roku). Na wynik ten sktadaty sie przychody z obligacji skarbowych w kwocie
1 304 tys. zt oraz przychody z depozytow bankowych w kwocie 84 tys. zt.

W roku 2020 wskazniki rentownosci lokat wyniosty 1,1% oraz 0,2%, odpowiednio dla inwestycji w dfuzne
papiery wartosciowe oraz dla lokat terminowych. Ogdlny wskaznik rentownosci lokat na koniec 2020 roku
wynidst 0,6% i reprezentuje spadek o 1,4 pkt procentowego w stosunku do 2019 roku. W 2019 wynik
z inwestycji byt zwigzany z realizacjg zysku na sprzedazy dtuznych papieréw wartosciowych. Dodatkowo
w 2020 roku sytuacja pandemiczna spowodowata spadek stép procentowych, a co za tym idzie réwniez
wyniku z inwestycji w szczegdlnosci w lokaty bankowe, gdzie oprocentowanie spadto praktycznie do 0.

Spétka zakonczyta rok 2020 ze stratg netto w wysokosci 56 068 tys. zt.

Kapitatowy wymog wyptacalnosci SCR i minimalny wymoég wyptacalnosci MCR

Na 31 grudnia 2020 roku srodki wtasne Spoétki w wysokosci 101 016 tys. zt (wobec 154 015 tys. zt na koniec
roku 2019) przewyzszaty wartosé kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR), ktéry na 31 grudnia 2020
roku wynidst 67 881 tys. zt. (wobec 79 005 tys. zt na koniec roku 2019). Minimalny wymadg wyptacalnosci
(MCR) na ten dzien wyniost 17 090 tys. zt (wobec 19 751 tys. zt na koniec roku 2019).

Na 31 grudnia 2020 roku Spotka wykazata zgodnos¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci
i minimalnym wymogiem wyptacalnosci.

Pokrycie sSrodkami wtasnymi kapitatowego wymogu wyptacalnosci na koniec 2020 roku stanowito 149%
(wobec 195% na koniec roku 2019). Pokrycie srodkami wiasnymi minimalnego wymogu wyptacalnosci
stanowito 435% (wobec 648% na koniec roku 2019).

Wycena aktywéw i zobowigzan wymaga podejscia ekonomicznego, spdjnego z informacjami z rynku.
Z tego wzgledu wycena poszczegdlnych pozycji aktywdw i zobowigzan ujeta w niniejszym sprawozdaniu,
w szczegolnosci zobowigzan ubezpieczeniowych, nie jest tozsama z wyceng ujetg w sprawozdaniu
finansowym.
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A. DzIAtALNOSC | WYNIKI

A.1 DziatALNOSC

A.1.1 NAZWA | FORMA PRAWNA ZAKtADU

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group zsiedziba
w Warszawie, przy Al. Jerozolimskich 162, 02-342 Warszawa, zostata zawigzana Aktem Notarialnym
w dniu 23 kwietnia 1999 roku. Spoétka jest wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000056463. Spotce nadano numer statystyczny
REGON 016006836 oraz numer NIP 951-19-33-418. Kapitat zaktadowy wynosi 141 000 tys. zt i zostat
optacony w catosci. Spotka, bedgca zaktadem ubezpieczen, wykonuje dziatalnos¢ w formie spoétki akcyjnej.

Zgodnie ze Statutem Spétki, aktualnym na dzien podpisania niniejszego sprawozdania, przedmiotem
dziatalnosci Spoétki jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej bezposredniej i reasekuracyjnej
biernej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granicg, w zakresie nastepujgcych grup
ubezpieczen:

a) ubezpieczenia na zycie,

b) ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci,

c) ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w ktérych
Swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe,

d) ubezpieczenia rentowe,

e) ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jezeli sg uzupetnieniem ubezpieczen
wymienionych w powyzszych grupach.

Spétka moze prowadzi¢ dziatalnos$¢ reasekuracyjng czynng w zakresie ubezpieczen na zycie, jezeli sg
zwigzane z UFK, a takze ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane
w oparciu o okredlone indeksy lub inne wartosci bazowe oraz w zakresie ubezpieczen wypadkowych
i chorobowych, jezeli sg uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach wskazanych w lit. a) — d)
powyzej.
Ponadto, Spétka moze:
e posredniczy¢ w imieniu lub na rzecz podmiotdéw wykonujgcych czynnosci bankowe
przy zawieraniu uméw w ramach wykonywania tych czynnosci, na zasadach okreslonych
w przepisach prawa, tj. wykonywaé pozostatg dziatalno$¢ wspomagajaca ustugi finansowe,
z wytgczeniem ubezpieczen i funduszy emerytalnych
e posredniczy¢ w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
lub tytutéw uczestnictwa funduszy zagranicznych, funduszy inwestycyjnych otwartych z siedzibg
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej oraz funduszy inwestycyjnych otwartych z siedzibg
w panstwach nalezacych do OECD, innych niz panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej,
na zasadach okreSlonych w przepisach prawa, tj. wykonywac pozostatg dziatalnos¢
wspomagajgcg ustugi finansowe, z wytgczeniem ubezpieczen i funduszy emerytalnych
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Przedmiot dziatalnosci Spoétki obejmuje rowniez dziatalnos$¢ zwigzang z dziatalnoscig ubezpieczeniowsa,
tj. dziatalno$¢ zwigzang z oceng ryzyka i szacowaniem poniesionych strat oraz pozostatg dziatalnos¢
wspomagajacg ubezpieczenia i fundusze emerytalne.

A.1.2 NAZWA | DANE KONTAKTOWE ORGANU NADZORU ODPOWIEDZIALNEGO ZA NADZOR
FINANSOWY NAD ZAKLADEM ORAZ NAZWA | DANE KONTAKTOWE ORGANU NADZORU SPRAWUJACEGO
NADZOR NAD GRUPA, DO KTOREJ NALEZY ZAKtAD

Spétka w zakresie swojej statutowej dziatalnosci jest nadzorowana przez Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa. Organem wtasciwym

do wykonywania nadzoru nad Vienna Insurance Group jest Financial Market Authority (Austria) z siedzibg
w Wiedniu, Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Vienna.

A.1.3 DANE KONTAKTOWE BIEGLEGO REWIDENTA ZAKtADU

Biegtym rewidentem Spétki uprawnionym do badania sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej
w roku 2020 jest pani Mariola Matgorzata Szczesiak, nr ewidencyjny 9794, reprezentujgca KPMG Audyt
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k., nr ewidencyjny 3546, ul. Inflancka 4a, 00-189 Warszawa.

A.1.4 INFORMACIE DOTYCZACE UDZIAtOWCOW

Jedynym akcjonariuszem Spotki jest Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, spoétka
akcyjna prawa austriackiego z siedzibg w Wiedniu, Schottenring 30, A-1010 Wieden, Austria. Akcjonariusz
posiada 100% (sto procent) kapitatu zaktadowego Spoéfki, to jest 141 000 akcji imiennych zwyktych serii A,
B, C, D, E, F, G o wartosci nominalnej 1tys. zt kazda, oraz dysponuje 141 000 gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Spofki.

A.1.5 PozycJA SPOLKI W PRAWNEJ STRUKTURZE GRUPY

Ponizej zostat zaprezentowany schemat organizacyjny Vienna Insurance Group (,grupa VIG”), ktorej
czescig jest Spotka.
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UPROSZCZONA STRUKTURA GRUPY VIG

Compensa TU S.A VIG 15.48%
InterRisk TU SA. VIG 14.91%

Wiener TU S.A.VIG 14.91% FIARAALNS,
Compensa TU na Zycie SA. VIG  3.27% SVZD GmbH
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Szczegétowe informacje na temat pozycji Spotki w prawnej strukturze grupy sg zawarte w rocznym
sprawozdaniu finansowym grupy VIG za rok 2020 (Annual Financial Statements 2020 Vienna Insurance
Group) zamieszczonym na stronie internetowej: www.vig.com.

A.1.6 [ISTOTNE LINIE BIZNESOWE ZAKtADU ORAZ ISTOTNE OBSZARY GEOGRAFICZNE, NA KTORYCH
ZAKEAD PROWADZI DZIAEALNOSC

Na podstawie art. 80 Dyrektywy i art. 232 Ustawy Spoétka rozpoznata dwie linie biznesowe:

1. ubezpieczenia na zycie, jezeli s3 zwigzane z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w ktdérych
Swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe

2. pozostate ubezpieczenia na zycie

Na potrzeby niniejszego sprawozdania wyftacznie linia biznesowa: ubezpieczenia na zycie, jezeli sg
zwigzane z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w ktérych swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe jest uznawana za istotng linie biznesowg (98,20%
sktadki przypisanej brutto zwigzane byto z t3 linig biznesowa).

Spétka prowadzi licencjonowang dziatalnos¢ w zakresie opisanym powyzej, wytgcznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, jakkolwiek Statut Spétki (§3) dopuszcza mozliwos¢ dziatania przez Spdtke poza
granicami Rzeczpospolitej Polskiej, w tym tworzenia oddziatéw i jednostek.
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A.1.7 ISTOTNE ZDARZENIA GOSPODARCZE | INNE, KTORE MIAtY MIEJSCE W OKRESIE
SPRAWOZDAWCZYM, | KTORE WYWARLY ISTOTNY WPLYW NA ZAKLAD

W okresie sprawozdawczym miaty miejsca nastepujace zdarzenia, ktére wywarty znaczacy wptyw
na dziatalno$¢ Spotki:

1) Epidemia COVID-19

Dominujgcym czynnikiem zewnetrznym majgcym wptyw na catos¢ zycia spotecznego i gospodarczego
w 2020 roku byta pandemia COVID-19, ktéra zmusita rzad do wprowadzenia daleko posunietych restrykcji
spotecznych i gospodarczych, wywotata krach na rynkach akcji, swoim zasiegiem odpowiadajgcy
scenariuszowi szokowemu formuty standardowej, skutkowata obnizeniem stép procentowych
do poziomdéw nieobserwowanych wczesniej w Polsce i zakoriczyta rok 2020 pierwsza recesjg od czasu
przemian ustrojowych w naszym kraju. Szerszy opis sytuacji na rynkach znajduje sie w dalszej czesci
niniejszego rozdziatu.

Pandemia miata naturalnie réwniez bardzo duzy i wieloaspektowy wptyw na dziatalno$¢ Spétki, poczawszy
od koniecznosci zmian organizacyjnych poprzez zmiany w zachowaniu ubezpieczajacych, po wptyw
na umieralnos¢.

Wskutek wprowadzonego w marcu lockdownu Spétka byta zmuszona do zasadniczej zmiany modelu
pracy. W celu ograniczenia kontaktow miedzyludzkich wszyscy pracownicy biurowi zostali skierowani
do pracy zdalnej a Spétka w obszarach, w ktérych jeszcze to nie nastgpito, wprowadzita elektroniczny
obieg dokumentdéw. Ograniczenie pracy w siedzibie Spétki nie przetozyto sie negatywnie na mozliwosci
operacyjne, a sam model pracy zdalnej okazat sie efektywny i wydajny.

Bezposrednim skutkiem krachu na rynkach papierow wartosciowych z przetomu lutego i marca byta
zwiekszona liczba wykupdw polis z UFK obserwowana w marcu i kwietniu. Zjawisko to miato charakter
przejsciowy. Krach na rynkach zostat bardzo skutecznie zmitygowany w przypadku UFK zarzgdzanych
wewnetrznie przez Spotke, ktére zrealizowaty jedynie kilkuprocentowe spadki wartosci jednostek
uczestnictwa i szybko odrobity te strate, czynnik ten w miat prawdopodobnie znaczacy wptyw
na zahamowanie paniki wywotanej pojawieniem sie epidemii w Europie.

Tak jak w pierwszej potowie roku Spotka obserwowata jedynie ekonomiczne nastepstwa pandemii
w postaci zmiennosci na rynkach finansowych oraz bezposredniego uderzenia w gospodarke,
wprowadzonych celem ograniczenia transmisji wirusa restrykcji, tak w czwartym kwartale Spotka
zaobserwowata blisko dwukrotnie zwiekszong umieralnos¢. Jakkolwiek trwate utrzymanie sie tego stanu
miatoby znaczgco negatywne skutki dla Spoétki, tak zwiekszona liczba zgonéw jedynie w jednym kwartale
nie wptyneta w istotnym stopniu na wynik techniczny.

2) Ponadprzecietna zmiennos$¢ na rynkach

Rok 2020 byt okresem zmiennosci i bezprecedensowych zmian na rynkach. Rozpoczeta w roku 2020
pandemia COVID-19 doprowadzita zaréwno do istotnych spadkéw w lutym i w marcu, jak i pdzniejszej fali
euforii, trwajgcej w zaleznosci od rynku od korica marca, nawet do konca ubiegtego roku,

Na poczatku ubiegtego roku indeksy na rynkach rozwinietych ustanawiaty nowe rekordy. COVID-19
wptywat jedynie na chinski rynek kapitatowy, nie budzac niepokoju w innych czesciach $swiata. Sytuacja
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ulegta zmianie w lutym 2020 roku, gdy nowy wirus zaczat rozprzestrzeniaé sie w innych czesciach $wiata,
budzac obawy o mozliwy rozwdj wypadkdéw. Wraz z postepami trwajgcej epidemii, indeksy akcji zaczety
sie osuwac, by na poczatku marca rungé¢ gwattownie w dot, powodujac silny krach gietdowy. Warto
rowniez zaznaczy¢, ze sam okres spadkéw trwat zaledwie kilka tygodni. .

Bezposrednim powodem spadkdéw byty reakcje rzadéw majace na celu zatrzymanie rozprzestrzeniania sie
wirusa, ktorych bezposrednim skutkiem byto silne zahamowanie aktywnosci gospodarczej i stosunkdw
miedzyludzkich. W efekcie w ciggu zaledwie kilkunastu dni gwattowna wyprzedaz cofneta rynkowe
indeksy do poziomdéw sprzed kilkunastu miesiecy, a w najbardziej drastycznych przypadkach, jak
w przypadku krajowego rynku akcji, sprzed kilkunastu lat. Dzienne spadki na wielu rynkach ustanawiaty
historyczne rekordy.

Aby ztagodzié¢ negatywne skutki lockdowndw, rzady i banki centralne poszczegdlnych panstw podjety
zintensyfikowane dziatania majgce stymulowac gospodarke. Trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze w odrdznieniu
od kryzysu z lat 2007-08, reakcja rzadéw byta btyskawiczna, co uchronito zaréwno gospodarki, jak i rynki,
przed gigantycznymi spadkami i diugotrwatg recesjg. Ponadto, skala podjetych dziatarn, mierzona
w kwotach wprowadzonych programdéw wsparcia, wielokrotnie przekraczata analogiczne inicjatywy
z ostatnich kilkudziesieciu lat. Z punktu widzenia polityki fiskalnej byty to pakiety antykryzysowe
wspierajgce przedsiebiorcéw. Réwnoczesnie banki centralne obnizyty stopy procentowe niemal do zera
oraz uruchomity ogromne programy skupu aktywow.

W rezultacie tak jak wczesniejszy krach byt bezprecedensowy, tak wiosng 2020 roku rozpoczeta sie
na rynkach najsilniejsza i najbardziej dynamiczna w historii hossa. Gtéwnym wygranym byt sektor spotek
technologicznych, ktére najlepiej poradzity sobie w otoczeniu zamknietej gospodarki. Ogélnorynkowy
entuzjazm trwat do czerwca 2020 r., wowczas dato sie zauwazy¢ rosngcg pomiedzy regionami
geograficznymi, czy samymi segmentami rynku dychotomie. Rosty indeksy przede wszystkim w Stanach
Zjednoczonych, rynki europejskie do jesieni przeszty w trend boczny.

Sytuacja ulegta zmianie jesienia, gdy w pazdzierniku rynki weszty w faze umiarkowanej korekty. Byta ona
klasycznym odreagowaniem po trwajgcych wczesniej wzrostach, dodatkowo rosto rynkowe napiecie
zwigzane z drugg falg pandemii koronawirusa oraz zblizajgcymi sie wyborami prezydenckimi w Stanach
Zjednoczonych.

Ostatnie dwa miesigce 2020 roku byty okresem silnych wzrostéw na rynkach akcyjnych. Wybér Joe Bidena
na 46 prezydenta Stanow Zjednoczonych zostat przyjety przez inwestoréw z entuzjazmem. Kluczowym
wydarzeniem byty jednak informacje o wysokiej skutecznosci szczepionek na COVID-19, co dato nadzieje
na duzo szybsza niz sie oczekiwato odbudowe gospodarek po okresie pandemii i wprowadzito indeksy
na rynkach rozwinietych na nowe, rekordowe poziomy. Ponadto, wzrosty w koricowce 2020 dotyczyty
wszystkich segmentow rynku, rowniez tych najsilniej dotychczas dotknietych pandemig i ograniczeniami
w funkcjonowaniu globalnej gospodarki.

Amerykanski S&P 500 zyskat w 2020 16,3%, natomiast od najnizszego poziomu w marcu 71%.
Bezprecedensowy zwyciezca ubiegtego roku, amerykanski Nasdaq wzrést o 43,64%, zas od najnizszego
poziomu ponad 94%. Indeksy na koniec 2020 roku znajdowaty sie na historycznie wysokich poziomach,
za$ dynamika ich wzrostu, nawet przy skali wczesniejszego krachu, byta ponadprzecietnie wysoka. Nieco
inaczej wygladata sytuacja na gietdach na Starym Kontynencie. Niemiecki DAX zyskat w 2020 roku zyskat
nieco ponad 3,5%, zas francuski CAC40 spadt o 7,1%.
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W przypadku krajowego rynku akcji mozna méwié o duzym zréznicowaniu i fragmentaryzacji rynku. Duze
spotki skupione w indeksie WIG20 stracity w 2020 roku 7,7%, co daje wynik zblizony do francuskiego
CAC40 i innych europejskich odpowiednikow. mWIG40 zamknat rok 1,75% na plusie. Najlepszym
wynikiem mogg poszczycic sie mate spotki, skupione w indeksie sWIG80, ktérych stopa zwrotu wyniosta
33,6%, co jest wynikiem w Scistej globalnej czotéwce.

Sredni wynik UFK akcji polskich uniwersalnych (inwestujgcych w szerokie spektrum spétek notowanych
na GPW, tj. zaréwno w duze, jak rowniez mate i Srednie spdtki) w 2020 wynidst -1,08%. Duzo lepsze wyniki
osiggnety UFK inwestujgce na rynkach rozwinietych, gdzie sredni wynik w 2020 roku wynidst 9,79%, przy
czym najlepsze UFK, inwestujace w spétki technologiczne, osiggnety wyniki rzedu +122%.

3) Dziatania podejmowane przez Spoétke w celu ochrony aktywéw UFK
W 2020 r. Spotka zrealizowata szereg dziatan retencyjnych zmierzajacych do utrzymania klientow:

a) oferta przedtuzenia umowy klientéw

b) wznowienia uméw

c¢) promowanie klientdw, ktdrzy zwiekszajg sktadke
d) promowanie powrotu do optacania sktadki.

Dodatkowo, Spétka w 2020 roku podejmowata szereg dziatan wspierajacych klientdw w zakresie
prowadzenia portfela UFK. Sktadaty sie na to zaréwno dziatania edukacyjne majgce na celu wzrost
Swiadomosci oraz wiedzy klientdw jak réwniez zapewnienie kompleksowego zarzadzania rachunkiem
UFK.

W obszarze wsparcia klientéw w procesie doboru pozycji inwestycyjnych Spotka realizowata nastepujgce
inicjatywy:

a) Miesiecznik inwestycyjny — cykliczny komentarz rynkowy, w ktérym co miesigc Spotka starata sie
wyjasni¢ zachowanie rynkow finansowych, opisac ich wptyw na strukture przyktadowych portfeli
oferowanych przez Spotke oraz przedstawié wtasng ocene perspektyw dla rynku na nadchodzace
miesigce,

b) przyktadowe portfele — publikowane co miesigc w Miesieczniku Inwestycyjnym, przedstawiajgce
przyktadowy podziat portfela na klasy aktywow, w zaleznosci od profilu ryzyka inwestycyjnego,

c¢) Fund Alert — ustuga w ramach ktérej wysytalismy powiadomienia, gdy zmiana wartosci UFK
przekroczy ustalony prég zmiennosci (w goére lub w dét) ustalony dla danej klasy aktywow lub
konkretnego funduszu.

Spdétka w 2020 dokonata reorganizacji rozwigzan w zakresie kompleksowego zarzadzania rachunkiem
funduszy przede wszystkim w obszarze UFK zarzgdzanych wewnetrznie UFK Vector i UFK Asel, z uwagi
na zblizony profil ryzyka i sktad aktywdw, zostaty potgczone w UFK Emerytalny Plus, ktory realizuje
strategie stabilnej stopy zwrotu przy niewielkim ryzyku inwestycyjnym. Ponadto, do oferty dodano
UFK inPlus Pro, majgce bardziej ryzykowng strategie od UFK inPlus i UFK Emerytalny Plus., co oznacza
przede wszystkim, wieksze zaangazowanie portfela tego UFK w instrumenty ryzykowne, inwestujgce
przede wszystkim w akcje, w poréwnaniu do UFK inPlus i UFK Emerytalny Plus. Zaréwno w przypadku
flagowego rozwigzania, czyli UFK inPlus, jak i pozostatych, Spotka stara sie w proaktywny sposdb
reagowac na zmiany otoczenia rynkowego. Uchronito to klientéw przed dotkliwymi stratami podczas
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rynkowego krachu w marcu 2020, jak réwniez pozwolito korzysta¢ w zréwnowazony sposéb na
rynkowym odbiciu w pozostatej czesci roku. Na koniec 2020 r. ryzykowne aktywa w przypadku UFK
InPlus stanowity ok. 38% portfela, przy czym srednie zaangazowanie nie przekraczato 30%. Pomimo
utrzymywania bardzo zachowawczego podejscia do otwierania portfeli na ryzyko, udato sie osiggng¢
wyniki w zakresie od +3,6% do +8,4% w skali roku. Fundusze UFK zarzadzane wewnetrznie petnig
coraz wazniejszg role w stabilizacji wynikow portfela polis UFK, a kwota sSrodkéw w nich zgromadzona
na koniec 2020 r. przekroczyta juz 49% tacznej kwoty aktywdw UFK Spétki, w poréwnaniu do nieco
ponad 40% w roku poprzednim.

4) Sytuacja ptynnosciowa wybranych funduszy
Sytuacja rynkowa

Rok 2020 byt na GPW okresem bardzo duzej zmiennosci, po umiarkowanie spokojnym 2019 roku.
Dotyczyto to w szczegdlnosci segmentu matych spétek, ktére byty najlepiej zachowujacym sie segmentem
spotek na GPW, osiggajgc w 2020 stope zwrotu 33,6%. Co wazne, sytuacja ptynnosciowa matych spoétek
ulegta znaczacej poprawie w poréwnaniu do lat poprzednich. Bezposrednim powodem byt wzrost
zainteresowania tym segmentem rynku ze strony inwestorow, zaréwno instytucjonalnych,
jak i indywidualnych, ktérzy w ubiegtym roku w znaczacy sposob zwiekszyli swojg aktywnos¢ na rynku
gietdowym.

Aktualna sytuacja funduszy UFK

W nastepstwie wydarzen o bezprecedensowej skali, jakie zwigzane byty z emisjg niesptaconych obligacji
korporacyjnych przez spétke GetBack, posrednio ucierpiaty podmioty majgce relacje biznesowe ze spétka
GetBack — dystrybutorzy obligacji (gtéwnie Idea Bank) oraz podmioty zarzadzajace funduszami
inwestycyjnymi, ktére zatrudnity spotke GetBack jako zarzadzajgcego portfelem wierzytelnosci
w zarzadzanych przez siebie sekurytyzacyjnych funduszach inwestycyjnych, a dodatkowo majace
z GetBackiem gtebsze relacje biznesowe (dotyczace np. transakcji sprzedazy spétki EGB przez podmioty
powigzane z Altus TFI do spotki GetBack).

Rozgtos medialny wokét GetBacku doprowadzit do masowego odwrotu klientdw od Idea Banku oraz m.in.
funduszy Altus TFI, co natozyto sie na brak ptynnosci i gtebokie przeceny w segmencie matych i srednich
spétek notowanych na GPW. Jednym ze skutkéw tych wydarzend byto przekazanie przez Altus TFI
w styczniu 2019 roku zarzadzania wybranymi funduszami zamknietymi do Rockbridge TFI S.A.
i ograniczenie ptynnosci tych funduszy.

W kolejnych okresach 2019 i 2020 roku Spotka uzyskata czesciowa realizacje zlecen wykupow certyfikatow
inwestycyjnych z funduszy inwestycyjnych zamknietych dotknietych ograniczeniem ptynnosci. Problem
ograniczonej ptynnosci dotyczyt Alter FIZ Aktywnej Alokacji Spétek Dywidendowych, Alter FIZ Multi
Strategia oraz Alter FIZ Akcji Globalny. W grudniu 2019 roku jeden z funduszy wczesniej nierealizujgcy
odkupu certyfikatow inwestycyjnych (fundusz Akcji Globalnych) zrealizowat wszystkie, w tym
nieobstuzone wczesniej, zlecenia odkupu certyfikatow inwestycyjnych, proces ten kontynuowat do
potowy 2020 roku.

W dniu 21 lipca 2020 roku wskazane wyzej fundusze otrzymaty informacje o zajeciu praw majgtkowych
z wniosku spotki GetBack S.A. tytutem zabezpieczenia roszczenia ztozonego przeciwko 13 podmiotom,
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w tym Alter FIZ Aktywnej Alokacji Spoétek Dywidendowych, Alter FIZ Akcji Globalny oraz Alter FizZ
MultiStrategia, w zwigzku z transakcjg sprzedazy akcji spotki EGB Investments S.A. Getback S.A. Wartos¢
zabezpieczenia wynosi 134 min ztotych solidarnie wobec wszystkich podmiotéw. Ponadto w dniu
14 wrzesnia 2020 roku Funduszom zostat doreczony pozew GetBack S.A. o zaptate solidarnie kwoty
134 min ztotych wraz z odsetkami do dnia zaptaty lub ewentualnie o zaptate przez poszczegdlnych
pozwanych wskazanej przez GetBack S.A. kwoty stanowigcej réwnowartos¢ ceny otrzymanej
od GetBack S.A. z tytutu zbycia akcji EGB Investments S.A. taczne aktywa wskazanych powyzej funduszy
na bilansie Spétki wynosity na dzien 31 grudnia 2020 roku 101,3 min ztotych, z czego zablokowana kwota
zabezpieczenia przypadajgca na aktywa Spotki we wskazanych funduszach wynosita okoto 8,2 min ztotych.
Fundusze te wykazane w bilansie Spétki majg petne pokrycie w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych
w rezerwie w dziale ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy w przypadku polis
aktywnych oraz rezerwie na nie wyptacone odszkodowania i Swiadczenia w przypadku polis zamknietych.
W obu przypadkach zatem ryzyko inwestycyjne wynikajgce ze zmiany wyceny jednostek ponosi
ubezpieczajacy.

W zwigzku z powyzszym, bank depozytariusz nie potwierdzit wyceny Rockbridge TFI funduszy Alter FIZ
Aktywnej Alokacji Spotek Dywidendowych, Alter FIZ Multi Strategia oraz Alter FIZ Akcji Globalny na dzien
31.12.2020 roku. Ostatnie dostepne wyceny potwierdzone przez depozytariusza w przypadku Alter FIZ
Aktywnej Alokacji Spotek Dywidendowych oraz Alter FIZ Akcji Globalny sg datowane na dzien 30 czerwca
2020 r. Z uwagi na brak potwierdzonej przez depozytariusza wyceny na 31 lipca 2020 r. oraz kolejne dni
wyceny, Rockbridge TFl zaprzestato realizacji zlecen wykupéw certyfikatéw inwestycyjnych wskazanych
funduszy. Rockbridge TFI rozpoczeto publikacje wycen informacyjnych, czyli niepotwierdzonych
przez depozytariusza. Z analogiczng sytuacjg od pazdziernika 2020r mamy do czynienia w przypadku Alter
FIZ Multi Strategia, gdzie ostatnia wycena potwierdzona przez depozytariusza dostepna jest na dzien
10 wrzes$nia 2020 r.. Spodtka podejmuje dziatania zmierzajace do rozwigzania zaistniatej sytuacji.

Dbajac o interes klientéw, ktdrzy zostali dotknieci problemami ptynnosciowymi niektdérych funduszy
inwestycyjnych zamknietych, Spétka podejmuje aktywne dziatania majgce na celu uptynnienie srodkow,
ktére pozwolitoby zrealizowa¢ oczekujgce transakcje, jednoczesnie nie wywotujgc presji na cene
instrumentow finansowych, ktéra mogtaby narazi¢ na straty uczestnikow funduszu. Spétka aktywnie
komunikuje klientom rozwdj wydarzen od poczatku identyfikacji probleméw ptynnosciowych wybranych
funduszy inwestycyjnych.

Szczegdtowe informacje i analiza wptywu zaistniatej sytuacji na wyptacalnosci spétki znajduja sie w czesci
D5 niniejszego dokumentu.

5) Wptyw otoczenia prawnego na dziatalnos¢ Spotki

Spoétka od wielu lat funkcjonuje w niepewnym i niestabilnym otoczeniu prawnym. Normy prawne
dotyczace ubezpieczen na zycie, a w szczegdlnosci ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym, maja charakter jedynie ogdlny i niepetny. Jako przyktad mozna wskaza¢, ze brak jest ogdlnej
regulacji przewidujgcej okreslone wymogi w zakresie relacji miedzy czescig alokowanej sktadki
przeznaczonej na ochrone ubezpieczeniowg a czescig przeznaczong na inwestycje w ubezpieczeniowy
fundusz kapitatowy (za wyjatkiem szczegdlnych regulacji dotyczacych niektérych rodzajow produktow
ubezpieczeniowych). Dlatego tez wiele zagadnien prawnych w tej dziedzinie budzi kontrowersje i spory,
zarowno w doktrynie, jak i w orzecznictwie (np. tgcznos¢ tzw. abuzywnosci postanowienn umownych i ich
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niewaznosci, abuzywnos¢ postanowien zatrzymanie optaty wynoszgcej mniej niz 10 %, data poczatkowa
okresu odsetkowego).

Pod koniec pazdziernika 2019 roku Komisja Nadzoru Finansowego poinformowata o przyjeciu zatozen
interwencji produktowej, dotyczacej ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitatowymi. Rozpoczete prace dotyczg ograniczenia mozliwos$ci wprowadzania do obrotu, dystrybucji
oraz sprzedazy ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, charakteryzujgcych
sie nieakceptowalnymi z punktu widzenia organu nadzoru cechami. Dziatania takie wymagajg planowania
oferty produktowej w przysztosci z uwzglednieniem wymagan nadzorczych, ktére sg w trakcie
opracowywania. W ramach dziatar inicjowanych przez Spoétke w zwigzku z interwencjg produktowa
przewiduje sie modyfikacje produktow z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, poprzez dalsze
dostosowywanie ich parametréw do oczekiwan nadzoru i klientéw, a w szczegdlnosci w zakresie doboru
aktywow, poziomu kosztow i Swiadczen.

6) Aktywnos¢ kancelarii odszkodowawczych oraz dziatalno$s¢ Spétki na rzecz polubownego
zatatwiania sporow

Spétka w 2020 roku obserwowata nadal znaczng aktywnos$¢ kancelarii odszkodowawczych, wecigz
poszukujacych nowych Zrédet przychodu. Kancelarie te prowadzg szerokg dziatalno$¢ marketingowg
i na szeroka skale pozyskujg klientow, nie zawsze zgodnie z dobrymi obyczajami czy przepisami prawa,
czesto namawiajgc klientéw do rozwigzywania umow i zgtaszania roszczenn do ubezpieczycieli,
przyczyniajac sie do dalszego wzrostu liczby roszczen. Dziatanie takie moze by¢ rowniez niekorzystne
dla klientéw, ktdrzy realizujgc swiadczenia wykupu niweczg zamierzony i podstawowy cel zawarcia umow,
tj. uzyskanie $wiadczenia z tytutu dozycia, ktére miato zapewni¢ im s$rodki finansowe na konkretny cel,
przede wszystkim na emeryture.

Podmioty te w istotnej czesci pozyskujg roszczenia agresywnymi metodami marketingowymi, w tym
réwniez tworzgc ,,czarny PR” firm ubezpieczeniowych. Kancelarie odszkodowawcze uderzajg w zaufanie
klientéw do ubezpieczycieli.

Warto zauwazy¢, ze czesto kancelarie odszkodowawcze obcigzajg konsumentéw wysokimi kosztami
dochodzenia roszczen, w szczegdlnosci prowizjg od kwot uzyskanych od Spoétki. W wielu przypadkach
konsumenci mogliby uzyska¢ wyisze kwoty w znacznie krétszym terminie, gdyby zdecydowali sie
na polubowne rozwigzywanie sporow. Spoétka aktywnie zacheca klientéw wnoszacych reklamacje do
podejmowania bezposrednich rozméw ugodowych.

7) Reorganizacja Spotki

Spdétka w 2020 roku przeszta proces reorganizacji majacy na celu dostosowanie modelu biznesowego do
zmieniajgcych sie realidw rynkowych oraz optymalizacje kosztowa. Juz na poczatku roku zostaty
wprowadzone zmiany w zarzadzie Spétki. Do zarzadu dofaczyt pan Piotr Tanski. Kolejno w drugim kwartale
pan Pawet Ziemba zrezygnowat z funkcji prezesa zarzadu oraz pan Witold Czechowski z funkcji cztonka
zarzadu odpowiedzialnego za zarzadzanie ryzykiem, dyrektora finansowego Spotki. Obie rezygnacje
nastgpity z dniem 30 wrzesnia 2020 roku. Z dniem 1 pazdziernika do zarzadu dotgczyt pan Marek
Gotebiewski obejmujac stanowisko dyrektora finansowego. Rada Nadzorcza powotata, pod warunkiem
uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego, na stanowisko Prezesa Zarzadu pana Tomasza
Borowskiego.
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Jednoczesnie ze zmianami w sktadzie zarzadu nastgpita znaczgca reorganizacja struktury Spoétki potaczona
ze zmniejszeniem zatrudnienia.

Z dniem 1 lipca 2020 roku Spdétka zmienita siedzibe z ul. Cybernetyki 7 w Warszawie na aleje Jerozolimskie
162A w Warszawie. Zmiana byta podyktowana potrzebg optymalizacji kosztowej.

W trzecim kwartale 2020 roku Spdtka opracowata nowa strategie biznesowg zmieniajacy profil
dziatalnosci ze skoncentrowanego na ofercie inwestycyjnej w formie produktéw z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym na oferowanie szerokiej gamy tradycyjnych ubezpieczen na zycie wzbogaconych
o opcjonalne dla ubezpieczajgcych ochrony od dodatkowych ryzyk.

8) Zmiany w przepisach prawa majgce wptyw na dziatalnos¢ Spaétki w 2020 roku

Kluczowe zmiany w przepisach prawach w 2020 roku, majace znaczny wptyw na dziatalnos¢é Spotki to:

e Upadtos¢ konsumencka dla przedsiebiorcéw.
W ramach nowelizacji ustawy Prawo upadtosciowe, zréwnano status przedsiebiorcy
prowadzgcego jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg ze statusem konsumenta. Jednoosobowi
przedsiebiorcy beda mogli powotaé sie na regulacje dotyczgce klauzul abuzywnych, odstapienia
od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa.

e Obowigzkowa strona www dla spétek akcyjnych.
Nowelizacja Kodeksu spdtek handlowych wprowadza obowigzek posiadania stron internetowych
i publikowanie na nich wymaganych przez prawo ogtoszer pochodzacych od spofki.

e Ograniczanie zatoréw ptatniczych.
Ustawa o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych ma co do
zasady za zadanie poprawic otoczenie prawne, w jakim funkcjonujg strony transakcji handlowych
- poprzez ograniczanie zatoréw ptatniczych.
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A.2 WYNIK Z DZIALtALNOSCI UBEZPIECZENIOWE)J

Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej zostat wyliczony zgodnie z zasadami sporzadzania sprawozdania
finansowego.

Ponizsza tabela prezentuje wybrane istotne pozycje rachunku technicznego za lata 2019-2020.

Tabela 1 Wybrane elementy rachunku technicznego

Wybrane elementy rachunku technicznego W roku 2019 W roku 2020
Sktadka przypisana brutto 234 486 243 347
w tym UFK 232973 238978
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 87774 51175
w tym UFK 82771 49713
Odszkodowania i Swiadczenia 387 163 340 057
w tym UFK 385338 339 896
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 99 330 33401
w tym UFK 97022 31689
Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej 50 841 44 461
w tym UFK 50495 43504
Koszty akwizycji 20328 17753
w tym UFK 20179 17 276
Koszty administracyjne 30513 26 708
w tym UFK 30316 26 228

W 2020 roku Spétka zanotowata obroty mierzone wysokoscig sktadki przypisanej brutto w wysokosci
243 347 tys. zt. Poziom ten jest wyiszy o 4% w poréwnaniu do roku 2019. Na wyzszy poziom sktadki
przypisanej brutto wptyneto ozywienie w wysokosci nowej sprzedazy oraz dziatania utrzymaniowe
nakierowane na portfel produktow z UFK, co w liczbach bezwzglednych stanowito realizacje na poziomie
174 872 tys. zt sktadki regularnej wobec 209 750 tys. zt w roku 2019 oraz 68 475 tys. zt skfadki
jednorazowej wobec 24 736 tys. zt w 2019 roku.

Wynik z inwestycji (dziatalnosci lokacyjnej) liczony jako suma przychodéw z lokat terminowych
w instytucjach kredytowych, przychodéw z dtuznych papieréw wartosciowych, wyniku z realizacji lokat,
niezrealizowanych zyskédw i strat na lokatach oraz pozostatych kosztéw dziatalnosci lokacyjnej,
w 2020 roku wynidst 51 175 tys. zt. Na wynik ten sktada sie wynik z inwestycji srodkow klientow w kwocie
49 713 tys. zt, srodkéw Spétki w kwocie 1 462 tys. zt oraz kosztdw dziatalnosci lokacyjnej w wysokosci
1669 tys. zt. Pozytywny wynik z inwestycji w fundusze zostat w duzej mierze zrealizowany na UFK
zarzgdzanych wewnetrznie, ktére realizowaty wzrosty/zyski w zakresie od 3,6% do 8,4%. Rentownos¢
inwestycji na ryzyko klienta wyniosta w 2020 roku 2,7% i byta powyzej zmiany rocznej stopy zwrotu
z zaréwno gtéwnego indeksu warszawskiej gietdy, ktéry w tym okresie stracit 1,5% jak i indeksu blue
chip’éw, ktoéry rok zakonczyt spadkiem o 7,7%.
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W 2020 roku Spotka poniosta koszty odszkodowan i Swiadczen w wysokosci 340 057 tys. zt. W poréwnaniu
do 2019 roku koszty te zmniejszyty sie o 12%. Spadek wartosci odszkodowan i swiadczen byt efektem
prowadzonych dziatan retencyjnych oraz dobrych wynikéw UFK zarzgdzanych wewnetrznie.

W 2020 roku nastgpito obnizenie poziomu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (o 33 401 tys. zt),
co stanowi mniej niz 2% poczatkowego stanu rezerw jest to wiec niewielka fluktuacja wpisujaca sie
w zmiane profilu dziatalnosci Spotki na skoncentrowany na tradycyjnych ubezpieczeniach na zycie
i ograniczonej oferty produktow z UFK.

W 2020 roku Spétka poniosta koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej w wysokosci 44 461 tys. zt, z czego
17 753 tys. zt stanowity koszty akwizycji, ktérych wiekszos¢ (9 503 tys. zt) stanowita amortyzacja pozycji
aktywowanych w przesztosci. W porédwnaniu z 2019 rokiem tgczne koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej
byty nizsze o 13% co byto efektem mniejszych obcigzern amortyzacjq aktywowanych w przesztosci.
W zakresie kosztow administracyjnych Spotka wygenerowata 12% oszczednosSci w tym okresie.

Ponizsza tabela zawiera zestawienie wynikéw z dziatalnosci ubezpieczeniowej i operacyjnej Spotki
w latach 2019 i 2020.

Tabela 2 Wynik z dziatalnosci operacyjnej

W roku 2019 W roku 2020
Wynik techniczny ubezpieczen na zycie 5903 -38 026
w tym UFK 5566 -40 023

Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw,

przeniesione z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie 1895 1388
Pozostate przychody operacyjne 21247 944
Pozostate koszty operacyjne 8770 5462
Wynik z dziatalnosci operacyjne;j 20274 -41 155
Podatek dochodowy 7 036 14912
Wynik netto 13 238 -56 068

W 2020 roku Spdtka wykazata strate w rachunku technicznym ubezpieczen na zycie w wysokosci
38 026 tys. zt. Jest to rezultat gorszy niz w roku ubiegtym i jest wynikiem zdarzenia o charakterze
jednorazowym — zmian w metodologii tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych podyktowanej
obserwowang podwyzszong zmiennoscig realizacji ryzyk prawnych, opisanych szerzej w sekcji D.2
Ponadto w wyniku roku 2019 byt uwzgledniony zwrot nadptaconego we wczesniejszych latach podatku
od aktywodw.

Strata brutto z dziatalnosci operacyjnej w 2020 roku wyniosta 41 155 tys. zt i byta pochodng straty
technicznej. Ponadto, negatywnie na wynik operacyjny wptynety jednorazowo poniesione koszty
reorganizacji Spotki, ktéra byta konsekwencjg polityki dalszej dyscypliny kosztowej, w zakresie kosztéw
administracyjnych.
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Spotka zakonczyta rok 2020 ze stratg netto w wysokosci 56 068 tys. zt. Pogtebienie straty netto wobec
brutto wynikato konserwatywnego podejscia do aktywacji straty podatkowej z 2020 roku. Spodtka
przeprowadzita analize mozliwosci odzyskania w kolejnych 5 latach podatku od poniesionej straty
i zdecydowata na rozpoznanie aktywa jedynie na czes¢ wynoszacg 29 220 tys. zt (wobec 148 120 tys. zt
catej straty podatkowej).

A.3  WYNIK Z DZIALALNOSCI LOKACYINEJ (INWESTYCYJINEJ)

Na koniec 2020 roku aktywa na ryzyko wtasne Spoétki, w ktérych sktad wchodza: lokaty (inne niz aktywa
ubezpieczen, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i ubezpieczen na zycie zwigzanych z UFK) oraz srodki pieniezne i ekwiwalenty sSrodkdéw pienieznych,
wyniosty 233 917 tys. zt (w roku 2019 wynosity 239 391 tys. zt).

W 2020 r. zostat osiggniety przychdd z inwestycji wtasnych na poziomie 1 388 tys. zt (wobec 5 003 tys. zt
w 2019 roku). Na wynik ten sktadaty sie przychody z obligacji skarbowych w kwocie 1 304 tys. zt
oraz przychody z depozytow bankowych w kwocie 84 tys. zt.

W roku 2020 wskazniki rentownosci lokat wyniosty 1,1% oraz 0,2%, odpowiednio dla inwestycji w dtuzne
papiery wartosciowe oraz dla lokat terminowych. Ogdlny wskaznik rentownosci lokat na koniec 2020 roku
wynidst 0,6% i reprezentuje spadek o 1,4 pkt procentowego w stosunku do 2019 roku. W 2019 r. wynik
z inwestycji byt zwigzany z realizacjg zysku na sprzedazy dtuznych papieréw wartosciowych. Dodatkowo
w 2020 roku sytuacja pandemiczna spowodowata spadek stop procentowych, a co za tym idzie rowniez
wyniku z inwestycji w szczegdlnosci w lokaty bankowe, gdzie oprocentowanie spadto praktycznie do 0.
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej zostat wyliczony zgodnie z zasadami sporzadzania sprawozdania
finansowego.

Ponizsza tabela prezentuje kluczowe pozycje dziatalnosci lokacyjnej.

Tabela 3 Kluczowe pozycje dziatalnosci lokacyjnej

Stan na 31 grudnia 2019  Stan na 31 grudnia 2020

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 5003 1388
Stan aktywow wtasnych 239391 233917
Wskaznik rentownosci lokat 2,0% 0,6%

Na kapitat z aktualizacji wyceny wptywa warto$¢ przeszacowania aktywéw finansowych,
zakwalifikowanych do kategorii dostepnych do sprzedazy i wycenianych w wartosci godziwej, w kwocie
stanowiacej réznice miedzy wartoscig godziwg aktywow ustalong na dzied wyceny, a wartoscig tych
aktywow, wyceniong wedtug skorygowanej ceny nabycia. W przypadku Spotki aktywami tymi byty
obligacje Skarbu Panstwa. Zysk z inwestycji Spotki ujety w kapitale z aktualizacji wyceny, po uwzglednieniu
podatku odroczonego, wyniodst 1 024 tys. zt, podczas gdy w roku 2019 ta sama pozycja wskazywata zysk
w wysokosci 173 tys. zt. Zmiana wynika z nagromadzenia niezrealizowanego zysku od dnia zrealizowania
transakcji sprzedazy obligacji w roku 2019.

Wynik z inwestycji aktywow na pokrycie rezerw zwigzanych z UFK zostat zaprezentowany w punkcie A.2.
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A.4 WYNIKI Z POZOSTALYCH RODZAJOW DZIALALNOSCI

W 2020 roku Spétka nie prowadzita dziatalnosci innej niz ubezpieczeniowa.

W 2020 roku Spétka nie byta leasingodawca, ani tez nie prowadzita dziatalnosci sekurytyzacyjne;j.

B. SYSTEM ZARZADZANIA

B.1 OGOLNA INFORMACJA O SYSTEMIE ZARZADZANIA

System zarzadzania obejmuje funkcje zarzadzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje
audytu wewnetrznego i funkcje aktuarialng oraz zapewnia prawidtowe i ostrozne zarzadzanie zaktadem
ubezpieczen.

Celem systemu zarzadzania jest dazenie do zapewnienia zrGwnowazonego rozwoju organizacji w jej
dziataniach wewnetrznych i zewnetrznych oraz uzyskiwanie dodatkowych korzysci dla otoczenia
i pracownikow poprzez ciggte zwiekszanie efektywnosci organizacji.

System zarzadzania w Spétce obejmuje:
e odpowiednia, przejrzystg strukture organizacyjng, w ktérej zakresy odpowiedzialnosci sg jasno
przypisane i odpowiednio podzielone
e skuteczny system przekazywania informacji
e odpowiednie regulacje wewnetrzne, zapewniajgce zgodnosc¢ z przepisami.

System zarzadzania w Spétce zostat zaprojektowany w sposéb umozliwiajacy realizacje przyjetej strategii.
Jest adekwatny do skali i ztozonosci ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci Spotki.

Gtéwne zasady dotyczgce systemu zarzadzania sg opisane w stosownych regulacjach wewnetrznych
Spotki. Najwazniejsze z nich to:

e  Regulamin organizacyjny Spofki

e Regulamin Zarzadu

e  Zasady funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej

e Zasady funkcjonowania systemu regulacji wewnetrznych oraz opracowywanie, wdrazanie

i nadzorowanie dokumentacji systemowe;j

e Polityka wynagradzania

e Polityka w zakresie wymogow kompetencji i reputacji

e  Regulamin funkcji zarzadzania ryzykiem

e  Regulamin funkcji aktuarialnej

e  Regulamin audytu wewnetrznego

e  Regulamin funkcji zgodnosci z przepisami

e  Zasady zarzadzania ryzykiem

e  Polityka outsourcingu
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System zarzadzania jest poddawany regularnym przeglagdom wewnetrznym, ktérych zakres okresdla Zarzad
Spotki.

B.1.1 ZARzAD | RADA NADZORCZA
Zarzad

Zarzad jest organem statutowym, ktéry pod przewodnictwem Prezesa kieruje dziatalnoscig Spotki i dziata
w jej imieniu na podstawie przepiséw prawa, postanowien Statutu Spétki, Regulaminu Zarzadu oraz
innych przepisow wewnetrznych.

Kazdemu Cztonkowi Zarzadu przyporzagdkowana jest jedna lub kilka jednostek organizacyjnych, w celu
umozliwienia podejmowania wewnetrznych decyzji w Spotce.

Niezaleznie od podziatu kompetenc;ji, caty Zarzad kolegialnie odpowiada za kierowanie Spétka.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 30 wrzesnia 2020 roku w sktad Zarzadu Spétki wchodezili: .

e Pawet Ziemba — Prezes Zarzadu

e Tomasz Borowski — Cztonek Zarzadu
e  Witold Czechowski — Cztonek Zarzadu
e  Piotr Tanski— Cztonek Zarzadu

W dniu 23 czerwca pan Pawet Ziemba oraz pan Witold Czechowski ztozyli rezygnacje z petnionych funkcji
ze skutkiem na dziert 30 wrzes$nia 2020 r.

Od dnia 1 pazdziernika 2020 r . w sktad Zarzadu Spétki wchodza:

- Tomasz Borowski — Cztonek Zarzadu,
- Piotr Tanski — Cztonek Zarzadu
- Marek Gotebiewski — Cztonek Zarzadu

Sktad Zarzadu nie ulegt zmianie na dzien sporzadzenia Sprawozdania.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Spotki dziata na podstawie przepiséw prawa, Statutu Spétki oraz Regulaminu Rady
Nadzorczej, ktory okresla jej organizacje oraz sposdb wykonywania czynnosci nadzorczych.

Rada skfada sie przynajmniej z trzech, nie wiecej jednak niz dziewieciu cztonkéw. Liczbe cztonkéw Rady
Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie. Walne Zgromadzenie powotuje Cztonkdw Rady Nadzorczej.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 30 kwietnia 2020 roku w sktad Rady Nadzorczej Spotki wchodzili:
- Franz Fuchs - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
- Elisabeth Stadler — Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej,
- Roland Goldsteiner — Cztonek Rady Nadzorczej,
- Dieter Frohlich — Cztonek Rady Nadzorczej,
- Jan Monkiewicz — Cztonek Rady Nadzorczej,
- Andrzej Witkowski - Cztonek Rady Nadzorczej,
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- Marek Belka - Cztonek Rady Nadzorcze;j.
Z dniem 30 kwietnia 2020 roku Pan Harald Riener zostat powotany w sktad Rady Nadzorczej Spétki.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku w sktad Rady Nadzorczej Spétki wchodzili:
e Franz Fuchs - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,

e Elisabeth Stadler — Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej,

e Harald Riener — Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej

e Roland Goldsteiner — Cztonek Rady Nadzorczej,

e Dieter Frohlich — Cztonek Rady Nadzorczej,

e Jan Monkiewicz — Cztonek Rady Nadzorczej,

e Andrzej Witkowski - Cztonek Rady Nadzorczej,

e Marek Belka - Cztonek Rady Nadzorcze;j.

Sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie na dzien sporzadzenia Sprawozdania.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzdr nad dziatalnoscig Spétki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci.
Rada Nadzorcza wykonuje swe czynnosci kolegialnie, moze jednak delegowac swoich cztonkéw do
samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych. Do zadan Rady Nadzorczej nalezy przede
wszystkim:

e ocena sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki za ubiegty rok
obrotowy

e ocena wniosku Zarzagdu w kwestii podziatu zysku lub pokrycia strat

e sporzadzanie pisemnego sprawozdania z wynikbw oceny sprawozdania finansowego
i sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki, jak i z oceny wniosku Zarzadu w kwestii podziatu
zysku lub pokrycia strat

e rozpatrywanie innych spraw wnoszonych przez Zarzad

e wybdr i odwotywanie Prezesa Zarzadu i jego zastepcy, jak rédwniez wybdr i odwotywanie
cztonkdw Zarzadu oraz zawieszanie w czynnosciach tych oséb

e ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu

e wybdr firmy audytorskiej Spotki

e uchwalanie regulaminu Zarzadu

e podejmowanie decyzji w przedmiocie emisji obligacji

e uchwalanie zasad lokowania srodkéw finansowych

e inne sprawy wynikajgce ze Statutu Spotki lub przepiséw prawa

W ramach Rady Nadzorczej dziata Komitet Audytu, powotany przez Rade Nadzorcza uchwatg z dnia
15 wrzes$nia 2017 roku. Na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na 31 grudnia 2020 roku w sktad Komitetu
Audytu wchodzili: Jan Monkiewicz, Franz Fuchs, Andrzej Witkowski oraz Marek Belka.

Dziatalno$¢ Komitetu Audytu jest zgodna z przepisami ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (t.j. Dz.U. 2020.1415).

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegélnosci:

(i) monitorowanie:
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a. procesu sprawozdawczosci finansowej,

b. skutecznosci systemdéw kontroli wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem oraz
audytu wewnetrznego w Spétce, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej; oraz

c. wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci przeprowadzania przez firme
audytorska badania, z uwzglednieniem wszelkich wnioskéw i ustalen Polskiej Agencji
Nadzoru Audytowego, wynikajgcych z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej.

(i) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,
w szczegolnosci w przypadku, gdy na rzecz Spotki Swiadczone sg przez firme audytorska inne
ustugi niz badanie,

(iii) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposdb badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spétce, a takze jaka byta rola
Komitetu Audytu w procesie badania,

(iv) dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie
przez niego dozwolonych ustug niebedacych badaniem,

(v) opracowywanie polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,

(vi) opracowywanie polityki swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez
podmioty powigzane z tg firma audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej
dozwolonych ustug niebedacych badaniem,

(vii) okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej,

(viii) przedktadanie Radzie Nadzorczej Rekomendacji Komitetu Audytu w sprawie powotania firmy
audytorskiej; oraz

(ix) przedktadanie witasciwym organom lub komodrkom organizacyjnym Spoétki (w  tym
w szczegdlnosci Zarzadowi) zalecern majacych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu
sprawozdawczosci finansowej,

(x) sporzadzanie i przedktadanie Radzie Nadzorczej Sprawozdania Komitetu Audytu z jego
dziatalnosci za dany rok,

(xi) opiniowanie planu audytéw wewnetrznych na kolejny rok kalendarzowy.

B.1.2 STRUKTURA ZARZADZANIA

Spétka posiada strukture organizacyjng, ktéra stuzy wspieraniu realizacji celdw strategicznych Spétki
i prowadzonej przez nig dziatalnosci. Struktura ta jest na biezgco dostosowywana do zmian celow
strategicznych, jak réwniez do zmian zakresu prowadzonej dziatalnosci, bgdZ otoczenia biznesowego
organizacji. Struktura organizacyjna Spotki jest opisana w Regulaminie organizacyjnym. Dziatalnoscig
Spotki kieruje Zarzad, ktorego sktad zostat przedstawiony w punkcie B.1.1.

Do wspomagania realizacji zadan Spétki nalezgcych do kompetencji kilku komdrek organizacyjnych
powotane zostaty komitety:
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1) Komitet Inwestycyjny
2) Komitet Kredytowy
3) Komitet IT

Celem komitetow jest przedstawianie Zarzagdowi Spotki problemoéw w istniejgcych kierunkach polityki
dziatan Spotki, wnioskéw i rekomendacji w oparciu o przeprowadzone analizy i badania w zakresie
realizowanych zadan oraz zapewnienie wykonania decyzji podjetych przez Zarzad Spotki.

W Spétce zostaty wdrozone nastepujgce funkcje kluczowe:
1) Funkcja Aktuarialna, nadzorowana przez Dyrektora Departamentu Aktuariatu
2) Funkcja Audytu Wewnetrznego, nadzorowana przez Kierownika Biura Audytu Wewnetrznego,

3) Funkcja Zgodnosci z Przepisami (,,Compliance”), nadzorowana przez Gtéwnego Specjaliste ds.
Zgodnosci z Przepisami,

4) Funkcja Zarzadzania Ryzykiem, nadzorowana przez Kierownika Biura Zarzgdzania Ryzykiem.

Umiejscowienie funkcji kluczowych w strukturze organizacyjnej Spoétki zapewnia im odpowiednig
niezaleznos¢ operacyjna.

Zarzad Spotki powotuje osobe nadzorujgca funkcje kluczowa. Osobami wykonujacymi czynnosci w ramach
funkcji kluczowych sg wszyscy pracownicy realizujgcy zadania w ramach danej funkcji. Opis zadan i
sposobu wdrozenia poszczegdlnych funkcji kluczowych zawarty jest w punktach: B.3 — B.6.

W 2020 r. nastgpity istotne zmiany w strukturze organizacyjnej Spotki , ktére miaty na celu zapewnienie
efektywnosci realizacji strategii biznesowej:

e likwidacja piondéw organizacyjnych — Pionu Korporacyjnego, Pionu Sprzedazy, Pionu Rozwoju
Biznesu, Pionu Operacyjnego, Pionu Finansowego

e Ograniczenie liczby komitetow w Spodtce i zmiany w funkcjonowaniu Komitetu Inwestycyjnego
oraz Komitetu Kredytowego. Zlikwidowane zostaty komitety: Komitet Strategiczny, Komitet ds.
Zmian w Systemach IT, Komitet ds. Bezpieczenstwa Informacji, Komitet ds. Jakosci Danych,
Komitet ds. Klienta. Komitet Inwestycyjny oraz Komitet Inwestycyjny ds. Srodkéw Wtasnych
zostaty potgczone i funkcjonuja w ramach jednego Komitetu Inwestycyjnego.

e zintegrowanie obszaru zarzadzania projektami z obszarem IT

e rozdzielenie obszaru zarzgdzania sprawami spornymi i obszaru obstugi prawne;j

e rozdzielenie obszaru inwestycji oraz zarzadzania produktami w zwigzku ze zmianami w
odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu za poszczegdlne obszary
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Schemat organizacyjny Spétki na 31.12.2020

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Marek Gotebiewski Tomasz Borowski Piotr Tanski
Departament ] .
Kontroligu  |— Biuro Zarzadu || Biure Audytu o B|ur: Z:r':izz:‘z‘ama
Finansowego Wewnetrznego yzy!
Departament
DGR Biuro | | | Biuro Zgodnosci — Aztuariatu
Ksiggowosci Prawne z Przepisami
Departament
Departament ] — Zarzadzania
Skarbu ] Biuro | | | Departament Produktami
Administracji Sprzedazy
Departament || Departament
Inwestycji |— Departament Obstugi Klienta
i Rozwoju Zarzadzania |——] Departament IT
Zasobami Ludzkimil
Departament
— Zarzadzania
Sprawami Spornymil

B.1.3 INFORMACIA I SCIEZKI RAPORTOWANIA

W Spotce zapewniony jest przeptyw informacji, potrzebnych do biezacej realizacji zadan oraz stuzgcych do
oceny ich realizacji. System komunikacji, zaréwno wewnetrznej, jak i zewnetrznej gwarantuje, ze kazdy
pracownik ma dostep do informacji niezbednych do wykonywania przez niego obowigzkéw.

Procesy komunikacyjne wspierajg osigganie celow poprzez efektywny przeptyw informacji w obrebie
organizacji.
Zarzad i kadra kierownicza majg obowigzek przekazywaé pracownikom jednoznaczne komunikaty, ktére

okreslajg oczekiwane postawy pracownikow i zakres ich obowigzkdw, a takze ich role w organizacji.

Wewnetrzny przeptyw informacji zapewnia wewnetrzna poczta elektroniczna, wewnetrzna siec intranet,
narzedzia komunikacji zdalnej, bezposrednie kontakty pomiedzy pracownikami, dyskusje, spotkania oraz
zebrania. Istniejgce kanaty komunikacji umozliwiajg pracownikom zgtaszanie istotnych problemodw.

Organizacja wewnetrzna Sciezek raportowania opiera sie na nastepujacych rodzajach powigzan:

(i) bezposredniej zaleznosci stuzbowej, przy ktérej przetozony ma prawo decydowac o zadaniach,
jakie powinni wykonywac¢ podwtadni i wydawac im polecenia.
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(i) kompetencji rzeczowej, przy ktérej przetozony komérki organizacyjnej, mimo ze nie ma prawa
wydawania polecen pracownikom innych komérek organizacyjnych, moze kontrolowac prace
tych oséb w zakresie swojej kompetencji rzeczowej, jak réwniez moze im udziela¢ -
w porozumieniu z ich przetozonymi — wskazowek, wytycznych oraz instrukcji, dotyczacych
metod wykonywanej pracy lub poszczegdlnych zadan.

(iii) w przypadku nieobecnosci przetozonego jego obowigzki i uprawnienia, przejmuje wyznaczony
zastepca lub cztonek Zarzadu, odpowiedzialny za prace danej komarki organizacyjnej.

Szczegotowe zasady dotyczgce raportowania sg okreslone w poszczegdlnych regulacjach wewnetrznych.

B.1.4 ZASADY DOTYCZACE WYNAGRADZANIA

W Spotce stosuje sie polityke wynagradzania opartg na nastepujacych podstawowych standardach:
Standard 1

Spétka prowadzi jasne, przejrzyste i skuteczne zarzadzanie w zakresie wynagrodzen, obejmujace nadzér
nad zasadami i praktykami dotyczgcymi wynagradzania oraz ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
oraz regulacjami wewnetrznymi.

Standard 2

Zasady dotyczace wynagradzania sg skonstruowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami powszechnymi,
jak i regulacjami wewnetrznymi, w sposéb uwzgledniajacy strategie biznesowa Spotki, jej wartosci
i dtugoterminowe cele, wewnetrzng organizacje Spotki oraz charakter, skale i ztozono$¢ ryzyk
charakterystycznych dla jej dziatalnosci.

Standard 3

Z zastrzezeniem obowigzkdéw pracowniczych wynikajgcych z przepiséw powszechnych, zasady dotyczgce
wynagradzania przyczyniajg sie do prawidtowego i skutecznego zarzadzania ryzykiem i nie zachecaja
do podejmowania ryzyka przekraczajgcego limity tolerancji ryzyka Spotki lub dziatan zagrazajgcych
utrzymaniu wtasciwego poziomu kapitatu.

Standard 4

Zasady dotyczace wynagradzania sg skonstruowane w sposéb uwzgledniajacy zapobieganie konfliktom
interesow, ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaréw takich jak ocena ryzyka, zarzadzanie aktywami,
zarzadzanie ryzykiem, audyt wewnetrzny, zgodno$¢ z przepisami oraz oséb ustanawiajgcych,
zatwierdzajgcych i weryfikujgcych polityke wynagradzania i umowy o prace.

Standard 5

Z zastrzezeniem norm zawartych w przepisach powszechnych, wysokos¢ odpraw powinna mieé na
wzgledzie dobro Spétki i by¢ uzalezniona od wynikdw osiggnietych przez caty okres pracy, a system
odpraw nie powinien nagradzaé ztych wynikéw pracy, jak i negatywnych badz nieetycznych zachowan.

Wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkdw Zarzadu, jak réwniez oséb petnigcych funkcje
kluczowe, sg ustalane zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa, wytycznymi organu
nadzoru oraz regulacjami wewnetrznymi Spétki. Przy ustalaniu wynagrodzenia bierze sie pod uwage
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przede wszystkim strategie Spotki i jej cele dtugookresowe, strategie zarzadzania ryzykiem oraz profil
ryzyka.

Walne Zgromadzenie ustala state wynagrodzenie dla Cztonkéw Rady Nadzorczej. W 2020 roku Spoétka
wyptacata state wynagrodzenie cztonkom Rady. Cztonkowie Rady Nadzorczej nie otrzymujg
wynagrodzenia zmiennego.

Rada Nadzorcza ustala zasady i wysokos$¢ wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu oraz inne warunki umow
zawieranych z Cztonkami Zarzadu, adekwatne do zajmowanego stanowiska, kwalifikacji zawodowych oraz
jakosci swiadczonej pracy. Wynagrodzenie Cztonkdéw Zarzadu sktada sie z czesci statej i zmiennej, przy
czym staty komponent wynagrodzenia stanowi odpowiednio wysoka czes¢ wynagrodzenia catkowitego.
Zmienny sktadnik wynagrodzenia nie stanowi zachety do podejmowania nadmiernego ryzyka
w dziatalnosci Spotki. Podstawa do okreslenia tgcznej wysokosci zmiennego sktadnika wynagrodzenia
uwzglednia ocene ogdlnych wynikow Spétki oraz ocene kryteriéw finansowych i niefinansowych. Rada
Nadzorcza dokonuje weryfikacji spetnienia przez Cztonkdédw Zarzadu kryteridow i warunkéw
uzasadniajgcych uzyskanie zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia przed wyptatg catosci lub czesci tego
wynagrodzenia. Ptatnos$¢ znacznej czesci wynagrodzenia zmiennego jest odroczona w czasie,
z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

Nadzér nad wprowadzeniem i realizacjg polityki wynagradzania w odniesieniu do oséb petnigcych
kluczowe funkcje sprawuje Zarzad Spoétki. Wynagrodzenie osdb nadzorujacych funkcje kluczowe sktada sie
z czesci statej i zmiennej, z uwzglednieniem odroczenia w czasie ptatnosci adekwatnej czesci
wynagrodzenia zmiennego.

Zasady wynagradzania pracownikdw Spétki uregulowane sg w przepisach wewnetrznych Spoéfki, takich jak
Polityka wynagradzania i Regulamin wynagradzania. Pracownikowi przystuguje wynagrodzenie za prace
w wysokosci okreslonej w indywidualnie uzgodnionej umowie o prace, odpowiednie do rodzaju
wykonywanej pracy i kwalifikacji wymaganych przy jej wykonywaniu, ilosci i jakosci Swiadczonej pracy
oraz praktyki rynkowej. Obok wynagrodzenia zasadniczego pracownik moze by¢ objety programem
premiowym adekwatnym do rodzaju i charakteru wykonywanej pracy (premia prowizyjna dla
pracownikéw sprzedazy, premia za realizacje celdw w ramach systemu zarzadzania przez cele). Pracownik
moze by¢ objety co najwyzej jednym programem premiowym w tym samym czasie. W wyjgtkowych
sytuacjach pracodawca moze zdecydowaé o przyznaniu pracownikowi nagrody, m.in. za przejawianie
przez pracownika ponadprzecietnej inicjatywy w pracy, lub za istotne podniesienie jakosci pracy
i realizacje zadan szczegdlnych. Pracownicy otrzymujg sSwiadczenia wynikajgce z obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz mogg korzysta¢ ze Swiadczen dodatkowych, takich jak np. prywatna opieka
medyczna czy ubezpieczenia na zycie.

Spdétka nie stosuje form wynagradzania w postaci akcji lub opcji na akcje i nie oferuje dodatkowych
programéw emerytalno-rentowych lub programéw wczesniejszych emerytur.

W 2020 roku Spétka wdrozyta Pracownicze Plany Kapitatowe.

Spétka nie zawarta istotnych transakcji z udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczacy wptyw na Spotke
oraz z cztonkami organu administrujgcego, zarzadzajacego lub nadzorczego.
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B.2 WYMOGI DOTYCZACE KOMPETENCJI | REPUTACII

B.2.1 OGOLNE STANDARDY ZARZADZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI

W 2020 roku w Spotce obowigzywaty nastepujgce standardy w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi:
Standard 1

Spétka nie toleruje zadnej formy dyskryminacji, w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosé, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkows,
pochodzenie etniczne, wyznanie, lub orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okredlony
lub nieokreslony, w petnym lub niepetnym wymiarze.

Standard 2

Opis stanowiska pracy powinien wskazywac zadania i zakres odpowiedzialnosci na konkretnym
stanowisku pracy oraz opisywac niezbedne wymagania dotyczace umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia.

Standard 3

Rekrutacja prowadzona jest w sposdb zapewniajacy obiektywizm procesu selekcji kandydatéw
przy wykorzystaniu np. narzedzia diagnostycznego, wywiadu standaryzowanego, wywiadow panelowych,
itp. O ile to mozliwe lub zasadne, w procesie rekrutacji kandydat powinien zostaé oceniony przynajmniej
przez dwdch przedstawicieli Spofki.

Standard 4

Wybrani kandydaci na zgdanie Spotki powinni wykazaé, ze posiadajg wymagane umiejetnosci, wiedze,
doswiadczenie oraz charakteryzujg sie uczciwoscia potrzebng do pracy na obsadzanym stanowisku. Spétka
przechowuje dokumentacje potwierdzajgcg kwalifikacje i weryfikuje reputacje wybranego kandydata,
w tym jego:

1) wyksztatcenie
2) przebieg dotychczasowego zatrudnienia
3) zaswiadczenia lub oswiadczenia wymagane ogdlnie obowigzujgcymi przepisami prawa

Standard 5

Potencjalne konflikty intereséw wymagajg identyfikacji oraz wskazania sposobu zarzgdzania nimi.

Standard 6

Ocena wynikdw pracy jest przeprowadzana regularnie. Ocena uwzglednia realizacje wyznaczonych
pracownikowi celéw, zadan oraz kompetencji pracownika. Zadaniem regularnego procesu ewaluacyjnego
jest rozpoznawanie i rozwijanie indywidualnych talentow.

Standard 7

Pracownicy sg zobowigzani do stosowania sie do wymogdéw prawnych oraz formalnych, wewnetrznych
polityk i zasad postepowania. Pracownicy majg obowigzek aktywnie aktualizowa¢ wiedze, dotyczacy
wykonywanych zadan i obszaru odpowiedzialnosci, oraz wykorzystywac dostepne informacje w biezgcej

pracy.
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B.2.2 WYMOGI DOTYCZACE KOMPETENCII
Zasady dotyczace kompetencji i reputacji obowigzujgce w Spétce w 2020 roku sg opisane w stosownych
regulacjach wewnetrznych, w tym przede wszystkim w Polityce w zakresie wymogow kompetencji
i reputacji (,Polityka Fit&Proper”) oraz regulaminach funkcji kluczowych. Polityka Fit&Proper okresla
zasady w zakresie:
1) identyfikowania stanowisk, na ktérych zmiana osoby wykonujacej obowigzki wymaga zgtoszenia
organowi nadzoru lub Rady Nadzorczej Spotki
2) oceny ciggtego spetniania wymogdéw dotyczacych kompetencji i reputacji przez osoby
na kluczowych stanowiskach oraz w procesie rekrutacji kandydata na takie stanowisko
3) zaistnienia okolicznosci, ktdére stanowia podstawe do przeprowadzenia ponownej oceny
spetniania wymogdw dotyczacych kompetencji i reputacji przez konkretng osobe

Cztonkiem Zarzadu moze by¢ osoba, ktdra spetnia tacznie nastepujgce wymagania:

1) posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych

2) posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej, lub uzyskane w innym
panstwie wyksztatcenie, bedgce wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu witasciwych przepisow
tego panstwa

3) nie byta skazana za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym
wykrokiem sgdu

4) daje rekojmie prowadzenia spraw zaktadu w sposdb nalezyty

Co najmniej potowa cztonkdéw Zarzadu, w tym Prezes Zarzadu oraz cztonek Zarzagdu odpowiedzialny za
zarzadzanie ryzykiem muszg posiadac:

1) udowodniong znajomos¢ jezyka polskiego

2) doswiadczenie zawodowe niezbedne do zarzadzania zaktadem ubezpieczen

Osobg nadzorujaca funkcje kluczowg w zaktadzie ubezpieczen moze byc¢ osoba, ktéra spetnia tacznie
nastepujace wymagania:

1) posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych
2) posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub w innym panstwie
3) nie byta skazana za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym
wykrokiem sadu
4) posiada doswiadczenie zawodowe niezbedne do wykonywania nadzorowanej kluczowej funkcji
5) daje rekojmie wykonywania zadan w sposdb nalezyty
Regulaminy funkcji kluczowych okreslajg cele, zakres, organizacje i zadania funkcji kluczowych jako

elementu systemu zarzadzania Spotki.

Zgodnie z obowigzujgcymi zasadami, pracownicy Spotki powinni posiada¢ taki poziom wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczenia, ktory pozwoli im skutecznie i efektywnie wypetniaé powierzone zadania

i obowigzki, wynikajgce z ustalonych celéw Spoétki.
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Witasciwy poziom kompetencji kadry pracowniczej zapewniajg: staranny proces rekrutacji, regularne

szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne, a takze wsparcie indywidualnego ksztatcenia pracownikéw.

Przy zatrudnianiu oséb wykonujacych czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen (tj. wybranych
pracownikéw Departamentu Sprzedazy) stosuje sie zasady okreslone w ustawie o dystrybucji

ubezpieczen. Dopuszcza sig zatrudnienie jedynie osdb, ktére spetnig tacznie nastepujgce wymagania:

a. ztozg oswiadczenie o petnej zdolnosci do wykonywania czynnosci prawnych;

b. dostarcza informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci za przestepstwa okreslone
w ustawie o dystrybucji ubezpieczen (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko
wymiarowi sprawiedliwosci, przeciwko ochronie informacji, przeciwko wiarygodnosci
dokumentéow, przeciwko mieniu, przeciwko obrotowi gospodarczemu, przeciwko obrotowi
pieniedzmi i papierami wartosciowymi, skarbowe);

¢. udokumentujg posiadanie wyksztatcenia sredniego lub sredniego branzowego;

d. daja rekojmie nalezytego wykonywania czynnosci dystrybucyjnych.

Dodatkowo, czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczerh moga byé wykonywane przez pracownikow,
ktorzy zdali egzamin dla osoéb ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci dystrybucyjnych zaktadu
ubezpieczen. Egzamin jest przeprowadzany zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
21 sierpnia 2018 r. w sprawie egzaminu dla oséb ubiegajgcych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych,

czynnosci dystrybucyjnych zaktadu ubezpieczen oraz czynnosci dystrybucyjnych zaktadu reasekuracji.

Przed podjeciem zatrudnienia kandydat do pracy w Spodfce sktada oswiadczenie o niekaralnosci
za przestepstwa okreslone w ustawie z 12 kwietnia 2018 r. o zasadach pozyskiwania informacji
o niekaralnosci oséb ubiegajacych sie o zatrudnienie i oséb zatrudnionych w podmiotach sektora

finansowego.

Ocena kompetencji danej osoby obejmuje ocene jej kwalifikacji zawodowych i formalnych, wiedzy oraz
odpowiedniego doswiadczenia w odniesieniu do obowigzkéw powierzonych tej osobie, innych sektorach
finansowych lub innych rodzajach dziatalnosci oraz uwzglednia obowigzki powierzone tej osobie. Jesli ma
to znaczenie dla wykonywania obowigzkéw pracowniczych, ocena obejmuje réowniez doswiadczenie,

wiedze i umiejetnosci w dziedzinie ubezpieczen, finansow, rachunkowosci, aktuariatu i zarzagdzania.

W Spdtce ocena wymagan dotyczgcych kompetencji dokonywana jest:
1) w procesie selekcji kandydata
2) w ramach oceny okresowej dokonywanej nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym
3) oceny odpowiedniosci kandydatéw i kandydatek na cztonkdw Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu
oraz biezacej oceny odpowiedniosci cztonkéw Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu

Oceny odpowiednioSci kandydatow i kandydatek na cztonkéw Zarzagdu oraz biezgcej oceny
odpowiedniosci cztonkéw Zarzgdu dokonuje Rada Nadzorcza Spétki — jako organ powotujgcy zgodnie
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z art. 368 § 4 Kodeksu spétek handlowych. Ocene odpowiedniosci Rada Nadzorcza moze przeprowadzié
za posrednictwem petnomocnika ustanowionego uchwatg.

Zarzad Spotki zapewnia identyfikowanie i ocene os6b nadzorujgcych funkcje kluczowe w aspekcie
spetniania wymogéw kompetenciji.

Szczegétowe wymagania dotyczgce udokumentowania kompetencji uregulowano w stosownych

przepisach wewnetrznych oraz w opisach stanowisk pracy.

B.2.3 OCENA REPUTACII
Spétka i jej pracownicy majg obowigzek:
1) zawsze postepowac uczciwie i zgodnie z przepisami prawa, aby chroni¢ zasoby Spétki oraz jej
aktywa materialne i niematerialne
2) budowadipodtrzymywac opartg na zaufaniu kulture korporacyjng, w ktérej oszustwa, naduzycia
i korupcja nie mogg by¢ tolerowane
3) prezentowad najwyzsze standardy etyczne w relacjach z partnerami biznesowymi i klientami.

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do stosowania zasad okreslonych w Kodeksie etyki biznesu Vienna
Insurance Group, jak rowniez do postepowania zgodnie z Zasadami dobrych praktyk ubezpieczeniowych
Polskiej Izby Ubezpieczen. Pracownicy raz do roku sktadajg oswiadczenie dotyczace stosowania sie do
wyzej wymienionych zasad.

Ocena reputacji obejmuje ocene uczciwosci danej osoby w oparciu o informacje dotyczace jej
postepowania w zyciu zawodowym, w tym dotyczgce kwestii prawno-karnych, karno-skarbowych, udziatu
w postepowaniach sadowych w zwigzku ze sprawami gospodarczymi i petnienia funkcji w innych
podmiotach, majgcych znaczenie do celéw oceny.

Weryfikacja reputac;ji jest dokonywana:

1) przez Walne Zgromadzenie w odniesieniu do kandydatek i kandydatéw na cztonkéw Rady
Nadzorczej i Komitetu Audytu oraz w ramach biezgcej oceny cztonkéw Rady Nadzorczej;

2) przez Rade Nadzorczg przy powotywaniu cztonkdw Zarzadu oraz w ramach biezgcej oceny
Cztonkdéw Zarzadu.

3) przez Zarzad Spofki

4) przy powotywaniu, na podstawie wypetnionego i ztozonego Formularza dla cztonkow
i kandydatéw na cztonkdéw zarzaddw i Rad Nadzorczych krajowych zaktadéw ubezpieczen oraz
dyrektorow i zastepcow dyrektorow gtownych oddziatéw zagranicznych zaktadow ubezpieczen,
zaswiadczenia o niekaralnosci oraz innych stosownych oswiadczen.

5) corocznie, na podstawie stosownych oswiadczen.

B.3  SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM

System zarzadzania ryzykiem uregulowano w dokumentacji wewnetrznej Spoétki. System podlega
regularnym przeglagdom i badaniu adekwatnosci do skali dziatalnosci i profilu ryzyka. Rada Nadzorcza,
Zarzad Spotki, a w szczegdlnosci Cztonek Zarzadu odpowiedzialny za zarzgdzanie ryzykiem, sg aktywnie
zaangazowani w nadzorowanie prowadzenia dziatalnosci przez Spétke zgodnie z zasadami zarzgdzania
ryzykiem. Osoba nadzorujgca funkcje zarzadzania ryzykiem wraz z wiascicielami ryzyk (osobami
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odpowiedzialnymi za zarzadzanie poszczegdlnymi obszarami dziatalnosci Spétki) petnig podstawowe role

w systemie zarzadzania ryzykiem. Informacje dotyczace systemu sg regularnie prezentowane Zarzgdowi

Spotki oraz Radzie Nadzorczej.

Spétka wdrozyta system zarzadzania ryzykiem adekwatny do charakteru, skali i ztozonosci ryzyk

charakterystycznych dla swojej dziatalnosci.

Organizacje systemu zarzgdzania ryzykiem w Spétce przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 4 Organizacja systemu zarzadzania ryzykiem

1 linia obrony — odpowiedzialnos¢

2 linia obrony — monitorowanie i
raportowanie

3 linia obrony — nadzér

Zarzad

Kadra kierownicza

Pracownicy

Osoba sprawujaca nadzér nad
funkcjg Compliance

Osoba nadzorujaca funkcje
zarzadzania ryzykiem

Osoba nadzorujaca funkcje
aktuarialng

Audyt wewnetrzny

Komitet Audytu (Rada
Nadzorcza)

Wszyscy pracownicy:

e Zarzadzanie ryzykiem na poziomie
operacyjnym

¢ Postepowanie zgodnie z
zatwierdzonymi procedurami
wewnetrznymi

¢ |dentyfikowanie i ocena ryzyka

Wihasciciele ryzyk, poza powyzszym:

e Opracowanie procedur
zarzadzania ryzykiem

¢ Doradzanie i koordynowanie
dziatan wtascicieli biznesowych

® Powigzanie zarzgdzania ryzykiem
ze strategig Spotki

e Identyfikacja trendéw, synergii i
szans

» Akceptacja procedur zarzgdzania
ryzykiem

* Powigzanie zarzgdzania ryzykiem
ze strategig Spotki

¢ Doradzanie i koordynowanie
dziatan wiascicieli biznesowych

e Identyfikowanie trendow,
synergii i szans

¢ Kontakt pomiedzy trzecig i
pierwszg linig obrony

¢ Niezalezna ocena
adekwatnosci procesu
zarzadzania ryzykiem

Gtéwne procesy systemu zarzgdzania ryzykiem stuzgce monitorowaniu oraz raportowaniu ryzyk:

1) wyliczenia dotyczace Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci oraz Srodkéw Wtasnych na pokrycie

wymogow zgodnie z systemem Wyptacalnosé Il

2) wyliczenie Kapitatu Ekonomicznego (identyfikacja i aktualizacja istotnych ryzyk niewystarczajgco

dobrze reprezentowanych w formule standardowej, dla ktérych zostanie wykonana wycena

Sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakonczony 31 grudnia 2020

Strona 34z93



”\flienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

ilosciowa; ustalenie szokéw do wyliczenia rozmiaru poszczegdlnych ryzyk; ustalenie korelacji
pomiedzy ryzykami/podklasami/klasami)

3) wyznaczenie aktualnego profilu ryzyka dla Kapitatu Ekonomicznego

4) wyznaczenie limitéw ryzyk/klas ryzyk dla Kapitatu Ekonomicznego, a tym samym apetytu na
ryzyko/klase ryzyka i docelowego profilu ryzyka

5) wykonywanie procesdw zwigzanych z przeprowadzeniem inwentaryzacji ryzyk oraz systemem
kontroli wewnetrznej, w tym analiza najwyzszych ryzyk Spoétki, oraz zatwierdzenie raportdw przez
Zarzad

6) przeprowadzanie procesu ORSA (Wtasna ocena ryzyk i wyptacalnosci) zgodnie z Politykag ORSA

Osiaganie celdw biznesowych Spotki odbywa sie z uwzglednieniem istniejgcych ryzyk. Spotka stosuje do
ilosciowej wyceny ryzyk Kapitatowy Wymadg Wyptacalnosci, natomiast do celéw wewnetrznego systemu
Kapitat Ekonomiczny (,,ECaR”). Stosowane metody identyfikacji i wyceny ryzyk zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig sg dostosowane do profilu, skali i ztozonosci danego ryzyka. Poszczegdlne ryzyka podlegaja
zarzadzaniu i monitorowaniu przez wtascicieli poszczegdlnych ryzyk lub klas ryzyk, natomiast funkcja
zarzadzania ryzykiem petni role wspierajaca i doradczg przy identyfikacji nowych ryzyk, raportowaniu
wczesniej zidentyfikowanych ryzyk oraz tworzeniu i aktualizacji procedur opisujgcych procesy zarzadzania
poszczegdlnymi ryzykami. Spétka zarzadza istotnymi ryzykami wystepujacymi w ramach prowadzonej
dziatalnosci biznesowej. Zarzad Spoétki wyznacza strategie dotyczacy klas ryzyk lub istotnych ryzyk, ktéra
jest uwzgledniana przy podejmowaniu decyzji na poziomie operacyjnym i strategicznym. Spétka, dziatajac
zgodnie z obowigzujacym prawem, przestrzega takze wytycznych i zasad obowigzujgcych w grupie VIG,
gwarantujgc spdjne podejscie do zarzadzania ryzykiem w catej grupie kapitatowe;.

System zarzadzania ryzykiem okresla mozliwe strategie dotyczace zidentyfikowanych ryzyk. Ponizsza
tabela przedstawia strategie dotyczgce ryzyk zidentyfikowanych w Spétce.
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Tabela 5 Strategie dotyczace ryzyk zidentyfikowanych w spétce

Apetyt na

ryzyko Strategia ryzyka Opis

Rozmiar ryzyka jest niski w stosunku do ustalonego limitu. Aktywnie
szukamy mozliwosci zwiekszenia ryzyka w celu zwiekszenia zysku. Ta
strategia nie dotyczy ryzyka operacyjnego.

Powyzej 200%

Rozmiar ryzyka jest na pozgdanym poziomie. Kontrole dziatajg
125%-200% Akceptacja ryzyka wtasciwie, mato prawdopodobne, aby dziatania mitygujgce byty
potrzebne. Akceptujemy zwiekszenie rozmiaru ryzyka jesli sie pojawi.

. Rozmiar ryzyka zbliza sie do limitu. Kontrole powinny by¢ poprawione,
o 19E0 Unikanie L, . - o
100%-125% zvka a ryzyko musi by¢ monitorowane. Istnieje obawa przekroczenia limitu.
yzy Unikamy zwiekszenia rozmiaru ryzyka.

Rozmiar ryzyka przewyzisza limit. Niezbedne s aktywne dziatania
Ponizej 100% mitygujace oraz znaczgca poprawa dziatan kontrolnych prowadzace do
redukcji rozmiaru ryzyka.

ORSA, czyli wtasna ocena ryzyk i wyptacalnosci, jest wykonywana w Spdtce raz w roku. Proces ORSA,
przeprowadzany na podstawie Polityki ORSA, obejmuje wszelkie dziatania majgce na celu witasciwg
identyfikacje, wycene i zarzadzanie istotnymi ryzykami. Proces zawiera takze projekcje wyceny ryzyk
(na bazie SCR i ECaR) oraz srodkéw na ich pokrycie.

ORSA jest gtéwnym procesem systemu zarzgdzania ryzykiem, stad role i odpowiedzialnosci w procesie s3g
tozsame z rolami w systemie zarzgdzania ryzykiem (vide Tabela 5 Organizacja systemu zarzadzania
ryzykiem). Osoba nadzorujaca funkcje zarzadzania ryzykiem koordynuje proces ORSA, natomiast kluczowe
role w samym procesie petni Zarzad, wtasciciele ryzyk oraz funkcja aktuarialna. Zarzad wraz z funkcjg
zarzadzania ryzykiem oraz wtascicielami ryzyk uwzglednia wyniki wtasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci
W €O najmniej nastepujacych obszarach:

e zarzadzanie kapitatem.
e planowanie dziatalnosci.
e opracowanie i tworzenie nowych produktéw.

Kluczowymi elementami procesu ORSA w Spodtce s3:

e wilasna ocena ryzyk wraz z opisem dotyczgcym zarzadzania ryzykami na poziomie operacyjnym

e ocena ogodlnych potrzeb wyptacalnosci Spétki na bazie projekcji opartej o zatozenia planu
finansowego

e opracowanie zatozen oraz wyliczenia dotyczgce scenariuszy warunkéw skrajnych

e cigglte spetnienie wymogdéw kapitatowych oraz wymogoéw dotyczacych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

e jakosciowa ocena ryzyk zagrazajgcych celom strategicznym grupy kapitatowej

e wyznaczenie profilu docelowego przez Zarzad Spoétki, zgodnego z celami strategicznymi Spoétki.

Wyniki procesu ORSA s3 podsumowywane w raporcie. Zarzgd Spétki bierze aktywny udziat
w przeprowadzaniu procesu oraz omawia wyniki umieszczone w raporcie ORSA. Raport jest corocznie
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wysytany do organu nadzoru, a najistotniejsze informacje zawarte w raporcie sg prezentowane Radzie
Nadzorczej Spotki.

B.4  SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE)J

B.4.1 ZASADY OGOLNE

Kontrola wewnetrzna jest procesem realizowanym przez Zarzad Spoétki, kadre kierowniczg oraz wszystkich
pracownikéw w ramach ich biezgcych zadan, zgodnie z procedurami wewnetrznymi opisujgcymi procesy
biznesowe.

Elementami systemu kontroli wewnetrznej s3:
a) Srodowisko kontroli

Srodowisko kontroli jest baza pozostatych elementéw systemu kontroli wewnetrznej i obejmuje m.in.
nastepujgce czynniki: etyka, struktura organizacyjna oraz kompetencje zawodowe.

b) ocena ryzyka

Ocena ryzyka ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa osiggniecia celéw i obejmuje nastepujace
etapy: ustalanie celéw i monitorowanie realizacji zadan, identyfikacja ryzyka, analiza ryzyka
i podejmowanie dziatan zaradczych.

c) dziatania kontrolne

Mechanizmy kontrolne to polityki i procedury, ktére okreslajg zadania realizowane na poszczegdlnych
stanowiskach pracy i ktére pozwalajg zapewnic¢ podjecie odpowiednich dziatanh w celu skoncentrowania
sie na istotnym ryzyku zwigzanym z realizacjg celow Spoétki. Dziatania kontrolne stuzg zapobieganiu,
wykrywaniu i naprawianiu btedéw. Powadzone sg na wszystkich szczeblach organizacji i obejmuja
wszystkich pracownikow.

Dziatania kontrolne, wbudowane w procesy biznesowe, sg okreslane i odpowiednio modyfikowane na
podstawie regularnej analizy ryzyka.

d) informacjai komunikacja

W Spodtce zapewniony jest przeptyw informacji, potrzebnych do biezacej realizacji zadan przez
pracownikéw oraz stuzgcych ocenie realizacji tych zadan. System komunikacji zaréwno wewnetrznej, jak
i zewnetrznej gwarantuje, ze kazdy pracownik ma dostep do informacji niezbednych do wykonywania
przez niego obowigzkdéw.

e) monitorowanie

Monitorowanie jest procesem, ktory ocenia jakos$¢ dziatania systemu kontroli wewnetrznej w czasie.
Proces ten odbywa sie na biezgco, w zwyktym toku operacji, lub poprzez oddzielne badania oceniajace.
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B.4.2 ODPOWIEDZIALNOSC | UPRAWNIENIA

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za zaprojektowanie, wdrozenie i funkcjonowanie systemu kontroli
wewnetrznej, ktory jest dostosowany do wielkosci i stopnia ztozonosci dziatalnosci Spotki. Zarzad
zapewnia odpowiednie okreslenie zakreséw odpowiedzialnosci w systemie kontroli wewnetrznej oraz
funkcjonowanie powigzanych z nig proceséw. Cztonkowie Zarzgdu sprawujg kontrole nad prawidtowoscig
wykonywania zadan w kierowanych przez nich jednostkach organizacyjnych.

Kadra kierownicza (dyrektorzy/kierownicy komoérek organizacyjnych) jest odpowiedzialna za wdrozenie
mechanizméw kontrolnych do proceséw biznesowych w obszarach swoich kompetencji, a takze za
utrzymanie oraz monitorowanie skutecznosci i efektywnosci poszczegdlnych kontroli. Kierownicy sg
zobowigzani do podejmowania decyzji w kwestiach adekwatnosci kontroli oraz do wprowadzania
niezbednych usprawnien. Kierownicy odpowiadajg za prawidtowos¢ zadan wykonywanych przez
podlegtych im pracownikéw, w tym dokonujg sprawdzania czynnosci lub dokumentéw na okreslonym
etapie zatatwiania spraw, lub w zakresie ustalonym dla tych pracownikéw przez regulaminy, instrukcje,
zakresy uprawnien i odpowiedzialnosci.

Wszyscy pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw sg odpowiedzialni za dziatania kontrolne,
zwigzane z realizacjg okreslonych zadan w danym procesie biznesowym. Kazdy pracownik Spétki jest
zobowigzany do wykonywania swoich zadan w sposoéb sumienny i doktadny oraz do stosowania
odpowiednich kontroli w trakcie pracy. W przypadku zidentyfikowania ryzyka lub braku odpowiedniej
kontroli, ktérego pracownik nie jest w stanie wyeliminowa¢ samodzielnie, pracownik ma obowigzek
poinformowac o tym swojego przetozonego.

Funkcja zgodnosci z przepisami, jako integralny element systemu kontroli wewnetrznej, jest
odpowiedzialna za ocene i kontrole ryzyka compliance. Funkcja zgodnosci z przepisami wspiera proces
oceny systemu kontroli wewnetrznej pod katem ryzyk zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci.

Funkcja zarzadzania ryzykiem odpowiada za koordynacje procesu oceny efektywnosci systemu kontroli
wewnetrznej.

Audyt wewnetrzny jest odpowiedzialny za niezalezny przeglad systemu kontroli wewnetrznej Spétki,
zgodnie z zasadami zawartymi w Regulaminie Audytu Wewnetrznego.

Skutecznos¢ dziatania kontroli wewnetrznej monitoruje Rada Nadzorcza oraz Komitet Audytu, ktére to
organy mogg w kazdym czasie zgda¢ od Zarzadu i pracownikéw Spotki wszelkich sprawozdan lub
wyjasnien, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i aktami wewnetrznymi Spétki.

Audyt zewnetrzny (biegty rewident) ocenia system kontroli wewnetrznej w odniesieniu do procesu
sprawozdawczosci finansowej. Wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego,
a takze podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej,
dokonuje Rada Nadzorcza na podstawie statutu Spoétki, zgodnie z rekomendacjg Komitetu Audytu.
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Schemat odpowiedzialnosci w systemie kontroli wewnetrznej przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6 Odpowiedzialnos¢ w systemie kontroli wewnetrzne;j

1 linia obrony
odpowiedzialnos¢ za
biezace dziatania

2 linia obrony 3 linia obrony
monitorowanie i raportowanie niezalezna ocena i nadzor

Osoba sprawujaca nadzér na funkcjg

A t t
zgodnosci z przepisami udyt wewngtrzny

Zarzad
Osoba sprawujaca nadzér nad funkcja

. . Komitet Audytu
zarzgdzania ryzykiem

Kadra kierownicza

Pracownicy Rada Nadzorcza

Audyt zewnetrzny (biegty
rewident)

Zgodnie z powyzszym schematem odpowiedzialno$¢ za dziatania kontrolne w organizacji jest rozdzielona
na trzy linie obrony. Dzieki takiemu podziatowi kompetencji kazda osoba w organizacji ma okreslong role
do spetnienia w ramach systemu kontroli wewnetrznej. Ponadto zapewniony jest niezalezny element
oceny efektywnosci systemu.

B.4.3 OCENA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ

Monitoring biezgcy systemu kontroli wewnetrznej odbywa sie w zwyktym toku operacji. Pracownicy, przy
wypetnianiu swoich obowigzkdéw, uzyskujg dowody funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej.

Funkcja zgodnosci z przepisami monitoruje skuteczno$¢ mechanizmdéw kontrolnych poprzez realizacje
zadan okreslonych w rocznym planie pracy (Plan Compliance).

Oceny adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej dokonuje Audyt
wewnetrzny na podstawie realizowanych zadan audytowych.

Raz w roku przeprowadzany jest przeglad oceny wydajnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej,
zgodnie z harmonogramem i instrukcjami dostarczonymi przez osoby odpowiedzialne za koordynacje
procesu w ramach grupy VIG. Przeglad jest przeprowadzany przez funkcje zarzadzania ryzykiem we
wspotpracy z funkcja zgodnosci z przepisami oraz witascicielami ryzyk.
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Schemat oceny efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej.

Identyfikacja Zdefiniowanie

e —) Raportowanie
ryzyka kontroli i ocena P

B.4.4 FUNKCJA ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI
Funkcja zgodnosci z przepisami dziata na podstawie Regulaminu funkcji zgodnosci z przepisami oraz
Polityki compliance.

Funkcja zgodnosci z przepisami jest elementem systemu kontroli wewnetrznej i jej zadania obejmuja:

1) doradzanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej Spétki w zakresie zgodnosci wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej z przepisami prawa

2) ocene mozliwego wptywu wszelkich zmian stanu prawnego na operacje Spofki

3) okreslenie i ocene ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepisow prawa, regulacji
wewnetrznych oraz przyjetych przez Spétke standardéw postepowania

Powyisze zadania sg wypetniane m.in. poprzez:

1) mapowanie procesow z kluczowymi wymaganiami

2) identyfikacje, ocene i kontrole ryzyka braku zgodnosci

3) monitorowanie zgodnosci z kluczowymi wymaganiami na podstawie rocznych planéw
compliance

4) monitorowanie relacji z regulatorem

5) dokumentowanie nieprawidtowosci i naruszen

6) raportowanie do Zarzadu i Rady Nadzorczej: informacji o istotnych dziataniach, ryzykach
i statusie Spotki z punktu widzenia ryzyka braku zgodnosci

7) podnoszenie $wiadomosci zwigzanej ze zgodnoscig z przepisami wsrdd pracownikéw

W celu zapewnienia niezaleznosci operacyjnej funkcja zgodnosci z przepisami jest usytuowana w Biurze
Zgodnosci z Przepisami. Biuro Zgodnosci z Przepisami realizuje zadania przypisane do drugiej linii obrony
w systemie kontroli wewnetrznej. Osoba nadzorujgca funkcje zgodnosci z przepisami raportuje w zakresie
planowanych i realizowanych dziatan bezposrednio do cztonka Zarzadu Spétki odpowiedzialnego za
zgodnos¢ z przepisami, zgodnie z Regulaminem Zarzadu.

B.5 FUNKCIA AUDYTU WEWNETRZNEGO

Funkcja audytu wewnetrznego jest realizowana przez Biuro Audytu Wewnetrznego, ktére podlega
cztonkowi Zarzadu, odpowiedzialnemu za audyt wewnetrzny zgodnie z Regulaminem Zarzadu Spotki.
Osobg nadzorujaca funkcje audytu wewnetrznego jest Kierownik Biura Audytu Wewnetrznego.

Celem audytu wewnetrznego jest wspieranie Zarzagdu w osigganiu wytyczonych celdw, poprzez ocene
efektywnosci i monitorowanie systemu kontroli wewnetrznej, oraz przyczynianie sie do usprawnienia
zarzadzania ryzykiem, systemem kontroli wewnetrznej i procesami biznesowymi.
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Zadania audytu wewnetrznego sg realizowane zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie Audytu
Wewnetrznego. Zakres czynnosci wykonywanych przez audyt wewnetrzny obejmuje m.in.:

1) ocene adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej poprzez
realizacje zadan audytowych

2) przygotowanie i realizacje rocznego planu audytu

3) opracowanie programow zadan audytowych i realizacje czynnosci audytowych zgodnie z przyjetg
metodyka

4) opracowywanie sprawozdan i informacji o wynikach audytu wewnetrznego, wydawanie
rekomendacji i zalecen oraz monitorowanie realizacji wydawanych rekomendacji i zalecer

5) wskazywanie kierownikom komdrek organizacyjnych potencjalnych zagrozen i kierunkow
prawidtowego dziatania oraz wnioskowanie o modyfikacje mechanizméw kontroli wewnetrznej

6) kontrole realizacji wnioskow i zalecen pokontrolnych kierowanych do Spétki przez zewnetrzne
organy kontrolne

7) komunikacje z audytorem zewnetrznym

8) wspodtprace z Radg Nadzorczg oraz Komitetem Audytu.

Niezalezno$¢ operacyjna audytu wewnetrznego jest zapewniona poprzez umiejscowienie tej funkcji
w trzeciej linii obrony, w ramach systemu kontroli wewnetrzne;j.

Ponadto, niezaleznos¢ i obiektywnos¢ audytu wewnetrznego jest zagwarantowana odpowiednimi
zapisami Regulaminu Audytu Wewnetrznego. Powyzsze przejawia sie m.in. poprzez brak udziatu audytu
wewnetrznego w procesach operacyjnych i biznesowych, ktére pdzniej s przedmiotem badania, co
zapewnia obiektywizm w przypadku badania powodujgcego konflikt intereséw pomiedzy badanymi
jednostkami. Uprawnienia funkcji audytu sg zagwarantowane odpowiednimi zapisami Regulaminu Audytu
wewnetrznego. Funkcja audytu przynajmniej raz na kwartat raportuje bezposrednio do Rady Nadzorczej
oraz Zarzadu. Zarzad raz w roku, zgodnie z zatwierdzonym planem audytu, po zasiegnieciu opinii Rady
Nadzorczej, zatwierdza zasoby niezbedne do realizacji powierzonych zadan. Audyt doktada staran, aby
dziata¢ zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Audytu Wewnetrznego (lIA) i Kodeksem etyki audytora
wewnegtrznego.

B.6  FUNKCJA AKTUARIALNA
Funkcja aktuarialna dziata na podstawie Regulaminu funkcji aktuarialnej.
1. Funkcje aktuarialng w Spdtce wykonuja:

a) Aktuariusz nadzorujacy funkcje aktuarialng, jako osoba nadzorujgca te funkcje — Dyrektor
Departamentu Aktuariatu

b) pracownicy Departamentu Aktuariatu, jako osoby wykonujgce czynnosci nalezace do tej funkc;ji

c) inne osoby umocowane na podstawie aktéw Spétki lub stosunkow cywilnoprawnych do
wykonywania czynnosci w ramach przedmiotowej funkcji.

2. Czynnosci w ramach funkcji mogg byé wykonywane przez pracownikéw Spétki lub mogg byc
powierzone w drodze outsourcingu ekspertom zewnetrznym, z uwzglednieniem wymogdéw
wynikajacych z przepisdw powszechnych, jak i uregulowan wewnetrznych Spotki.
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3. Spodtka, w odniesieniu do funkcji aktuarialnej, zapewnia adekwatne kontrole wewnetrzne, dotyczace
obliczania i ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na podstawie stosownych przepiséw
wewnetrznych Spotki.

4. Cele realizowane przez funkcje aktuarialng to:

a) ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw systemu
Wyptacalnosc Il

b) ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci

c) zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw systemu
Wyptacalnosc Il

d) ocena, czy dane wykorzystane do ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych
dla celéw wyptacalnosci sy wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosci

e) porownywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajacymi ze zgromadzonych doswiadczen

f) informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania
wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celdw systemu Wyptacalnos¢ II

g) nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw
systemu Wyptacalnosé Il w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego

h) wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia
i)  wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji

j)  wnoszenie wktadu w efektywne wdrazanie systemu zarzgdzania ryzykiem, w szczegdlnosci
w zakresie:

- modelowania ryzyka lezgcego u podstaw obliczen kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego

- wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Spotki

k) przygotowywanie raportu funkcji aktuarialnej i przedktadanie go Zarzadowi Spétki co najmniej
raz w roku, w terminie kazdorazowo uzgodnionym z Zarzagdem.

B.7 OUTSOURCING

Spdétka moze korzystaé z ustug podmiotdw zewnetrznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia biezacej
dziatalnosci biznesowej, wynikajgcym z przepisow powszechnych lub regulacji organéw nadzoru.

Spétka przewiduje mozliwos¢ zlecania podmiotom zewnetrznym czynnosci ubezpieczeniowych
dozwolonych przepisami oraz innych niz ubezpieczeniowe czynnosci podstawowych lub waznych, ktére
okresla Polityka outsourcingu, jak réwniez funkcji systemu zarzgdzania. Za podstawowe lub wazne Spdtka
uznaje czynnosci ubezpieczeniowe, ustugi zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa srodowiska
teleinformatycznego oraz ustugi administrowania i utrzymania infrastruktury Data Center i Data Recovery
Center.
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W 2020 roku Spétka zlecata podmiotom zewnetrznemu nastepujgce czynnosci podstawowe lub wazne:

e ocena ryzyka ubezpieczeniowego

e ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych

e  Ustugi zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego

e  Ustugi administrowania i utrzymania infrastruktury Data Center i Data Recovery Center

e  Zadania funkcji aktuarialnej — ustugi realizowane czesciowo do 30 pazdziernika 2020 r.
Dostawcy ustug s3 zlokalizowani w Rzeczpospolitej Polskiej i podlegaja jurysdykcji prawa polskiego.

Zasady, dotyczace outsourcingu w Spoétce okresla Polityka outsourcingu z dnia 23 listopada 2018 roku.
Zasady te s3 zgodne z zapisami Ustawy, dotyczagcymi outsourcingu.

Outsourcing danej ustugi lub procesu musi by¢ zgodny ze strategia Spotki oraz powinien wigzaé sie
z korzysciami finansowymi lub niefinansowymi, wyszczegdlnionymi w projekcie biznesowym (bedgcym
podstawg outsourcowania danej ustugi), ktéry wymaga zatwierdzenia przez wtasciwy organ Spotki.

Outsourcing nie moze negatywnie wptywaé na:

1) o0gdlng jakos¢ wewnetrznych mechanizméw kontrolnych
2) zdolno$¢ Spoétki do spetniania wymogdéw formalno-prawnych
3) poziom ustug oferowanych klientom.

Decyzja w sprawie podjecia wspodtpracy z dostawcg zewnetrznym jest podejmowana zgodnie
z uprawnieniami decyzyjnymi wynikajgcymi z uregulowan wewnetrznych Spotki.

Zasadno$¢ outsourcingu powinna obejmowac nastepujgce aspekty:
1) optymalizacja kosztéw obstugi
2) podniesienie bezpieczenstwa organizacji
3) dostep do specjalistow z wielu dziedzin
4) poziom elastycznosci
5) ocene ryzyk zwigzanych z wyodrebnieniem funkcji na zewnatrz
6) wstepne okreslenie budzetu.

Polityka outsourcingu reguluje nastepujgce kwestie:

1) odpowiedzialnosc¢ za zarzgdzanie i nadzér nad procesem outsourcingu
2) zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z outsourcingiem

3) procesy decyzyjne, dotyczace outsourcingu czynnosci lub funkcji

4) kryteria wyboru dostawcow ustug outsourcingu

5) wymagane elementy umdw outsourcingu

6) monitorowanie ustug outsourcingu

7) prowadzenie rejestru uméw outsourcingu

8) procedury zwigzane z notyfikacjg ustug outsourcingu.

Zasady dotyczace outsourcingu podlegajg corocznemu przeglgdowi i aktualizacji w przypadku
wprowadzenia istotnych zmian.
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B.8 WSZELKIE INNE INFORMACIJE

Nie byto innych istotnych informacji, poza wymienionymi wczesnie;j.

C. PROFIL RYZYKA

Profilem ryzyka okresla sie procentowy udziat poszczegdlnych ryzyk w catym rozmiarze ryzyka. Profil
Ryzyka Spétki jest wyliczany na bazie SCR (zaprezentowany w Podsumowaniu) oraz na potrzeby
wewnetrznego systemu zarzgdzania ryzykiem rowniez na bazie Kapitatu Ekonomicznego i umieszczany
w corocznym raporcie ORSA.

Srodki zastosowane w celu oceny ryzyk w Spétce opisano w rozdziale dotyczacym systemu zarzadzania
ryzykiem. Srodki te nie ulegly zmianie w roku 2020.

C.1 RYZYKO AKTUARIALNE
Ryzyko $miertelnosci

Ryzyko $miertelnosci to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan z tytutu umoéw
ubezpieczenia na zycie. Ryzyko to wynika ze zmian poziomu lub zmian trendu wspdtczynnikéw
umieralnosci. Moze wynika¢ réwniez z wahan zmiennosci wspotczynnikdw umieralnosci, w przypadku gdy
wzrost wspotczynnikdw umieralnosci prowadzi do zwiekszenia wartosci tych zobowigzan, w tym
zwigzanych z ekstremalnymi lub wyjgtkowymi zdarzeniami losowymi, takich jak katastrofy naturalne
(np. powddz, huragan, trzesienie ziemi) lub katastrofy spowodowane przez cztowieka (np. katastrofa
komunikacyjna, katastrofa budowlana), wywotujgce szkody wielkiej wartosci lub kumulacje szkdd (ryzyko
katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie).

Zaréwno wzrost wspdtczynnikéw Smiertelnosci w  dtugim okresie w ryzyku $miertelnosci,
jak ijednorazowa $mier¢ wielu ubezpieczonych w wyniku wyjatkowego zdarzenia losowego w ryzyku
katastroficznym, oznaczajg zakoriczenie w poszczegdlnych okresach wiekszej liczby umoéw niz
przewidywano przy wycenie produktu, portfela oraz przy tworzeniu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Skutki takich zdarzen dla wyceny portfela, a wiec i Srodkéw wtasnych Spétki, mozna
podzieli¢ na dwa obszary:
e utrata przewidywanych przysztych zyskéw z rozwigzywanych uméw ubezpieczenia
e koniecznos¢ natychmiastowego wywigzania sie z dodatkowych zobowigzan z tytutu Smierci
ubezpieczonych, przekraczajgcych najlepsze oszacowanie w tym zakresie, lub nawet poziom
utrzymywanych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

W przypadku oferowanych przez Spétke terminowych ubezpieczen na zycie, ubezpieczen na zycie i dozycie
oraz ubezpieczen posagowych w ramach linii biznesowej Pozostate ubezpieczenia na zycie, najwieksze
negatywne konsekwencje wynikajg z koniecznosci wyptaty Swiadczen z tytutu $mierci wiekszej niz
zaktadano liczbie ubezpieczonych. Spétka nie posiada w portfelu znaczacej liczby uméw ubezpieczenia
w ramach linii biznesowej Pozostate ubezpieczenia na zycie.
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W przypadku ubezpieczen na zycie zwigzanych z UFK w portfelu Spétki znajdujg sie umowy o réznym
poziomie sumy na ryzyku, czyli dodatkowej kwoty, ktéra jest wyptacana w przypadku $mierci
ubezpieczonego (ponad aktualng warto$¢ rachunku UFK). Poziom ten zmienia sie w okresie
obowigzywania umowy, a moze zaleze¢ m.in. od wieku ubezpieczonego, wptywajgcego na relacje
wysokosci Swiadczenia z tytutu $mierci do wartosci rachunku, réznicy miedzy kwotowg sumg
ubezpieczenia a wartoscig rachunku, czy tez wynikdw inwestycyjnych, ktére wptywajg na wszystkie
wartosci okreslone w relacji do wartosci rachunku. Umowy ubezpieczenia na zycie jezeli s3 zwigzane z UFK
(gr. 1) stanowig zdecydowanie dominujgcg czes¢ portfela umdéw ubezpieczenia Spotki.

Spétka zarzadza ryzykiem ubezpieczen na zycie poprzez:
e jak najwtasciwsze oszacowanie ryzyka ubezpieczen na zycie na etapie konstruowania produktu
e kontrolowanie jakosci i jak najlepszej wyceny ryzyk przyjmowanych do portfela
e ograniczanie negatywnych skutkdw zdarzen losowych poprzez witasciwg likwidacje szkod
i reasekuracje.

Ryzyko rezygnacji z umow

Ryzyko rezygnacji z uméw w ubezpieczeniach na zycie to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci
zobowigzan z tytutu umdéw ubezpieczenia na zycie, wynikajgce ze zmian poziomu, zmian trendu lub wahan
zmiennos$ci wspoétczynnikéw wypowiedzen uméw ubezpieczenia, odstagpien od uméw ubezpieczenia,
przedtuzen umodw ubezpieczenia oraz wykupow ubezpieczenia.

Skutki rezygnacji ubezpieczajgcego z umowy ubezpieczenia dla wyceny portfela, a wiec i srodkow
wtasnych Spoétki, wynikajg z réznicy miedzy kwotg zmniejszenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
i kwotg Swiadczenia wykupu, wyptacang ubezpieczajgcemu.

Wycena ryzyka rezygnacji z umoéw dokonywana jest w sposéb ilosciowy. Wycena jest dokonywana
odrebnie w ramach wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz kapitatu ekonomicznego.
Analiza portfela Spotki wykazata, ze najbardziej praktycznym i wystarczajgco skorelowanym nosnikiem
ryzyka rezygnacji z umow jest obecna warto$¢ przysztych przeptywdw pienieznych zwigzanych
z analizowanym portfelem.

Spotka zarzadza ryzykiem rezygnacji z umow poprzez:

e identyfikacje istotnych ryzyk w procesie rozwoju produktéw przed wprowadzeniem produktu do
oferty
e zwiekszong dbatos¢ o wtasciwy dobor produktéw do profilu klienta, doktadniejsze monitorowanie
dziatan sprzedazowych dystrybutoréw, ksztattowanie oferty inwestycyjnej oraz edukowanie
klientéw ukierunkowane na poprawe ich wynikow inwestycyjnych
e biezgca kontrole, tj. rozwdéj wspoétczynnikdw rezygnacji zaréwno na catym portfelu umow, jak i dla
poszczegdlnych produktéw oraz dla poszczegdlnych dystrybutoréow.
Portfel Spotki jest objety umowag reasekuracyjng stanowiacg technike ograniczenia ryzyka aktuarialnego
(ryzyka rezygnacji z umow). Zgodnie z postanowieniami umowy, reasekurator zobowigzany jest pokry¢
cze$¢ strat w przypadku realizacji scenariusza masowe] rezygnacji z umow. Zastosowana technika
ograniczania ryzyka aktuarialnego jest monitorowana kwartalnie.
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Ryzyko ponoszonych kosztow

Ryzyko ponoszonych kosztow to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmiany poziomu lub zmiennosci kosztéw ponoszonych przy obstudze
umoéw ubezpieczenia. Ryzyko ponoszonych kosztéw obstugi umow ubezpieczenia wylicza sie przy
zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez Spétke w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci
i obejmuje zdyskontowane przyszte koszty utrzymania portfela umow czynnych.

Ekspozycja na ryzyko aktuarialne jest zwigzana ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi, ktérych wartosc¢
liczona rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi wyniosta 1 983 441 tys. zt i zostaty opisane w punkcie
D.2.

Spétka nie identyfikuje ryzyka koncentracji w odniesieniu do ryzyka aktuarialnego, ze wzgledu na rodzaj
prowadzonej dziatalnosci i nieistotny udziat w portfelu ubezpieczen grupowych. Ponadto, w przypadku
ryzyka rezygnacji z uméw, Spétka stosuje technike ograniczania ryzyka poprzez reasekuracje.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczone wymogi kapitalowe na koniec roku 2020 oraz 2019, przy
zastosowaniu formuty standardowej dla ryzyka aktuarialnego.

Tabela 7 Wymogi kapitatowe dla ryzyka aktuarialnego

Stan na 31 grudnia 2019  Stan na 31 grudnia 2020

Ryzyko $mierci 1425 1291
Ryzyko katastroficzne ubezpieczen na zycie 1161 915
Ryzyko rezygnacji z umow 56 216 46 929
Ryzyko ponoszonych kosztéw 19102 16 781
Efekt dywersyfikacji (9 636) (8 344)
Ryzyko aktuarialne 68 268 57 572

Wartos¢ ryzyka aktuarialnego spadta w roku 2020 w zwigzku ze spadkiem liczby aktywnych umow.
Dodatkowo, w wyniku wydania interpretacji przepiséw dotyczacych granic kontraktéw przez UKNF
(,,Stanowisko UKNF dotyczace granicy umowy dla celéw wyznaczania zobowigzan ubezpieczeniowych lub
reasekuracyjnych” z 16 listopada 2020 roku). Spétka zmienita odpowiednio sposéb wyznaczania
najlepszego oszacowania rezerw. Skutkiem tej zmiany byto podwyzszenie rezerw (o 41 min wzgledem
stanu z konica 2019 roku), ale jednoczesnie obnizenie wymogu kapitatowego (o 13 min wzgledem stanu
z konca 2019 roku). Zmiana zatozen dotyczgcych ponoszonych kosztéw oraz roszczen z tytutu rezygnacji
z umdéw wykorzystywanych do wyznaczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wptynety na wzrost
oszacowania ryzyka aktuarialnego. Spdtka do celéw niniejszego sprawozdania wykonata analizy
wrazliwosci oraz analizy testu warunkéw skrajnych dla ryzyka aktuarialnego.
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Tabela 8 Zatozenia i wyniki analiz wrazliwosci oraz testu warunkdéw skrajnych dla ryzyka aktuarialnego

Zatozenia dotyczgce analiz wrazliwos$ci oraz testu
warunkow skrajnych dla ryzyka aktuarialnego

Zmiana pokrycia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (pp)

Wzrost $miertelnosci o 5% (0,3)
Spadek Smiertelnosci o 5% 0,4
Wozrost poziomu rezygnacji z uméw o 20% 13,8
Spadek poziomu rezygnacji zuméw o 20% (1,9)
Wozrost kosztéw utrzymania o 10% (8,7)
Spadek kosztéw utrzymania o 10% 8,1
Masowa rezygnacja z umow na poziomie 30% (18,6)

C.2

RYzYKO RYNKOWE

Ryzyko rynkowe zwigzane jest z mozliwoscig wystgpienia zdarzen w otoczeniu, majgcych wptyw

na wartosc srodkdw wtasnych poprzez zmiane wartosci posiadanych aktywéw oraz raportowanych rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych do celéw wyptacalnosci. W ramach ryzyk rynkowych wyrdznia sie:

ryzyko stop procentowych dotyczace wszystkich aktywoéw i zobowigzan wrazliwych na zmiany
struktury terminowej stop procentowych. Materializacja tego ryzyka moze oznaczac¢ poniesienie
straty zwigzanej ze zmiang wyceny rynkowej lub wyceny z modelu sktadnikéw aktywow
lub zobowigzan. W szczegdlnosci zmiana wartosci stép procentowych moze prowadzic
do zmniejszenia wartosci aktywéw dtuznych Spotki

ryzyko cen akcji dotyczace wszystkich aktywow lub zobowigzan Spétki wrazliwych na zmiany
rynkowych cen akcji lub wycen akcji z modelu, lub tez na zmiany zmiennosci cen akgji.
Materializacja tego ryzyka moze oznaczaé poniesienie straty zwigzanej ze zmiang wyceny
rynkowej lub wyceny z modelu poszczegdlnych sktadnikéw aktywéw lub pasywdw. Ryzyko cen
akcji obejmuje takze ryzyko innych niz akcje instrumentéw o charakterze udziatowym, bedacych
sktadnikami bilansu Spotki

ryzyko spreadu kredytowego wynikajgce z wrazliwosci wartosci sktadnikow aktywéw lub
zobowigzan na zmiany poziomu spreadu kredytowego — marz kredytowych (premii za ryzyko
kredytowe), uwzglednionych w wycenie poszczegdlnych sktadnikdow aktywdw lub zobowigzan
ryzyko walutowe dotyczace wszystkich aktywoéw lub zobowigzan Spétki wrazliwych na zmiany
poziomu lub zmiennosci kurséw walutowych

ryzyko koncentracji wynikajgce z braku wtasciwej dywersyfikacji portfela aktywdw, lub ze zbyt
duzej ekspozycji na ryzyko niewykonania zobowigzania przez pojedynczego emitenta
instrumentéw finansowych lub grupe powigzanych emitentéw. Ryzyko obejmuje wytgcznie
aktywa podlegajace pozostatym ryzykom rynkowym.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym oparte jest o proces monitoringu kazdego z wyzej wymienionych ryzyk.

Odpowiedzialnosci w ramach monitoringu, zarzadzania i nadzoru nad ryzykiem rynkowym:

Za nadzor nad monitoringiem ryzyka rynkowego odpowiada Departament Inwestycji i Rozwoju,
pod nadzorem Komitetu Inwestycyjnego.
Za zarzadzanie inwestycjami w zakresie srodkow witasnych odpowiada Komitet Inwestycyjny
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e Za obszar inwestycji $rodkéw klientéw odpowiada Departament Inwestycji i Rozwoju przy
wsparciu Departamentu Skarbu i pod nadzorem Komitetu Inwestycyjnego.
e Komitet Inwestycyjny nadzoruje i opiniuje proces zarzadzania ryzykiem rynkowym.

Spotka realizuje Strategie Inwestycji uchwalong przez Rade Nadzorczg na kolejny rok, ktéra spetnia
wymagania wynikajgce z zasad ostroznego inwestora, okreslonych w art. 276 Ustawy. Zgodnie z powyzszg
strategia utrzymywanie portfela inwestycyjnego w inwestycjach o statym dochodzie (obligacje i lokaty
terminowe) prowadzi do stabilnego i przewidywanego zwrotu z inwestyc;ji.

Wartos$¢ aktywow finansowych stanowigcych ekspozycje na ryzyko rynkowe na koniec 2020 roku wyniosta
2 096 693 tys. zt, wobec 2 133 098 tys. zt w 2019 r., z czego na ryzyku klienta 1 880 729 tys. zt, wobec
1954 114 tys. zt w roku poprzednim.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczone wymogi kapitatowe na koniec roku 2019 oraz 2020
przy zastosowaniu formuty standardowej dla ryzyka rynkowego. Gtéwna przyczyng spadku wymogdw
kapitatowych dla ryzyka rynkowego jest spadek ekspozycji catkowite;j.

Tabela 9 Wymogi kapitatowe dla ryzyka rynkowego

Stan na 31 grudnia 2019 Stan na 31 grudnia 2020

Ryzyko stop procentowych - szok

gbrny 2361 3753
Ryzyko cen akgcji 18 936 17 674
Ryzyko cen nieruchomosci 1979 791
Ryzyko spreadu kredytowego 3942 2352
Ryzyko koncentracji 9389 7751
Ryzyko walutowe 6041 6 086
Efekt dywersyfikacji -14 963 -14 124
Ryzyko rynkowe 27 684 24 283

Ryzyko rynkowe w roku 2020 spadto gtdwnie ze wzgledu na nizszy poziom aktywdw wzgledem roku 2019,
jak wskazano na poprzedniej stronie. Jedynym parametrem, ktéry istotnie wzrdést w roku 2020
w odniesieniu do roku 2019, jest ryzyko stop procentowych. Powodem zmiany jest duzo wyzsza wartosc
obligacji w aktywach wiasnych. W ramach procesu Wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) Spétka
okresowo przeprowadza badanie wrazliwosci kapitatowego wymogu wyptacalnosci pod wptywem zmian
egzogenicznych. Co wiecej, w ramach procesu przeprowadza sie analizy testéw warunkéw skrajnych
miedzy innymi dla ryzyka rynkowego.
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Tabela 10 Zatozenia i wyniki wrazliwosci oraz testu warunkdw skrajnych dla ryzyka rynkowego

A . N } Zmiana pokrycia
Zatozenia dotyczace analiz wrazliwosci oraz testu warunkow .
kapitatowego wymogu

skrajnych dla ryzyka rynkowego L .
wyptacalnosci (pp)

Spadek cen akcji 0 20% 4,06
Wzrost cen akcji 0 20% -4,12
Wzrost stopy procentowej +100bps -1,42
Spadek stopy procentowej -100bps 2,24
Wzrost spreadu kredytowego na obligacjach korporacyjnych +100bp -6,87

Test warunkdéw skrajnych (tgczny scenariusz dla wybranych rodzajow
ryzyka rynkowego: 40% spadek cen akcji, wzrost stép procentowych o 1126
100bp, wzrost spreadu kredytowego o 200bp, spadek cen ’

nieruchomosci o 20%)

W tgcznym scenariuszu dla wybranych rodzajow ryzyka rynkowego przeliczono aktywa i zobowigzania dla
celéw wyptacalnosci, srodki wtasne, SCR i MCR po jednoczesnym natozeniu wszystkich szokow. Szokom
poddano podstawowg strukture terminowg stopy procentowej wolnej od ryzyka, spread kredytowy
obligacji korporacyjnych, ceny akcji i udziatéw, kursy walut obcych oraz ceny nieruchomosci.

Spdétka nie zmienita w roku 2020 srodkéw stuzgcych ocenie ryzyka. Poziom ekspozycji oraz wymogdéw
kapitatowych dla ryzyka rynkowego jest monitorowany kwartalnie. Spétka rozpoznaje koncentracje
w zakresie ryzyka rynkowego, wynikajgcg z posiadania znacznej wartosci aktywow zwigzanych z portfelem
UFK na polskim rynku kapitatowym.

C.3  RYZYKO KREDYTOWE

Ryzyko kredytowe zwigzane jest z mozliwoscig niewykonania zobowigzania przez kontrahenta wobec
Spotki. Spoétka rozpoznaje ryzyko kredytowe wobec partneréw biznesowych $wiadczgcych ustugi
posrednictwa ubezpieczeniowego, kontrahentéw, reasekuratoréw, bankéw obstugujacych Spétke
oraz towarzystw funduszy inwestycyjnych.

Spétka zarzadza ryzykiem kredytowym wobec partneréw biznesowych swiadczgcych ustugi posrednictwa
ubezpieczeniowego poprzez wtasng ocene wiarygodnosci finansowej danego posrednika, monitorowanie
biezgcego zadtuzenia oraz wyznaczenie wewnetrznych indywidualnych limitéw ekspozycji na ryzyko
kredytowe wobec kazdego partnera.

Lista bankéw obstugujgcych Spoétke jest opracowywana, uzgadniana i zatwierdzana corocznie w ramach
Strategii Inwestycyjnej na dany rok. Strategia Inwestycyjna jest zatwierdzana przez Zarzad Spotki
oraz Rade Nadzorczg.
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Ekspozycja na ryzyko kredytowe wobec towarzystw funduszy inwestycyjnych z tytutu transakcji sprzedazy
jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych jest na biezgco monitorowana i weryfikowana
pod katem zgodnosci ze zleconymi transakcjami.

Pozostate ekspozycje na ryzyko kredytowe sg na biezagco monitorowane, jednak nie stanowig istotnej
czesci ekspozycji.

Monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka kredytowego odbywa sie w ramach prac
Komitetu Kredytowego oraz kwartalnych informacji do Zarzadu, obejmujgcych wycene i monitorowanie
limitow ryzyka kredytowego.

Na koniec 2020 roku ryzyko kredytowe stanowito minimalny poziom w strukturze SCR. Zaalokowany
wymog ryzyka kredytowego stanowit ok. 2,2% SCR. W zwigzku z tym Spétka nie przeprowadza analiz
wrazliwosci ani testow warunkéw skrajnych dla ryzyka kredytowego.

Spétka realizuje ,,zasade ostroznego inwestora” z zakresie ryzyka kredytowego poprzez dywersyfikacje
ekspozycji w bankach, zgodnie z limitami okreslonymi w strategii inwestycyjnej.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczone wymogi kapitatowe przy zastosowaniu formuty standardowej dla
ryzyka kredytowego.

Tabela 11 Wymogi kapitatowe dla ryzyka kredytowego

Stan na 31 grudnia 2019 Stan na 31 grudnia 2020

Ryzyko ekspozycji typu 1 3058 1048
Ryzyko ekspozycji typu 2 801 4175
Efekt dywersyfikacji -162 -214
Ryzyko kredytowe 3697 5009

Wozrost ryzyka kredytowego wynika w 2020 roku ze wzrostu naleznosci od funduszy inwestycyjnych
z tytutu transakcji zakup i sprzedazy jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych o 3 374 tys. zt
w ekspozycji typu 2 nie zostat zrekompensowany przez spadek ryzyka typu 1.

Procesy stuzgce ocenie ryzyka kredytowego w Spotce zostaty opisane w punkcie B.3 (System zarzgdzania
ryzykiem). Spotka ocenia ryzyko jakosciowo i ilosciowo. Spodtka nie przeprowadzita zmian Srodkéw
stuzgcych ocenie ryzyka kredytowego. Koncentracja w odniesieniu do ryzyka kredytowego zwigzana jest
z ekspozycjami wobec bankéw. Udziat najwyzszej ekspozycji wynosi ok. 58% catkowitej ekspozycji i jest
zwigzany z bankiem o wysokim ratingu.

C.4 RYZYKO PLYNNOSCI

Ryzyko ptynnosci jest to mozliwos¢ niezrealizowania przez Spotke lokat i innych aktywéw w celu
uregulowania swoich zobowigzan finansowych w momencie, gdy stajg sie one wymagalne.

Ryzyko ptynnosci obejmuje wyptaty sSwiadczen dla klientdw oraz wptaty skfadek, ptatnosci
dla posrednikdw ubezpieczeniowych oraz firm inwestycyjnych, ptatnosci podatkowe oraz wydatki
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej. Ryzyko ptynnosci dotyczy réwniez zmian
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kursow walutowych — wyptaty sSwiadczer oraz alokowanie aktywdw zwigzanych z UFK, lub aktywoéw
wtasnych w walucie obce;j.

Ptynno$¢ dtugoterminowa jest okreslana w 3-letnim planie finansowym na podstawie oczekiwanych
przeptywow pienieznych . Plan jest sporzadzany corocznie a projekcja wykonywana jest z doktadnoscia
miesieczng. Projekcja ptynnosci jest weryfikowana i w razie potrzeby kalibrowana z czestotliwosciag
kwartalna.

Krétkoterminowa ptynnos$¢ finansowa monitorowana jest codziennie na podstawie sald rachunkéw
bankowych i biezgcych przeptywdw pienieznych.

Gtéwnym Zrédtem koncentracji ryzyka jest liczba i warto$¢ transakcji zakupu i sprzedazy jednostek
uczestnictwa w jednym terminie, co skutkuje koniecznoscia zaptaty za zlecone transakcje nabycia zanim
Spdétka otrzyma srodki z transakcji odkupienia. W praktyce Spoétka zarzadza ryzykiem poprzez biezgce
monitorowanie przedmiotowych transakcji i srodkéow na rachunkach bankowych oraz utrzymywanie
wysokiego poziomu aktywdw ptynnych. Dowodem skutecznosci techniki ograniczania ryzyka ptynnosci
jest z brak ujemnych sald na kontach bankowych.

Bazujac na zatozeniach ostatnich testéw warunkdéw skrajnych zdefiniowanych przez KNF (pigta najwyzsza
dzienna wyptata w ciggu ostatnich pieciu lat), Spotka przeprowadzita analize, ktdra wykazata, iz jest
w stanie obstuzyé biezgce wyptaty ze srodkdw utrzymywanych na rachunkach bankowych. Ze wzgledu
na wysoki udziat aktywdéw ptynnych Spoétka nie przeprowadzita innych testow ryzyka (w tym testow
wrazliwosci).

Spdtka oszacowata wartos¢ biezgcg oczekiwanych zyskéw z przysztych sktadek w wysokosci 4 717 tys. zt
wobec 53 038 tys. zt w 2019. Duzy spadek wynika ze wspomnianej wyzej zmiany podejscia do granicy
kontraktu, tj. niemodelowanie przysztych sktadek z produktow z UFK. Wartos¢ ta zostata oszacowana
poprzez symulacje zachowania portfela w przysztosci przy zatozeniu granicy kontraktu w dniu bilansowym
dla wszystkich uméw w portfelu, tj. przy braku przypisu sktadki i odpowiadajgcych jej przeptywdw
pienieznych po dniu bilansowym oraz pozostawieniu pozostatych zatozen bez zmian. Spétka ocenia ryzyko
ptynnosci jakosSciowo, na podstawie ekspozycji oraz monitorowanych codziennie przeptywoéw
pienieznych.

Ekspozycja na ryzyko ptynnosci jest bezposrednio zwigzana z wyptatami sSwiadczen dla klientow oraz
wptatami sktadek, ptatnosciami dla posrednikdw ubezpieczeniowych oraz firm inwestycyjnych,
ptatnosciami podatkowymi oraz wydatkami zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej.
Ze wzgledu na poziom zmiennosci przeptywdw Spétka utrzymuje wysoki poziom aktywoéw ptynnych i tym
samym ogranicza ryzyko ptynnosci.

Spétka realizuje ,zasady ostroznego inwestora” w zakresie ryzyka ptynnosci, lokujac bufor ptynnosciowy
(poziom aktywoéw dajgcy mozliwosé dokonania zewnetrznego przelewu w ciggu jednego dnia) w depozyty
krotkoterminowe oraz utrzymujac srodki na rachunkach bankowych i jednoczesnie dywersyfikuje
ekspozycje w bankach zgodnie z limitami okreslonymi w strategii inwestycyjnej.

Spétka identyfikuje ryzyko ptynnosci wybranych UFK, ktére nie jest tozsame z ryzykiem ptynnosci Spotki.
W ramach portfela lokat na ryzyko klienta, obejmujacych ogdét Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych
oferowanych przez Spétke, wybrane UFK zaalokowaty aktywa w instrumenty o ograniczonej ptynnosci —
certyfikaty inwestycyjne wybranych funduszy inwestycyjnych zamknietych. Ryzyko ptynnosci UFK ponosza
klienci Spotki, zgodnie z zasadami regulujgcymi funkcjonowanie produktéow (ogdlnych warunkéw
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ubezpieczenia, regulaminéw funduszy oraz innych dokumentoéw regulujacych warunki zawartych uméw),
w ramach ktérych wzmiankowane UFK zostaty przez Spotke zaoferowane.

C.5 RYZYKO OPERACYJNE

Ryzyka operacyjne Spotki identyfikowane w ramach prowadzonej dziatalnosci s3 omawiane
z wiascicielami poszczegdlnych istotnych procesdw biznesowych raz w roku. Raporty dotyczace ryzyk
operacyjnych zawierajg, poza wyceng jakosciowg, takze opis kontroli skierowanych na ograniczanie
poszczegblnych ryzyk operacyjnych. W celu identyfikacji obszaréw szczegdlnie wrazliwych na realizacje
ryzyka operacyjnego Spotka prowadzi baze incydentéw operacyjnych.

Spétka identyfikuje ryzyka operacyjne w nastepujacych kategoriach (kategorie zgodne z wytycznymi grupy
VIG, obowiazujacymi w Spétce):

e Ryzyko ciggtosci biznesu

e Ryzyko zwigzane z kluczowymi stanowiskami

e Ryzyko niewtfasciwych kwalifikacji lub liczby pracownikéw

e  Ryzyko sprzetu i infrastruktury

e Ryzyko oprogramowania IT i bezpieczenstwa

e Ryzyko modeli i jakosci danych

e Ryzyko rozwoju IT

e  Ryzyko projektéw

e Ryzyko prawne i zgodnosci z przepisami — prawo ubezpieczeniowe

e Ryzyko prawne i zgodnosci z przepisami — pozostate regulacje prawne

e Ryzyko procesow i organizacji

e Ryzyko btedéw ludzkich

Stosowane S$rodki ograniczajgce ryzyko operacyjne (kontrole w procesach) to przede wszystkim: dziatanie
zgodnie z ustalonymi procedurami, akceptacje i autoryzacje, uzgodnienia (w tym tzw. kontrola czterech
oczu), kontrole dostepéw, kontrola budzetu, zarzadzanie projektami, szkolenia merytoryczne
oraz ubezpieczenie. Monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka operacyjnego odbywa sie
w ramach raportowania poszczegdlnych ryzyk i incydentéw operacyjnych oraz kwartalnych informacji do
Zarzadu, obejmujacych wycene i monitorowanie limitéw ryzyka operacyjnego.

Ryzyko operacyjne na potrzeby wyznaczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci wyceniane jest zgodnie
z formutg standardowa i wynika gtéwnie z poziomu kosztéw (bez kosztoéw akwizycji) poniesionych
w zwigzku z dziatalnoscig zwigzang z umowami ubezpieczenia na zycie z UFK (w ciggu poprzednich
12 miesiecy). Koszty te w 2020 roku wyniosty 43 046 tys. zt wobec 36 756 tys. zt w 2019.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczcone wymogi kapitatowe przy zastosowaniu formuty standardowej
dla ryzyka operacyjnego. Ze wzgledu na niewysoki udziat ryzyka operacyjnego w profilu ryzyka Spétka nie
przeprowadza testéw warunkéw skrajnych oraz testow wrazliwosci dla tego ryzyka.

Spétka nie identyfikuje istotnych koncentracji ryzyka operacyjnego ze wzgledu na rozproszenie procesow,
a tym samym poszczegdlnych ryzyk operacyjnych, w ramach catej organizacji.
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Tabela 12 Wymogi kapitatowe dla ryzyka operacyjnego

Stan na 31 grudnia 2019 Stan na 31 grudnia 2020

Ryzyko operacyjne 9249 11 038

Wozrost ryzyka operacyjnego jest pochodng wyzszych kosztow likwidacji szkéd, ktore Spotka poniosta

w zwigzku ze sprawami sgdowymi.

Na potrzeby Kapitatu Ekonomicznego Spodtka przeprowadza pogiebione analizy ryzyka operacyjnego

oparte na kilkudziesieciu skwantyfikowanych ryzykach oraz zdefiniowanych korelacjach miedzy nimi.

Wycena na bazie wewnetrznych analiz Spotki nieznacznie przewyisza rezultat uzyskany na podstawie

wzoru zdefiniowanego w ramach formuty standardowe;j.

C.6

POzZOSTALE ISTOTNE RYZYKA

Poza powyzszymi ryzykami (w wiekszosci objetymi formutg standardowg) Spotka identyfikuje w ramach

wtasnej oceny ryzyk:

Ryzyko zwigzane z wartosciami wykupu — ryzyko zwigzane z wysokoscig wyptat z tytutu spraw
spornych obecnych i przysztych, przekraczajgcych poziom najlepszego oszacowania ujetego
w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych, zobowigzaniach warunkowych oraz innych
zobowigzaniach. Spétka prowadzi dziatania majace na celu zmniejszenie rozmiaru ryzyka
na etapie tworzenia produktéw oraz na etapie obstugi portfela uméw czynnych i rozwigzanych
(obstugi wyptat swiadczen i reklamacji). Ekspozycja na ryzyko jest $cisle zwigzana z poziomem
przysztych wartosci wykupu, zatozonych przy ustalaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
Spétka rozpatruje roszczenia klientéw indywidualnie, jednak rozpoznaje rowniez koncentracje
ryzyka zwigzang z aktywnoscig kancelarii odszkodowawczych. W ramach zatozen stosowanych
przy wyliczaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych uwzglednia sie wspotczynnik zwigzany
z wyzszymi wartosciami wykupu.

Ryzyko zwrotu prowizji - ryzyko zwigzane z odchyleniem od planowanych zwrotéw
od posrednikdw, w zwigzku z rozwigzaniem umow ubezpieczenia. Ryzyko, ze wzgledu
na zmienione modele prowizyjne, stosownie do wymogow regulacyjnych, nie osigga poziomu
materialnego dla Spotki i nie zmienia sie w sposéb istotny. Ekspozycja na ryzyko zwrotu prowizji
jest bezposrednio zalezna od wysokosci oraz okresu wyptacanych prowizji. Koncentracja ryzyka
zwrotu prowizji z tytutu rezygnacji z umow jest zwigzana z ekspozycjg na ryzyko dla najwiekszych
kontrahentéw swiadczgcych ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego.

Ryzyko nowego biznesu - ryzyko ujemnego wptywu nowego biznesu na srodki wtasne, zwigzane
z odchyleniem od planowanego poziomu sprzedazy oraz zyskownosci nowego biznesu.
Ekspozycja ryzyka nowego biznesu jest zwigzana z zatozonym w produktach poziomem sprzedazy
i kosztow statych. Spdtka prowadzi dziatania majace na celu wzrost poziomu nowego biznesu,
z uwzglednieniem modelu biznesowego opisanego w Podsumowaniu. Koncentracja ryzyka
nowego biznesu jest rozpoznawana jako koncentracja sprzedazy u najwiekszych kontrahentéw
Swiadczacych ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego.
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e Ryzyko rezerw na sprawy sporne - Ryzyko rezerw na sprawy sporne jest bezposrednio zwigzane
z ryzykiem wyzszych wartosci wykupow i dotyczy polis juz zamknigtych. Ryzyko to dotyczy
sytuacji, w ktérej na skutek pojawienia sie na rynku wiekszej liczby wyspecjalizowanych
w dochodzeniu roszczen od instytucji finansowych kancelarii prawnych, liczba roszczen bytych
klientow gwattownie wzrosnie powodujgc niewystarczalnosé utworzonych rezerw.

e Ryzyko reputacji - ryzyko niekorzystnego rozwoju biznesu w zwigzku z utratg reputacji Spotki.
Ryzyko jest zarzgdzane przez Spétke poprzez wewnetrzne procesy komunikacji oraz monitoring
mediéw. Ekspozycja na ryzyko reputacji jest zwigzana z liczbg klientéw. Koncentracja ryzyka
reputacji jest umiarkowana, jednak ze wzgledu na rozwéj medidow spotecznosciowych wykazuje
trend rosnacy.

e Ryzyko strategiczne - ryzyko niekorzystnego rozwoju biznesu, zwigzane z niewtasciwymi
decyzjami biznesowymi lub inwestycyjnymi Spétki, niewtasciwg komunikacjg, czy
niedostosowaniem zasobdw do zmian sytuacji ekonomicznej lub zmian w otoczeniu biznesowym.
Ryzyko strategiczne obejmuje takze ryzyko polityczne zewnetrzne i wewnetrzne (np.: sankcje,
zmiany prawa czy dziatania wojenne) oraz ryzyko ,zarazenia” w grupie kapitatowej (problemy
jednej spotki wptywajace na inne podmioty w grupie kapitatowej). Eskpozycja na ryzyko
strategiczne jest zwigzana z wartoscig biznesu. Spétka rozpoznaje koncentracje ryzyka
strategicznego w odniesieniu do zmian prawa dotyczacego umow ubezpieczenia na zycie z UFK.
W zwigzku z ogtoszeniem 11 marca 2020 roku przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO)
pandemii choroby COVID-19 wywotanej przez wirus SARS-CoV-2 (tzw. ,koronawirus”) oraz
ogtoszeniem w Polsce stanu epidemii i decyzjami Rzadu RP, Zarzad Spotki dokonat analizy
wptywu ww. sytuacji na biezaca dziatalno$¢ Spotki oraz jej zdolno$¢ do kontynuacji dziatalnosci
w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci obejmujgcej okres nie krétszy niz jeden rok od dnia
bilansowego. Analiza wptywu pandemii na dziatalnos¢ operacyjng Spétki obejmowata m.in.:

- ocene sytuacji ptynnosciowej,

- ocene stabilnosci finansowania,

- wyptacalnosé,

- potencjalng utrate wartosci aktywdw finansowych i niefinansowych,

- planowanie ciggtosci dziatalnosci Spotki oraz jej kontrahentow,

- wplyw na przychody i koszty spétki z uwzglednieniem struktury produktowej i

oferowanych ryzyk.

Zarzad ocenia, ze ryzyko zwigzane ze skutkami pandemii choroby Covid-19 nie zagraza
kontynuacji dziatalnosci Spotki w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci tj. minimum 12 miesiecy od
dnia sporzadzenia sprawozdania finansowego oraz nie zagraza wyptacalnosci Spofki..

D. WYCENA DO CELOW WYPLACALNOSCI

Wycena aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe do wartosci godziwej
(na postawie art. 223 Ustawy) wymaga podejscia ekonomicznego oraz spdjnego z informacjami z rynku.
Zgodnie z wynikajagcym z systemu Wyptacalnosé Il podejsciem opartym na ryzyku, wyceniajgc pozycje
bilansowe na podstawie wartosci ekonomicznej Spotka uwzglednia ryzyka wynikajgce z konkretnej pozycji
bilansowej z wykorzystaniem zatozen, ktorych uzyliby uczestnicy rynku wyceniajgc dany sktadnik aktywow
i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.
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Spotka wycenia aktywa w kwocie za jakg na warunkach rynkowych aktywa te mogtyby zosta¢ wymienione
pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji. Na potrzeby systemu
Wyptacalnos¢ 1l Spétka dokonuje wyceny sktadnikow aktywéw wedtug kwoty, ktérg mozna bytoby
otrzymac z transakcji sprzedazy sktadnika aktywdéw przeprowadzonej miedzy niezaleznymi, dobrze
poinformowanymi uczestnikami.

Spétka wycenia zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wartosci godziwej,
tj. w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji. Przy wycenie zobowigzan nie dokonuje
sie dostosowan w celu uwzglednienia wtasnej zdolnosci kredytowej Spétki.

O ile obowigzek wyceny wynika z przepiséw powszechnych, bgdZ stosownych uregulowan majacych
zastosowanie do dziatalnosci, Spdtka stosuje nastepujaca hierarchie zasad wyceny aktywow i zobowigzan
innych niz rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe:

e zastosowanie wyceny wedtug cen rynkowych, notowanych na aktywnych rynkach dla takich
samych lub podobnych aktywow lub zobowigzan

e w przypadku, gdy nie jest mozliwe zastosowanie wyceny wedtug cen rynkowych, notowanych na
aktywnych rynkach dla tych samych aktywoéw lub zobowigzan, przyjmuje sie ceny notowane na
aktywnych rynkach dla podobnych aktywéw i zobowigzan, skorygowanych w celu
odzwierciedlenia istniejgcych réznic

e jedli nie sg dostepne ceny notowane na aktywnych rynkach, stosuje sie techniki wyceny wedtug
modelu (mark-to-model), stanowigce alternatywne metody wyceny, w ktorych ceny sg ustalone
na podstawie poréwnania, ekstrapolacji lub obliczone w inny sposéb, w miare mozliwosci na
podstawie danych rynkowych. Przy wycenie wykorzystuje sie w jak najwiekszym stopniu
odpowiednie obserwowalne dane wejsciowe oraz dane rynkowe, polegajgce w jak najmniejszym
stopniu na danych specyficznych dla Spoétki, minimalizujgc wykorzystanie nieobserwowalnych
danych wejsciowych

Notowane ceny rynkowe sg ustalane na podstawie danych pochodzacych z aktywnego rynku. Za aktywny
rynek uznaje sie rynek spetniajacy tacznie nastepujace kryteria:

1) instrumenty bedace przedmiotem obrotu na rynku sg jednorodne

2) zazwyczaj w kazdym czasie wystepujg zainteresowani nabywcy i sprzedawcy

3) ceny sg podawane do publicznej wiadomosci.

Jako zrédto wycen Spdtka stosuje zewnetrzny serwis informacyjny Bloomberg.

Opisane ponizej zasady wyceny aktywodw i zobowigzan na potrzeby sprawozdania finansowego sg zgodne
z Krajowymi Standardami Rachunkowosci, okreSlonymi w ustawie z 19 wrzesnia 1994 roku
o rachunkowosci (t.j. Dz.U. z 2021 roku, poz. 217) (,,Ustawa o rachunkowosci”) oraz z wydanymi na jej
podstawie aktami wykonawczymi, m.in.:

e Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie szczegdlnych zasad
rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktadow reasekuracji (Dz.U. z 2016 roku, poz. 562)
(,rozporzadzenie w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci”)
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e Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdtowych zasad
uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych
(t.j. Dz.U. z 2017 roku, poz. 277).
W sprawach nieuregulowanych w Ustawie o rachunkowosci oraz wydanych na jej podstawie aktach
wykonawczych Spétka stosuje odpowiednio Krajowe Standardy Rachunkowosci lub Miedzynarodowe
Standardy Sprawozdawczosci Finansowej.

Opisane powyzej zasady wyceny aktywow i zobowigzan na potrzeby systemu Wyptacalnos¢ Il zostaty
sporzgdzone zgodnie z przepisami:

1) Ustawy

2) Rozporzadzenia

3) Wytycznych w sprawie wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (EIOPA-BoS-14/166 PL)
opublikowanych 2 lutego 2015 roku oraz Wytycznych KNF dotyczgcych procesu tworzenia rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych

4) Wytycznych w sprawie ujmowania oraz wyceny aktywow i zobowigzan innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe (EIOPA-BoS-15/113 PL) opublikowanych 14 wrzesnia 2015 roku

5) Rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE) 2015/2452 z dnia 2 grudnia 2015 roku,
ustanawiajacego wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatéw
i wzoréw formularzy dotyczacych sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowe;j
zgodnie z Dyrektywa

6) Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej nr 16 (MSSF 16) dotyczacego
leasingu, zatwierdzonego przez Unie Europejska 9 listopada 2017 roku. MSSF 16 obowigzuje
spotki raportujgce oraz sporzadzajgce sprawozdania finansowe wedtug MSR/MSSF dla okreséw
sprawozdawczych rozpoczynajacych sie od 1 stycznia 2019 roku, ktdre uzytkujg aktywa w oparciu
o umowy dzierzawy, najmu lub leasingu oraz inne umowy o swiadczeniu ustug, gdy wynajmujacy
posiada prawo do kierowania danym sktadnikiem.

Sprawozdanie zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez Spétke
w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci, obejmujgcej okres nie krotszy niz jeden rok od dnia bilansowego.
Zarzad Spotki nie stwierdza na dziedn podpisania sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji
finansowej istnienia faktéw i okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenia dla mozliwosci kontynuacji
dziatalnosci przez Spotke w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci, na skutek zamierzonego lub przymusowego
zaniechania, badz istotnego ograniczenia przez nig dotychczasowej dziatalnosci.

W zwigzku z poniesionymi w latach ubiegtych stratami bilansowymi wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2020 roku, Spoétka wykazata skumulowang strate, ktdora przewyzszyta sume kapitatéw zapasowego
i rezerwowych oraz 1/3 kapitatu zaktadowego. Ze wzgledu na powyisze, Zarzad Spoétki zwotat 16 marca
2021 roku Walne Zgromadzenie Spodtki, celem podjecia uchwaty o dalszym istnieniu Spétki, zgodnie
z wymogami art. 397 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (tj. Dz.U. z 2020 roku,
poz. 1526). W dniu 16 marca 2021 roku Walne Zgromadzenie Spotki podjeto uchwate o dalszym istnieniu
Spotki.

W 2020 roku kapitat podstawowy Spétki wynidst 141 miliondw zt i byt wyzszy o 59 miliondw zt w stosunku
do 2019 roku. W dniu 8 grudnia 2020 r. nastgpito zarejestrowanie podwyzszenia kapitatu podstawowego
0 59 000 akcji o wartosci nominalnej 1 tys. zt kazda.
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Szczegbtowe zasady wyceny aktywow i zobowigzan zgodnie z zasadami Dyrektywy zostaty opisane ponizej
w kolejnych punktach. Zaprezentowane zostaty rowniez korekty miedzy podstawami, metodami
i zatozeniami stosowanymi przy wyzej wymienionej wycenie, a stosowanymi dla celéw sprawozdawczosci
finansowej. Osobno zostaty zaprezentowane alternatywne metody wyceny w punkcie D.4.

W niniejszym sprawozdaniu nie zostaty omodwione pozycje bilansowe wykazujgce wartosci zerowe
zarowno dla celéw sprawozdawczosci finansowej i systemu Wyptacalnosé Il.

W roku sprawozdawczym Spétka nie dokonywata zmian w zasadach wyceny w poréwnaniu do okresu
poprzedniego.

D.1 AKTYWA

Informacje o wartosci aktywdw, opis podstaw, metod i gtdwnych zatozen stosowanych przy wycenie
dla celéw systemu Wyptacalnosc Il.

Wycena aktywéw do wartosci godziwej, na postawie art. 223 Ustawy, wymaga podejscia ekonomicznego,
spojnego z informacjami z rynku. Zgodnie z podejsciem opartym na ryzyku wynikajagcym z systemu
Woyptacalnosé Il, wyceniajac pozycje bilansowe na podstawie wartosci ekonomicznej Spétka uwzglednia
ryzyka wynikajgce z konkretnej pozycji bilansowej z wykorzystaniem zatozen, ktorych uzyliby uczestnicy
rynku wyceniajac dany sktadnik aktywow.

Ponizej (Tabela 14) zaprezentowano zestawienie poszczegdlnych pozycji wartosci bilansowej wedtug
systemu Wyptacalnosc Il, w poréwnaniu do wartosci bilansowej wedtug sprawozdania finansowego wraz
ze wskazaniem roznic (korekt). Zestawienie uwzglednia stan na koniec roku 2020.

W przypadku wystgpienia réznic oméwiono poszczegdlne elementy, wptywajgce na odmienne sposoby
wyceny. Wartosci odpowiednich pozycji bilansu wedtug sprawozdania finansowego zostaty
zaprezentowane zgodnie z zasadami prezentacji obowigzujgcymi w bilansie dla systemu Wyptacalnosc Il.

W niniejszym rozdziale nie s omawiane pozycje aktywow wykazujgce wartosci zerowe zaréwno dla celéw
sprawozdawczosci finansowej, jak i systemu Wyptacalnosé Il.

Na potrzeby niniejszego sprawozdania Spétka uwaza informacje za istotng, jezeli jej pominiecie lub
znieksztatcenie moze wptynac¢ na decyzje gospodarcze podejmowane przez uzytkownikow. Istotnosc
informacji zalezy od kwoty pozycji lub od potencjalnego skutku btedu, ocenianego w danych
okolicznosciach w wypadku pominiecia lub znieksztatcenia tej pozycji. Istotno$¢ stanowi zatem prog badz
granice, a nie zasadniczg ceche, jakg muszg posiadac dane informacje, aby byty uzyteczne.
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Tabela 13 Wartos¢ réznic pomiedzy wyceng aktywdw w sprawozdaniu finansowym a wyceng aktywow

dla celow systemu wyptacalnosé Il

Wartos¢ bilansowa wg

Wartos¢

sprawozdania bilansowa wg Korekta
finansowego* Wyptacalnos¢ II
Aktywowane koszty akwizycji 9948 - 9948
Wartosci niematerialne i prawne 288 - 288
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 20672 20675 (3)
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe 378 3788 (3411)
aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w
ktdérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla 215 885 194 319 21 566%*
ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym)
w tym: Akcje i udziaty — nienotowane - - -
w tym: Obligacje paristwowe 175 062 175062 -
w tym: Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty
inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego 21551 2 21 550**
inwestowania
w. tyfn.: Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow 18 647 18 647 )
pienieznych
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na 1858781 1880330 (21 550)**
zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Kwoty nalezne z umdw reasekuracji dla zobowigzan 189 (1293) 1482
w tym UFK 140 (1183) 1324
Nalezr?osa z.tytufu ubezpieczen i od posrednikéw 4318 ) 4318
ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej 139 139 -
Pozost'ale na.leznc')su (handlowe, inne niz z dziatalnosci 28323 28323 )
ubezpieczeniowej)
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 18 031 17 857 174
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 3442 - 3442

*Wartosci odpowiednich pozycji bilansu sporzagdzonego wg sprawozdania finansowego, dopasowane do pozycji bilansu

ekonomicznego

** Korekta prezentacyjna pomiedzy kategoriami aktywéw

Woyjasnienie réznic miedzy zatozeniami stosowanymi do wyceny dla celéw systemu Wyptacalnos¢ |l

a zatozeniami stosowanymi do wyceny na potrzeby sprawozdan finansowych.

Aktywowane koszty akwizycji

Zgodnie z zasadami rachunkowosci odroczeniu w czasie podlegajg koszty prowizji za zawarcie umdéw

ubezpieczenia, z wytgczeniem produktéw ze sktadka jednorazowg z grupy 3. Koszty prowizji rozktadane

sg w czasie na okres maksymalnie pieciu lat, nie diuzej jednak niz do konca okresu ubezpieczenia dla

produktéw z grupy 3, oraz na caty okres trwania umowy dla pozostatych grup ubezpieczen. Zgodnie

z systemem Wyptacalnosc Il aktywowane koszty akwizycji wykazane zostaty w wartosci zerowe;j.
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Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne i prawne stanowig nabyte przez Spdtke prawa majatkowe, nadajgce sie do
gospodarczego wykorzystania, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci dfuzszym niz rok,
przeznaczone do uzywania na potrzeby Spétki. Prawa te zaliczane sg do aktywow trwatych.
W szczegdblnosci wartosciami niematerialnymi i prawnymi s3: autorskie prawa majatkowe, licencje,
patenty, znaki towarowe, prawa do zdjeé¢, programy komputerowe (jako licencje lub majgtkowe prawa
autorskie).

Zgodnie z zasadami rachunkowosci, wartosci niematerialne i prawne sg rozpoznawane, jezeli jest
prawdopodobne, ze w przysztosci spowodujg one wptyw korzysci ekonomicznych do Spétki. Wartosci
niematerialne i prawne sg wyceniane wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia, pomniejszonego
o odpis amortyzacyjny i odpisy z tytutu trwatej utraty wartosdci. Wartosci niematerialne i prawne sg
amortyzowane liniowo, w okresie opowiadajagcym przewidywanemu okresowi ich uzytecznosci
ekonomicznej. Zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il wykazane zostaty w wartosci zerowej.

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

Rzeczowe aktywa trwate stanowig aktywa przeznaczone do uzywania na potrzeby Spotki
i wykorzystywane na uzytek wtasny, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym
niz rok. Zaliczane sg do aktywdw trwatych. Zgodnie z art. 9 Rozporzadzenia Spétka zastosowata standard
MSSF 16 do wyceny umowy najmu okreslonej powierzchni biurowej oraz najem sprzetu biurowego
niepodlegajacy zwolnieniu aktywodw o niskiej wartosci do rzeczowych aktywoéw trwatych. Celem standardu
MSSF 16 jest odrdznienie umowy Leasingu od umowy swiadczenia ustug, a kryterium odrdzniajgcym te
umowy jest zdolno$¢ wynajmujgcego do sprawowania kontroli nad sktadnikiem aktywow, bedgcym
przedmiotem leasingu.
Kontrakt stanowi umowe leasingu lub zawiera element leasingu, jezeli daje wynajmujgcemu prawo
kontroli do wykorzystywania sktadnika aktywow w wyznaczonym okresie, w zamian za zaptate. Kontrola
nastepuje, jezeli wynajmujacy ma:

e prawo do zasadniczo wszystkich korzysci ekonomicznych, ptynacych z wykorzystywania

zidentyfikowanego sktadnika aktywéw oraz
e prawo decydowania o wykorzystywaniu tego sktadnika.

Standard MSSF 16 definiuje aktywo trwate w ktorym umowa lub jej czes¢ przekazuje prawo do kontroli
uzytkowania podstawowego sktadnika aktywdéw umowy przez dany okres w zamian za wynagrodzenie
dla ktérych okres uzytecznosci przekracza 12 miesiecy. Spdtka jako leasingobiorca rozpoznaje aktywa
z tytutu prawa do uzytkowania RoA (right-of-use asset). W bilansie sporzagdzanym zgodnie z systemem
Wyptacalnos¢ 1l, w mysl zapiséw art. 9 Rozporzgdzenia, umowy najmu zostaty wycenione zgodnie
z MSSF 16.

Zgodnie z zasadami rachunkowosci nieruchomosci, maszyny i wyposazenie sg rozpoznawane, jezeli jest
prawdopodobne, ze w przysztosci spowodujg one wptyw korzysci ekonomicznych do Spétki. Ich wartosé
jest wyceniana wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia, pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne
i odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie sg amortyzowane liniowo
w okresie odpowiadajgcym przewidywanemu okresowi ich uzytecznosci ekonomicznej. W bilansie
sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalno$¢ Il zostaty wycenione w przewidywanej wartosci
rynkowej. Srodki transportu wycenia sie w wartoséci rynkowej na podstawie ostatniej wyceny
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ubezpieczyciela. Zespoty komputerowe wycenia sie wedtug wartosci godziwej, jednakze biorgc pod uwage
istotnos¢ przyjmuje sie uproszczony model wyceny polegajgcy na przyjeciu wartosci ksiegowej netto na
dzien bilansowy. Urzadzenia techniczne, narzedzia, przyrzady, ruchomosci i wyposazenie, inwestycje
w obce Srodki trwate zostaty zaprezentowane w wartosci zerowej wedtug wyceny zgodnej z systemem
Wyptacalnosc Il, natomiast srodki transportu, zostaty wycenione wedtug metody alternatywnej, zgodnej
z systemem Wyptacalnosc I, tj. opisanej w punkcie D.4.

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z UFK)

Aktywa te obejmuja: akcje i udziaty nienotowane, obligacje panstwowe, jednostki uczestnictwa oraz
certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania oraz depozyty inne niz
ekwiwalenty srodkéw pienieznych.
e Obligacje panstwowe dla celow sprawozdawczosci finansowej Spotka wycenia wedtug wartosci
godziwej, co wynika z klasyfikacji obligacji panstwowych do kategorii aktywdéw finansowych
dostepnych do sprzedazy.

Na potrzeby systemu Wyptacalno$¢ Il obligacje panstwowe klasyfikowane sg do kategorii
aktywow wycenianych wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach. Za aktywny
uznaje sie rynek spetniajacy tgcznie nastepujace kryteria: instrumenty bedace przedmiotem
obrotu na rynku sg jednorodne, zazwyczaj w kazdym czasie wystepujg zainteresowani nabywcy
i sprzedawcy, a ceny podane sg do publicznej wiadomosci. Za aktywny uznaje sie rowniez rynek,
jezeli kwotowane ceny sg fatwo i regularnie dostepne z gietdy, od dealera, brokera, grupy
branzowej, instytucji ustugowej lub uprawnionej do wydawania regulacji, a ceny te reprezentujg
aktualne i regularnie wystepujgce na rynku transakcje zawierane bezposrednio pomiedzy
stronami. Jako Zrédto wycen Spodtka stosuje zewnetrzny serwis informacyjny Bloomberg,
w zwigzku z czym nie jest zasadne przeprowadzenie dodatkowych korekt pomiedzy bilansem
sporzgdzonym dla celéw sprawozdawczosci finansowej oraz bilansem zgodnym z systemem
Wyptacalnos¢ Il.

e Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego
inwestowania dla celéw sprawozdawczosci finansowe] zostaty ujete wedtug wartosci godziwej,
ustalonej na podstawie wycen publikowanych lub dostarczanych przez towarzystwa funduszy
inwestycyjnych. W przypadku danych publikowanych, Spétka wykorzystuje zewnetrzny serwis
informacyjny Bloomberg do uzyskania informacji o biezgcych notowaniach. W przypadku danych
niepublikowanych przez serwis informacyjny Bloomberg, Spétka wykorzystuje dane dostarczone
przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych zarzadzajgce danym funduszem inwestycyjnym.
W przypadku zidentyfikowania po dniu wyceny zmiany ceny, zastosowanej na dany dzien
wyceny, Spétka dokonuje stosownej korekty. W bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem
Whyptacalnos¢ Il wykazywane s3a jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne
w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania wedtug wartosci godziwej, w zwigzku z czym
nie jest zasadne przeprowadzenie dodatkowych korekt. Na dzier 31 grudnia 2020 roku i na dzien
sporzgdzenia sprawozdania dla celéw systemu Wyptacalnos¢ korekty nie wystgpity.

e Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienieznych s3 prezentowane dla celéw
sprawozdawczosci finansowej w wartosci depozytu wraz z zarachowanymi odsetkami. W bilansie

Sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakonczony 31 grudnia 2020 Strona 60 z 93



”\flienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

zgodnym z systemem Woyptacalnos¢ Il zostaty wycenione wedtug wartosci godziwej, przy
zastosowaniu uproszczenia polegajacego na wyznaczeniu wartosci godziwej tych aktywow,
rozumiane] jako warto$¢ nominalna powiekszona o liniowo naliczone odsetki. Wyceny dla celow
sprawozdawczosci finansowej i dla celéw systemu Wyptacalnos¢ Il sg réwne.

Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z UFK

Aktywa te zostaty ujete wedtug wartosci godziwej, ustalonej na podstawie wycen publikowanych lub
dostarczanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych, dokonywanych przez towarzystwa
w odniesieniu do wartosci aktywoéw netto funduszu. W przypadku danych publikowanych, Spoétka
wykorzystuje zewnetrzny serwis informacyjny Bloomberg do uzyskania informacji o biezgcych
notowaniach. W przypadku danych niepublikowanych przez zewnetrzny serwis informacyjny Bloomberg,
Spdtka wykorzystuje dane dostarczone przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych zarzadzajace danym
funduszem inwestycyjnym. W przypadku zidentyfikowania po dniu wyceny zmiany ceny, zastosowanej na
dany dzien wyceny, Spotka dokonuje stosownej korekty.

Kwoty nalezne z umdéw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen

Dla celdw sprawozdawczosci finansowej Spotka wycenia kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla
zobowigzan wynikajgcych z umdéw ubezpieczenia, wyliczajgc sktadke reasekuracyjng dla kazdej umowy
ubezpieczenia, obejmujgc ryzyka zdefiniowane w umowach. Sposdb wyliczenia sktadki, przyjety okres
raportowy oraz czestotliwos¢ obliczen sg zgodne z postanowieniami umow ubezpieczenia. Wyliczenia
obejmujg wszystkie umowy ubezpieczenia, ktére byty aktywne w danym okresie raportowym. W bilansie
sporzgdzanym zgodnie z systemem Woyptacalnos¢ Il zostaty zaprezentowane po stronie aktywow,
w wartosci bedacej sumg zdyskontowanych przysztych przeptywdow pienieznych z tytutu realizacji
zawartych umoéw reasekuracji. Przeptywy te oszacowane zostaly z uwzglednieniem zatozen
ekonomicznych i operacyjnych, wyznaczonych zgodnie z zasadg najlepszego oszacowania. Oszacowanie
przeprowadza sie facznie z kalkulacjg rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Prezentacja kwot naleznych
z umow reasekuracji w bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Woyptacalnos¢ Il odpowiada
charakterowi ryzyka i technicznej podstawie tworzenia rezerw, a nie jedynie formalnej stronie umowy
ubezpieczenia.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych

Dla celdw sprawozdawczosci finansowej Spdtka wykazuje naleznosci z tytutu ubezpieczen
i od posrednikow ubezpieczeniowych w kwocie wymaganej zaptaty z zachowaniem zasady ostroznosci,
tj. pomniejszonej o odpisy aktualizujgce z tytutu trwatej utraty wartosci. Naleznosci te w bilansie
sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos$¢ Il zostaty wykazane w wartosci zerowej. Naleznosci od
posrednikéw ubezpieczeniowych sg uwzglednione w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL).
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Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Dla celéw sprawozdawczosci finansowej Spotka wykazuje pozostate naleznosci (handlowe, inne niz
z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) w kwocie wymaganej zaptaty, z zachowaniem zasady ostroznosci,
tj. pomniejszonej o odpisy aktualizujgce z tytutu trwatej utraty wartosci. Do pozostatych naleznosci,
o ktérych mowa w niniejszym akapicie, zalicza sie kwoty nalezne od pracownikdéw, innych kontrahentéw
oraz podmiotéw publiczno-prawych. W bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ I
pozostate naleznosci zostaty zaprezentowane w wartosci godziwej, rozumianej jako wymaganej
do zaptaty. Kierujac sie zasadg istotnosci Spotka nie uwzglednia wptywu dyskonta ze wzgledu na rozmiar
prezentowanego aktywa oraz jego krotkoterminowy charakter.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych

Dla celéw sprawozdawczosci finansowej oraz dla potrzeb systemu Wyptacalnos¢ Il Spétka zalicza do
kategorii Srodkow pienieznych i ekwiwalentow Srodkéw pienieznych S$rodki w kasie oraz Srodki
na biezacych rachunkach bankowych. Srodki, o ktérych mowa powyzej wycenianie sg wedtug wartosci
nominalnej, poniewaz sg powszechnie wykorzystywane do dokonywania ptatnosci oraz mogg by¢ na
zadanie wymieniane na gotéwke. Z uwagi na krdotkoterminowy charakter aktywa, wptyw dyskonta jest
niematerialny. W sprawozdaniu sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalno$¢ Il nie zostaty
uwzglednione $rodki na rachunku bankowym przeznaczone dla Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych, ze wzgledu na ograniczenia w ich dysponowaniu.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate aktywa obejmujg wszystkie aktywa nieuwzglednione w pozycjach bilansu, w sktad w ktérych
wchodzg w szczegdlnosci miedzyokresowe rozliczenia przychodéw. Dla celéw sprawozdawczosci
finansowej oraz dla zapewnienia zasady wspoétmiernosci przychoddéw i kosztéw dla danego okresu
sprawozdawczego, rozliczenia miedzyokresowe wykazuje sie w aktywach bilansu danego okresu
sprawozdawczego. Aktywa te na dzien bilansowy zostaty wycenione w wartosci nominalnej.
W sprawozdaniu zgodnie z systemem Wyptacalnos$¢ Il s3 wycenione w wartosci zerowej. Nalezne
przychody z tytutu Swiadczen dodatkowych za posiadanie jednostek uczestnictwa i certyfikatow
inwestycyjnych oraz niezrealizowane obcigzenia ponoszone przez ubezpieczajagcych w ramach uméw
ubezpieczenia zostaty uwzglednione w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL).

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

W bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il, aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego ustala sie na podstawie rdznic przejsciowych miedzy wartoscig aktywow i zobowigzan
ustalong na potrzeby bilansu ekonomicznego, a i ich wartoscig podatkowa. Aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego ustala sie w kwocie, jaka wedtug przewidywan zmniejszy w przysztosci
zobowigzanie z tytutu podatku dochodowego lub bedzie podlegaé zwrotowi, w razie zaistnienia ujemnych
réznic przejsciowych lub w zwigzku ze stratg podatkowa mozliwg do odliczenia od dochodu w przysztosci.

Wartos¢ bilansowa aktywow z tytutu odroczonego podatku jest weryfikowana na kazdy dzien bilansowy
pod katem utraty wartosci. Jezeli przestato by¢ prawdopodobne, ze w przysztosci zostanie osiggnieta
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podstawa opodatkowania pozwalajaca na potrgcenie ujemnych réznic przejSciowych i odliczenie strat
podatkowych, wartos¢ bilansowa aktywdéw podlega stosownemu obnizeniu.

Gtownymi sktadnikami aktywdéw z tytutu odroczonego podatku s3: rezerwy na swiadczenia emerytalne
i inne Swiadczenia pracownicze, rezerwy na sprawy sporne, niezrealizowana strata na lokatach.

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

W bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il rezerwa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego jest ustalana na podstawie rdéznic przejsciowych miedzy wartoscig aktywdéw i zobowigzan
ustalong na potrzeby bilansu ekonomicznego, a ich wartoscig podatkowa.

Rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku
dochodowego, naleznego w przypadku wystapienia dodatnich réznic przejsciowych, ktére spowodujg
zwiekszenie przysztej podstawy opodatkowania. Spétka ustala rezerwe z tytutu odroczonego podatku
na podstawie réznic przejsSciowych wynikajgcych z m.in. niezrealizowanego zysku z lokat, odroczonych
kosztéow akwizycji, naleznych przychodéw z tytutu Swiadczern dodatkowych za posiadanie jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych i certyfikatow inwestycyjnych.

Wysokos¢ aktywéw i zobowigzan z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy
uwzglednieniu stawek podatku dochodowego obowigzujacych w roku powstania obowigzku
podatkowego.

Spétka kalkuluje podatek odroczony w przypadku kazdej rdznicy przejsciowej pomiedzy bilansem
sporzgdzonym zgodnie z systemem Wyptacalnosc Il (prezentujgcym wartosc rynkowg) a sprawozdaniem
finansowym przedstawiajgcym podstawe podatkowa.

Zmiany uwzglednione po stronie aktywow:

=  Warto$¢ rynkowa > wartosci podatkowej = zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

=  Wartos$¢ rynkowa < wartosci podatkowej = aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zmiany uwzglednione po stronie pasywow:

= Warto$¢ rynkowa < wartosci podatkowej > zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

= Warto$¢ rynkowa > wartosci podatkowej = aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.
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Tabela 14 Poréwnanie wartosci bilansowych dla celéw rachunkowosci oraz do celéw systemu
wyptacalnosc Il

Wartos¢ bilansowa
wg sprawozdania
finansowego*

Wartosc bilansowa
wg Wyptacalnosc Il

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 20672 20675
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 26 826 39 020

*Wartosci odpowiednich pozycji bilansu sporzadzonego wg sprawozdania finansowego dopasowane do pozycji bilansu

ekonomicznego

W bilansie zgodnym z systemem Wyptacalnos¢ Il rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego nie s3 kompensowane. Prezentowane s3 one w bilansie rozdzielnie w aktywach
i zobowigzaniach.

D.2 REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE

Zgodnie z art. 80 Dyrektywy i art. 232 Ustawy, przy ustalaniu wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych Spétka dokonata segmentacji swoich zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych na jednolite grupy ryzyka, w podziale na linie biznesowe.

Zobowigzania ubezpieczeniowe i reasekuracyjne rozwazane sg w zakresie dwach linii biznesowych:

1. Ubezpieczenia, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe, i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK),

2. Pozostate ubezpieczenia na zycie.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzone sg w kwocie, ktorg Spotka musiatyby zaptaci¢, gdyby
miata natychmiast przenies¢ swoje zobowigzania z tytutu uméw ubezpieczenia do innego zaktadu
ubezpieczen.

Na podstawie art. 77 ust. 1 Dyrektywy i art. 225 ust. 1 Ustawy wartos¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw systemu Wyptacalnos¢ Il stanowi sume najlepszego oszacowania oraz
marginesu ryzyka.

Spoétka oblicza najlepsze oszacowanie i margines ryzyka oddzielnie. Ponizsza tabela prezentuje
poszczegdlne pozycje rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, wyliczonych zgodnie z systemem
Woyptacalnos¢ Il. Spétka wyodrebnita dane dotyczace istotnej linii biznesowej, tj. linii obejmujgcej
ubezpieczenia na zycie z UFK.
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Tabela 15 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Stan na 31 grudnia 2019  Stan na 31 grudnia 2020

Najlepsze oszacowanie 1921792 1955 843
w tym UFK 1922 828 1954 746
Margines ryzyka 27 607 27 598
w tym UFK 27 296 27 251
Razem rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 1949 399 1983 441
w tym UFK 1950124 1981997

D.2.1 NAILEPSZE OSZACOWANIE

Zgodnie z art. 77 ust. 2 Dyrektywy i art. 225 ust. 2 Ustawy Spdétka wyznacza rezerwy na podstawie
najlepszego oszacowania, ktore jest réwne oczekiwanej wartosci obecnej przysztych przeptywéw
pienieznych, wazonych prawdopodobieristwem ich realizacji, obliczonej przy zastosowaniu odpowiedniej
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka. Obliczenie najlepszego oszacowania jest
dokonywane na podstawie aktualnych i wiarygodnych informacji i realistycznych zatozen. Prognozy
przeptywow pienieznych stosowane w obliczeniu najlepszego oszacowania uwzgledniajg wptywy
i wyptywy pieniezne wymagane do rozliczenia zobowigzan z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia lub
umow reasekuracji w okresie trwania tych zobowigzan. Najlepsze oszacowanie oblicza sie w wysokosci
brutto, bez pomniejszania o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych.

W roku 2020 Spotka stosujac sie do wspomnianego w pkt C.1 stanowiska UKNF, zdecydowata o zmianie
metody okreslania granicy umowy. Granica umowy zdefiniowana jest w art. 18 Rozporzadzenia. Okresla
ona moment, od ktérego zaktad ubezpieczen nie uwzglednia w prognozach przysztych sktadek ani innych
zwigzanych z nimi przeptywdw pienieznych. Zmiana metody polegata na zaostrzeniu kryteriéw uznawania
skutkéow ekonomicznych ujetych w umowach $wiadczen i gwarancji za zauwazalne, zgodnie z formutg
przedstawiong przez UKNF. Przed zmiang Spétka uznawata swiadczenia i gwarancje w wiekszosci umoéw
za zauwazalne i przypisywata im granice na koniec okresu ubezpieczenia lub na koniec okresu
obowigzkowego optacania sktadek. W zwigzku z zastosowaniem formuty przedstawionej przez UKNF
wszystkim umowom ze sktadka ptacong regularnie z grupy 3 przypisana zostata granica na dzien wyceny.
W efekcie Spétka nie uwzglednia w prognozach przysztych sktadek z umdéw z grupy 3 ani innych zwigzanych
z nimi przeptywow pienieznych.

Projekcje pieniezne maja charakter deterministyczny. Warto$¢ gwarancji finansowej i opcji umownych
jest wyceniana zgodnie z deterministycznym scenariuszem. Jest to podejscie uproszczone, ktére adresuje
fakt niematerialnosci gwarancji finansowych i opcji umownych zawartych w portfelu.

Przeptywy pieniezne projektowane sg w polskich ztotych. W szczegdlnosci jednostki UFK nominowane sg
w ztotych polskich. Oznacza to, ze wartosé funduszu, ktory inwestuje na rynkach zagranicznych i wycena
jego jednostek odbywa sie w walucie, na dzien bilansowy rozpoznawany jest w ztotych polskich.
Przeliczenie waluty odbywa na zasadach okreslonych w stosownych regulaminach UFK.
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Zgodnie z art. 78 i 79 Dyrektywy oraz art. 231 Ustawy Spoétka przy ustalaniu wartosci rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych dodatkowo uwzglednia:

1.

Spotka

wszystkie wydatki, jakie zostang poniesione w zwigzku z obstuga zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych

inflacje, w tym inflacje dotyczaca kosztéw i roszczen ubezpieczeniowych

wszystkie ptatnosci na rzecz ubezpieczajgcych i beneficjentow, w tym przyszte premie
uznaniowe, ktorych zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji zamierzaja dokonywac,
bez wzgledu na to, czy ptatnosci te sg zagwarantowane umownie, czy nie, chyba ze ptatnosci te
wchodza w zakres wynikajacy z art. 91 ust. 2 Dyrektywy i art. 244 Ustawy

wartos¢ gwarancji finansowych i opcji umownych zawartych w umowach ubezpieczenia
i umowach reasekuracji.

stosuje posrednia metode obliczenia najlepszego oszacowania. Najlepsze oszacowanie

zdefiniowane jest jako suma wartosci opcji i gwarancji oraz réznicy pomiedzy wartoscig rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych utworzonych dla celéw rachunkowosci, a wartoscig obecng przysztych

zyskéw generowanych przez portfel uméw ubezpieczenia aktywnych na dzien bilansowy.

Na wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sktadajg sie wymienione ponizej rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowe. Rezerwy te zostaty utworzone zgodnie z Regulaminem tworzenia rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych na potrzeby systemu Wyptacalnos¢ I, wedtug wymogdw statutowych okreslonych

na potrzeby rachunkowosci:

1.

rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy

Rezerwa ubezpieczen na zycie jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy tworzona jest
w wysokosci wartosci lokaty dokonanej zgodnie z postanowieniami zawartych umow
ubezpieczenia, z uwzglednieniem zobowigzan wynikajacych z decyzji zobowigzujacej Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z 15 marca 2016 r oraz porozumienia zawartego
z Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z 19 grudnia 2016 r.).

rezerwa ubezpieczen na zycie

W sktad rezerwy ubezpieczen na zycie wchodzg nastepujgce elementy:
1) rezerwa na tymczasowo udzielang ochrone ubezpieczeniowg

2) rezerwa Life Contingency !

3) rezerwa na niealokowana sktadke

4) rezerwa na dodatkowe roszczenia klientéw

5) rezerwa matematyczna

1 Rezerwa Life Contingency jest rezerwa warunkowgq tworzong dla uméw ubezpieczenia, w ktdrych optata za ryzyko $mierci jest

pobierana ze sktadki. Rezerwa ta ma zabezpieczy¢ ryzyko $mierci w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej w przypadku

nieoptacenia sktadki.
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Rezerwa ubezpieczen na zycie, wraz z rezerwg ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajacy, tworzona jest dla zapewnienia pokrycia zobowigzan zaktadu ubezpieczen
na wypadek dozycia przez ubezpieczonego korica okresu ubezpieczenia, Smierci ubezpieczonego
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, a takze dla wypetnienia zobowigzan zaktadu
ubezpieczen na wypadek wykupu, tj. przedterminowego rozwigzania umowy ubezpieczenia.

3. rezerwa na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia tworzona jest w wysokosci
odpowiadajacej wielkosci przysztych odszkodowan i Swiadczen zwigzanych ze szkodami
zaistniatymi do dnia, na ktdry ustala sie rezerwe.

W skfad rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia wchodzg nastepujgce rodzaje
rezerw:

1) rezerwa na Swiadczenia zgtoszone lecz niewyptacone, w tym rezerwa na dodatkowe
nieprzedawnione roszczenia ubezpieczajacych, wynikajace z rozwigzanych umodéw
ubezpieczenia (RBNP)

2) rezerwa na $wiadczenia z tytutu szkdd, ktére zaistniaty, lecz nie zostaty zgtoszone do dnia
bilansowego, w tym na dodatkowe nieprzedawnione roszczenia ubezpieczajgcych
wynikajace z rozwigzanych uméw ubezpieczenia (IBNR).

Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i swiadczenia, w czesci dotyczacej dodatkowych
roszczenn klientdw, tworzy sie z wykorzystaniem metod aktuarialnych, z uwzglednieniem
prawdopodobienstw wystgpienia odpowiednich zdarzen.

W rezerwie na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia uwzglednia sie réwniez rezerwe
na spodziewane koszty likwidacji szkéd, w tym w zwigzku z dodatkowymi roszczeniami
ubezpieczajacych, wynikajacymi z rozwigzanych umoéw ubezpieczenia, zaistniatymi do dnia, na
ktory ustala sie rezerwe.

4. rezerwa na premie i rabaty dla ubezpieczonych

Spoétka tworzy rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych w celu wypetnienia zobowigzan,
wynikajacych z postanowien obowigzujgcych uméw ubezpieczenia.

D.2.2 MARGINES RYZYKA

Zgodnie z art. 77 ust. 3 Dyrektywy i art. 225 ust. 3 Ustawy, margines ryzyka ma wysokos$¢ zapewniajaca,
aby wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw systemu Wyptacalnos¢ Il odpowiadata
kwocie, ktorej zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji zazadatby za przejecie zobowigzan z tytutu
zawartych umow ubezpieczenia lub uméw reasekuracji i wywigzanie sie z zobowigzan.

Szczegoty techniczne dotyczace obliczenia marginesu ryzyka zostaty okreslone w Rozporzadzeniu.
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Na podstawie art. 37 ust. 1 Rozporzadzenia, Spdtka oblicza margines ryzyka dla catego portfela
zobowigzan ubezpieczeniowych wedtug nastepujgcego wzoru:

SCR(t)

RM=CoC: ) ————,
>0 (l+ r(t +:|.))t+1

gdzie:

a) CoC oznacza stope kosztu kapitatu

b) suma obejmuje wszystkie liczby catkowite, w tym zero

c) SCR(t) oznacza projekcje kapitatowego wymogu wyptacalnosci, po t latach

d) r(t+1) oznacza podstawowg stope procentowg wolng od ryzyka dla terminu zapadalnosci réwnego
t+1

Podstawowg stope procentowg wolng od ryzyka r(t+1) wybiera sie zgodnie z walutg stosowang
w sprawozdaniach finansowych. Dla Spétki obowigzujgca walutg jest polski ztoty.

Na podstawie art. 39 Rozporzadzenia przyjmuje sig, ze stopa kosztu kapitatu wynosi 6%.

Projekcje kapitatowego wymogu wyptacalnosci wykonuje sie w oparciu o zidentyfikowane korelacje ze
zdefiniowanymi strumieniami pienieznymi lub stanami bilansowymi.

D.2.3 ZAtOZENIA
Do projekcji wartosci UFK oraz dyskontowania przeptywoéw pienieznych wykorzystywana jest struktura
terminowa stopy procentowej wolnej od ryzyka, zgodna z wytycznymi publikowanymi przez EIOPA2.

Zatozenia nieekonomiczne, takie jak m.in. struktura optat do projekcji wartosci nominalnych UFK,
indeksacja sktadek, nadpfaty i niedopfaty sktadek, przeksztatcenia uméw w umowy bezsktadkowe,
prawdopodobienstwa rezygnacji, smiertelno$é, prowizje ubezpieczeniowe, koszty administracyjne
i pozostate, ustalane sg zgodnie z Regulaminem Tworzenia Rezerw Techniczno-Ubezpieczeniowych
na potrzeby systemu Wyptacalnosc¢ Il oraz Procedurg Ustalania Rezerw Techniczno-Ubezpieczeniowych
na potrzeby systemu Wyptacalnosé Il. W szczegdlnosci zatozenia przyjete do wyceny rezerw ustalane s3
w mysl regut najlepszego oszacowania i nie zawierajg dodatkowych margineséw ryzyka. Parametry
zatozen podlegajg cyklicznemu przegladowi.

Aktualizacja zatozen operacyjnych w stosunku do wartosci stosowanych na dziert 31 grudnia 2019 roku
wptyneta na wzrost wartosci najlepszego oszacowania wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 o 31,8 min zt.
W najistotniejszym stopniu na powyzszg zmiane wptynety zmiany zatozen dotyczace: wskaznika
dodatkowych roszczen (wzrost o 20,0 min zt), kosztéw obstugi uméw (wzrost o 13,6 min zt), zmiany
wskaznikéw wykupow i wykupdw czesciowych (spadek o 1,5 min zt).

Utworzone rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe odzwierciedlajg najlepszg wiedze Spotki i szacunki na
dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania. Z uwagi na dtugoterminowy charakter umoéw ubezpieczen
ich realizacja moze rdznic sie od przyjetych zatozen.

2European Insurance and Occupational Pensions Authority, https://eiopa.europa.eu/regulation-supervision/insurance/solvency-ii-

technical-information/risk-free-interest-rate-term-structures
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Rezerwy zostaty poddane analizie wrazliwosci, w celu okreslenia ich niepewnosci. Przyjeto scenariusze
o wzroscie i spadku stopy procentowej o +/- 100 punktéw bazowych, spadek cen akcji o 20%, wzrost
i spadek poziomu smiertelnosci o 5%, wzrost i spadek poziomu rezygnacji z uméw ubezpieczenia o 20%
oraz zmiany kosztéw utrzymania o +/-10%.

Whptyw powyzej opisanych scenariuszy na poziom rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przestawiono
w tabeli ponizej.

Tabela 16 Analiza niepewnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy 2020
Rezerwy T-U 2020 1983441
Spadek cen akcji 0 20% 1852 806
Wozrost stopy procentowej +100 punktdw bazowych 1958 626
Spadek stopy procentowej -100 punktéw bazowych 2009 803
Spadek Smiertelnosci o0 5% 1983012
Wozrost $miertelnosci o 5% 1983 863
Wozrost poziomu rezygnacji z uméw ubezpieczenia o 20% 1995 498
Spadek poziomu rezygnacji z uméw ubezpieczenia 0 20% 1969 100
Wozrost kosztéw utrzymania o 10% 1992 680
Spadek kosztéw utrzymania o 10% 1974321

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze najwieksza niepewno$¢ zwigzana z zatozeniami przyjetymi
do wyliczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dotyczy zatozer ekonomicznych, rezygnacji z uméw
ubezpieczenia oraz wzrostu kosztoéw utrzymania.

D.2.4 WYJASNIENIE ISTOTNYCH ROZNIC POMIEDZY WYCENA DO CELOW WYPLACALNOSCI | WYCENA
NA POTRZEBY SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Rezerwy wyliczane do celdw sprawozdawczosci finansowej nie uwzgledniajg marginesu ryzyka
oraz oczekiwanej obecnej wartosci przysztych przeptywdw pienieznych.

Roznice pomiedzy rezerwami obrazuje ponizszy wykres. Zaprezentowano tgczne wartosci rezerw, z uwagi
na fakt, iz Spotka posiada jedng istotng linie biznesowa.
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Wykres 2 Wyjasnienie istotnych réznic pomiedzy wyceng rezerw na potrzeby Wyptacalnosé Il i wyceng na
potrzeby sprawozdawczosci finansowej

11756,43 27 598,06
93 579,82
2061178,92 1983 440,74
RTUF Korekty Przyszie przeptywy Margines ryzyka RTUW
pieniezne

RTUF — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe utworzone dla celéw rachunkowosci
RTUW - rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe utworzone dla celéw systemu Wyptacalnosé Il

Korekty — stany naleznosci i zobowigzan urealniajgce przeptywy pieniezne

D.2.5 STOSOWANIE SRODKOW PRZEJSCIOWYCH
Przy ustalaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Spétka nie stosuje korekty dopasowujgcej, korekty
z tytutu zmiennosci, ani srodkéw przejsciowych dotyczacych stdép procentowych wolnych od ryzyka czy
dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

D.2.5 REASEKURACIA

Przeptywy pieniezne zwigzane z reasekuracja modelowane sg na podstawie rzeczywistych warunkéw
zawartych umow reasekuracyjnych. Sktadki reasekuracyjne sg modelowane zgodnie z prognoza
pozostatych przeptywdw pienieznych.

Dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z UFK udziat reasekuratora w Swiadczeniach modelowany jest
za pomocyg parametru szkodowosci w odniesieniu do sktadki reasekuracyjnej. Bilans sktadki
reasekuracyjnej i udziatu reasekuratora w swiadczeniach wykorzystywany jest dalej do okreslenia prowizji
reasekuracyjnej, zaleznej od wyniku reasekuracji na portfelu.

Dla pozostatych ubezpieczen na zycie udziat reasekuratora w $wiadczeniach modelowany jest
w odniesieniu do modelowanych $wiadczen w okresie.
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Spotka posiada umowe reasekuracji ograniczajacg ryzyko masowej rezygnacji z uméw ubezpieczenia,
o ktérej mowa w punkcie C.1. Od 31 grudnia 2019 roku Spotka obnizyta udziat reasekuratora w ryzyku
masowej rezygnacji z umow ubezpieczenia, zmniejszajgc tym samym przewidywane przyszte przeptywy
pieniezne zwigzane z umowg reasekuracji. Udziat reasekuratora w ryzyku nie zmienit sie na koniec 2020
roku.

Ponizsza tabela prezentuje przeptywy pieniezne zwigzane z reasekuracjg, oraz przeptywy zwigzane
z reasekuracjq a dla najistotniejszej linii biznesowej w Spétce.

Tabela 17 Przeptywy pieniezne zwigzane z reasekuracja

Stan na 31 grudnia 2019 roku  Stan na 31 grudnia 2020 roku

Kwota nalezna z uméw reasekuracji (1038) (1293)

w tym UFK (1617) (1183)

D.3 INNE ZOBOWIAZANIA

Informacje o wartosci innych zobowigzan, opis podstaw, metod i gtéwnych zatozen stosowanych przy
wycenie dla celéw systemu Wyptacalnosc Il.

Wycena zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wedtug systemu Wyptacalnos¢ I
wymaga podejscia ekonomicznego, spdjnego z informacjami z rynku. Zgodnie z wynikajgcym z systemu
Woyptacalnos¢ Il podejsciem opartym na ryzyku, Spétka wyceniajgc pozycje bilansowe na podstawie
wartosci ekonomicznej, uwzglednia ryzyka wynikajgce z konkretnej pozycji bilansowej. W tym celu
wykorzystywane sg zatozenia, ktdrych uzyliby uczestnicy rynku wyceniajac dany sktadnik zobowigzan.

Spoétka wycenia zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wartosci godziwej,
tj. kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby zostaé przeniesione lub rozliczone pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji. Przy wycenie zobowigzan nie dokonuje
sie dostosowan w celu uwzglednienia wtasnej zdolnosci kredytowe] Spotki.

Ponizej zaprezentowano zestawienie poszczegdlnych pozycji wartosci bilansowej wedtug systemu
Woyptacalnos¢ Il, w poréwnaniu do wartosci bilansowej wedtug sprawozdania finansowego, wedtug stanu
na dzien 31 grudnia 2020 roku.

W przypadku wystgpienia réznic omowiono poszczegdlne elementy wptywajgce na odmienne sposoby
wyceny. Wartosci odpowiednich pozycji bilansu wedtug sprawozdania finansowego zostaty
zaprezentowane zgodnie z zasadami prezentacji obowigzujgcymi w bilansie z systemem Wyptacalnos¢ Il.

W niniejszym rozdziale nie s3 omawiane pozycje zobowigzan wykazujace wartosci zerowe zaréwno dla
celéw sprawozdawczosci finansowej, jak i systemu Wyptacalnosé Il
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Tabela 18 Wartosc réznic pomiedzy wyceng zobowigzan w sprawozdaniu finansowym a wyceng dla celéw

systemu wyptacalnosc Il

Wartos¢ bilansowa wg B Wartos¢
) bilansowa wg
sprawozdania Korekta
finansowego* systemu' .
Wyptacalnosé I

Pozost.a’fe rezerwy (inne niz rezerwy techniczno- 6881 5637 1244
ubezpieczeniowe)
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 26 826 39020 (12 194)
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec 473 3827
instytucji kredytowych
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec 9458 4841 4617
posrednikéw ubezpieczeniowych
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 7 7 -
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu 2510 2336 174
dziatalnosci ubezpieczeniowej)
Zobowigzania podporzadkowane 30043 30043 -
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych 2015 4015 )

pozycjach)

*Wartos$ci odpowiednich pozycji bilansu sporzgdzonego wg sprawozdania finansowego dopasowane do pozycji bilansu

ekonomicznego

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) stanowig zobowigzania, ktérych kwota
lub termin ptatnosci sg niepewne, a na Spétce cigzy obowigzek ich uregulowania wynikajacy ze zdarzen
przesztych. Wypetnienie wyzej wymienionego obowigzku spowoduje wyptyw korzysci ekonomicznych,
przy czym jego oszacowanie mozna wiarygodnie okresli¢. Dla celéw sprawozdawczosci finansowej, Spétka

wykazuje pozostate rezerwy w uzasadnionej, wiarygodnie oszacowanej wartosci. Pozostate rezerwy

obejmuja:

rezerwy na Swiadczenia emerytalne i inne obowigzkowe s$wiadczenia dla pracownikéw -
w bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Woyptacalno$¢ Il rezerwy na $wiadczenia
emerytalne oraz inne obowigzkowe $wiadczenia pracownikéw zostaty zaprezentowane w

wartosci godziwej przysztych Swiadczen dla pracownikow
rezerwy na niewykorzystane urlopy

rezerwy na wynagrodzenia

rezerwy na postepowania sgdowe

rezerwy na sprawy sporne

Do pozostatych rezerw zalicza sie réwniez:

e rezerwy na koszty prowizji dla posrednikéw ubezpieczeniowych - w bilansie sporzgdzonym

dla celow sprawozdawczosci finansowej zostaty zaprezentowane w uzasadnionej, wiarygodnie
oszacowanej wartosci, a w bilansie sporzadzonym zgodnie z systemem Wyptacalnosé Il
wycenione sg w wartosci godziwej. Rezerwa ta zostata uwzgledniona w kalkulacji najlepszego
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oszacowania (BEL), stad w bilansie dla celéw systemu Wyptacalnos¢ Il zaprezentowano ja
w wartosci zerowej

e rezerwy na dodatkowe wynagrodzenia posrednikdow ubezpieczeniowych oraz wynagrodzenie
pracownikow Spétki zajmujacych sie akwizycja - w bilansie sporzadzonym na potrzeby
sprawozdania finansowego zostaty zaprezentowane w uzasadnionej, wiarygodnie oszacowane;j
wartosci, ktéra na potrzeby systemu Wyptacalnosé Il stanowi najlepsze odzwierciedlenie ich
wartosci godziwej. Rezerwa ta zostata uwzgledniona w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL),
stad w bilansie dla celdw systemu Wyptacalnos¢ Il zaprezentowano jg w wartosci zerowej.

Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Dla celéw sprawozdawczosci finansowej Spétka jako zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania
wobec instytucji kredytowych prezentuje tylko zobowigzania wobec urzedu skarbowego. W bilansie
sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty zaprezentowane w mys$l MSSF 16 rowniez
zobowigzania z uméw najmu okreslonej powierzchni biurowej oraz najmu sprzetu biurowego. Do wyceny
umoéw najmu stosuje sie alternatywng metode wyceny opisang w rozdziale D.4 stosowane podejscie
nie powoduje istotnej roznicy w poréwnaniu z metodami podstawowymi.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych

Dla celéw sprawozdawczosci finansowej Spdtka wykazuje zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec
posrednikéw ubezpieczeniowych w kwocie wymagajacej zaptaty, obejmujgcej kwoty naleine
ubezpieczajacym oraz posrednikom ubezpieczeniowym, zwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowg, ktére
nie sg ujete w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych.

W bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnosé Il Spétka wykazuje zobowigzania z tytutu
ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, sktadajace sie z:

e zobowigzan wobec ubezpieczajgcych, ktdre zostaty zaprezentowane w kwocie wymagajacej
zaptaty. W szczegdlnosci zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich wobec
ubezpieczajacych z tytutu odstgpionych umdéw ubezpieczenia zostaty zaprezentowane w wartosci
zerowej w sprawozdaniu dla celdw systemu Woyptacalnos¢ Il. Zobowigzania te zostaty
uwzglednione w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL).

e zobowigzan wobec posrednikow ubezpieczeniowych, ktore zostaty zaprezentowane w wartosci
zerowej; Zobowigzania te zostaty uwzglednione w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL).

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Dla celéow sprawozdawczosci finansowej Spétka wykazuje pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz
z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) w kwocie wymagajgcej zaptaty. Do pozostatych zobowigzan zalicza
sie kwoty nalezne pracownikom, innym kontrahentom oraz podmiotom publiczno-prawym. W bilansie
sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty zaprezentowane w wartosci godziwej,
odpowiadajgcej kwocie wymagajacej zaptaty. Ze wzgledu na krétkoterminowy charakter zobowigzania
wptyw dyskonta jest niematerialny.
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Fundusze specjalne w bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty
zaprezentowane w wartosci zerowej.

Zobowigzania podporzadkowane

Dla celéw sprawozdawczosci finansowej Spdtka wykazuje Zobowigzania podporzadkowane w wartosci
nominalnej wraz z wyceng naleznych odsetek. W bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem
Wyptacalnos¢ |1l zostaty zaprezentowane w wartosci godziwej, odpowiadajgcej kwocie wymagajacej
zaptaty powiekszonej o naliczone odsetki.

Do wyceny pozyczki stosuje sie alternatywng metode wyceny opisang w rozdziale D.4 stosowane
podejscie nie powoduje istotnej réznicy w poréwnaniu z metodami podstawowymi.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) obejmujg wszystkie zobowigzania
nieuwzglednione w pozostatych pozycjach bilansu sporzadzonego zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il.

Pozostate zobowigzania sktadajg sie z:
e Rozliczen miedzyokresowych kosztow

Dla celéw sprawozdawczosci finansowej rozliczenia miedzyokresowe kosztéow dokonywane sg
w wysokosci prawdopodobnych kosztéw przypadajacych na biezacy okres sprawozdawczy.
W Spodtce rozpoznawane sg réwniez rozliczenia miedzyokresowe przychodow.

W bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il rozliczenia miedzyokresowe
kosztéw zostaty zaprezentowane wedtug wartosci godziwej, zgodnej z wartoscia zawarta
w sprawozdaniu finansowym. Ze wzgledu na krétkoterminowy charakter rozliczen wptyw
dyskonta jest niematerialny.

e  Przychodéw przysztych okresow

Dla celéow sprawozdawczosci finansowej przychody przysztych okreséw zostaty wycenione
z zachowaniem zasady ostroznosci. Stanowig réwnowartos$¢ otrzymanych od kontrahentow
srodkéw z tytutu Swiadczend, ktdrych wykonanie nastgpi w nastepnych okresach
sprawozdawczych.

W bilansie sporzagdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il przychody przysztych okresow
zostaly zaprezentowane w wartosci godziwej, zgodnej ze sprawozdaniem finansowym.
Ze wzgledu na krotkoterminowy charakter rozliczen wptyw dyskonta jest niematerialny.

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego zostata opisana w punkcie D.1 niniejszego
sprawozdania.
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D.4  ALTERNATYWNE METODY WYCENY

Spotka stosuje alternatywne metody wyceny w sytuacji, gdy nie sg dostepne ceny notowane na aktywnych
rynkach. W takim przypadku ceny ustala sie na podstawie poréwnania, ekstrapolacji lub oblicza sie w inny
sposob, w miare mozliwosci na podstawie danych rynkowych.

D.4.1 WSKAZANIE AKTYWOW | ZOBOWIAZAN DO KTORYCH STOSUJE SIE ALTERNATYWNE METODY

WYCENY
Spoétka stosuje alternatywne metody wyceny wedtug uproszczonego modelu dla ponizszych aktywow
i zobowigzan:

e nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek
wtasny

e zobowigzania z tytutu leasingu

e zobowigzania podporzgdkowane.

D.4.2 UZzASADNIENIE STOSOWANIA ALTERNATYWNEJ METODY WYCENY

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

Powyzsze aktywa nie majg aktywnego rynku wtdrnego, a jednoczesnie wycena dla celéw rachunkowosci
nie jest rowna wartosci godziwej.

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Dla powyzszego zobowigzania z tytutu leasingu Spotka stosuje alternatywng metode ze wzgledu na brak
aktywnego rynku.

Zobowigzania podporzadkowane

Dla powyzszego zobowigzania Spotka stosuje alternatywng metode ze wzgledu na brak aktywnego rynku.

D.4.3 UDOKUMENTOWANIE ZAtOZEN LEZACYCH U PODSTAW ALTERNATYWNEJ WYCENY

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

W bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il rzeczowe aktywa trwate zostaty wycenione
w przewidywanej wartosci rynkowe;j.

Srodki transportu wycenia sie w wartosci godziwej, z zastosowaniem alternatywnej metody wyceny. Ich
wartos¢ ustala sie stosujgc uproszczenie polegajgce na zastosowaniu proporcji, aktualnej na moment
sporzgdzenia sprawozdania dla celéw wyptacalnosci, sumy ubezpieczenia do wartosci bilansowe] netto
zgodnej ze sprawozdaniem finansowym. Proporcja ta ustalana jest dla wszystkich srodkéw transportu
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facznie w dacie podpisania umowy ubezpieczenia srodkéw komunikacji i obowigzuje przez caty okres
trwania umowy. Warto$¢ rynkowa mozliwa jest do uzyskania przez podmioty zewnetrzne, dysponujgce
odpowiednimi narzedziami, ktére pozwalajg przyja¢ oszacowane wartosci jako wartos¢ godziwg, jednakze
biorgc pod uwage wysoki koszt pozyskania takich danych Spdtka zastosowata opisane powyzej
uproszczenie.

Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Zobowigzania z tytutu leasingu wyceniane sg zgodnie z MSSF 16.

Zobowigzania podporzadkowane

Pozyczka podporzgdkowana wyceniona jest w wartosci godziwe;j.

D.4.4 OCENA POZIOMU NIEPEWNOSCI W ZAKRESIE ALTERNATYWNEJ WYCENY AKTYWOW |
ZOBOWIAZAN

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

Poziom niepewnosci wyceny powyzszych aktywow jest scisle zwigzany z otoczeniem rynkowym,
w szczegolnosci ze zmianami cen jakim podlega wartos¢ aktywow. Ze wzgledu na poziom wyceny
aktywow Spétka ocenia poziom niepewnosci jako nieistotny.

Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Poziom niepewnosci wyceny zobowigzania z tytutu leasingu oceniany jest jako niskie, ze wzgledu na
charakter zobowigzania leasingowego.

Zobowiazania podporzagdkowane

Poziom niepewnosci wyceny zobowigzania podporzgdkowanego oceniany jest jako niskie, ze wzgledu na
dtugoterminowy charakter zobowigzania oraz znane state oprocentowanie zobowigzania
podporzadkowanego.

D.5 WSZELKIE INNE INFORMACIJE

Bilans Spotki, bedacy czescig sprawozdania finansowego, jest przygotowywany zgodnie z przepisami
Ustawy o rachunkowosci oraz przepisami wydanymi na jej podstawie, w tym rozporzadzenia w sprawie
szczegoblnych zasad rachunkowosci.

Statutowe sprawozdanie finansowe za 2020 rok zostato podpisane przez Zarzad Spétki w dniu 26 marca
2021 roku. Roczne badanie sprawozdania finansowego za 2020 rok zostato przeprowadzone przez
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biegtego rewidenta BDO Spodtka z ograniczona odpowiedzialnoscig sp.k - w dniu 26 marca 2021 roku
Spotka otrzymata podpisane Sprawozdanie z badania rocznego sprawozdania finansowego.

Natomiast bilans ekonomiczny podlega zasadom wyceny regulowanym odrebnymi przepisami, o ktérych
mowa we wprowadzeniu do niniejszego sprawozdania.

Tabela 19 Wartos¢ nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami w sprawozdaniu finansowym oraz dla celow
wyptacalnosé Il, wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku oraz wedtug stanu na 31 grudnia 2019

Wartosc
Wartos¢ bilansowa wg  bilansowa wg .
g e Zmiana
sprawozdania finansowego* Wyptacalnos¢
I
Aktywa ogdtem 2160394 2144139 16 255
Zobowigzania ogétem 2141392 2073 166 68 226
N zka aktywo
adwyzka aktywow nad 19 001 70973 (51971)
zobowigzaniami
Wartos¢ bilansowa | . Wartosc
. bilansowa wg .
wg sprawozdania iyt Zmiana
finansowego 2019* Wyptacalnos¢
112019
Aktywa ogdtem 2168 810 2137582 31229
Zobowigzania ogdtem 2153 593 2013 046 140 547
N zka aktywo
adwyzka aktywow nad 15218 124 536 (109 318)

zobowigzaniami

* Wartosci odpowiednich pozycji bilansu sporzgdzonego wg sprawozdania finansowego dopasowane do pozycji bilansu
ekonomicznego

Informacje nt. stanu funduszy inwestycyjnych zamknietych UFK, ktore zawiesity realizacje transakcji
czy umorzen oraz wptywu sytuacji na wyptacalnosé Spotki

W nawigzaniu do informacji przedstawionych w czesci A.1.7. pkt 4), geneza problemdw wybranych
funduszy z ptynnoscig siega roku 2018, gdy wskutek duzej skali umorzen w bardzo krétkim okresie,
fundusze zarzagdzane woéweczas przez Altus TFI (obecnie s one zarzadzane przez Rockbridge TFI) musiaty
zawiesi¢ odkupy certyfikatow inwestycyjnych lub w znaczacy sposdb ograniczyc¢ ich skale, wprowadzajac
redukcje wykupu certyfikatéw. Spétka na przestrzeni ostatnich lat wykorzystywata dostepne jej srodki do
wptyniecia na TFI (i nie tylko na TFl) w celu realizacji wykupow i przywrécenia mozliwosci realizacji
wykupdw. W tym celu Spétka m.in. regularnie sktada zlecenia odkupu certyfikatéw do TFI, wzywata TFI
do realizacji wykupéw z poziomu Zgromadzenia Inwestorow poszczegdlnych funduszy, wzywata
do przywrdécenia wycen funduszy TFl z poziomu Zgromadzenia Inwestoréw oraz osobng korespondencijg
kierowang do TFl. Podejmowane przez Spotke dziatania przynosity wymierne skutki w postaci
stopniowego zmniejszania zaangazowania w posiadanych certyfikatach inwestycyjnych Alter FIZ Aktywnej
Alokacji Spétek Dywidendowych, Alter FIZ Akcji Globalny oraz Alter FIZ MultiStrategia. Na dzien 31 grudnia
2018 roku tgczna wartos¢ aktywow na bilansie Spoétki wynosita 248,9 min ztotych, podczas gdy na dzien
31 grudnia2019 roku wyniosta 124,4 min ztotych, przy czym wartos¢ na koniec 2019 roku nie obejmowata
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Alter FIZ Akcji Globalnych, ktéry od grudnia 2019 do potowy 2020 roku realizowat zlecenia wykupdéw
certyfikatow bez zaktécen. Na skutek dziatan podejmowanych przez Spdtke wartos¢ jednostek
uczestnictwa objetych zawieszeniem zostata istotnie zredukowana z 65,0 min ztotych na 31 grudnia 2019
roku do 36,6 min ztotych na 31 grudnia 2020.

W dniu 21 lipca 2020 roku wskazane wyzej fundusze otrzymaty informacje o zajeciu praw majatkowych
z wniosku spotki GetBack S.A. tytutem zabezpieczenia roszczenia ztozonego przeciwko 13 podmiotom,
w tym Alter FIZ Aktywnej Alokacji Spoétek Dywidendowych, Alter FIZ Akcji Globalny oraz Alter FizZ
MultiStrategia, w zwigzku z transakcjg sprzedazy akcji spotki EGB Investments S.A. Getback S.A. Wartos¢
zabezpieczenia wynosi 134 min ztotych solidarnie wobec wszystkich podmiotéw. Ponadto, w dniu
14 wrzesnia 2020 roku Funduszom zostat doreczony pozew GetBack S.A. o zaptate solidarnie kwoty
134 min ztotych wraz z odsetkami do dnia zapfaty lub ewentualnie o zaptate przez poszczegdlnych
pozwanych wskazanej przez GetBack S.A. kwoty stanowigcej réwnowartosc ceny otrzymanej od GetBack
S.A. z tytutu zbycia akcji EGB Investments S.A. taczne aktywa wskazanych powyzej funduszy na bilansie
Spoétki wynosity na dzien 31 grudnia2020 roku 101,3 min ztotych, z czego zablokowana kwota
zabezpieczenia przypadajaca na aktywa Spotki we wskazanych funduszach wynosita okoto 8,2 min ztotych.

Zgodnie z posiadanymi przez Spétke informacjami wiarygodne oszacowanie terminu zakonczenia sporu
pomiedzy funduszami i reprezentujgcym je TFI, a spdtka GetBack SA oraz kierunku jego rozstrzygniecia
nie jest obecnie mozliwe.

Obecne problemy dotyczg przede wszystkim braku wycen funduszy, gdy bank depozytariusz zaprzestat
potwierdzania wyceny. Wg dostepnych Spotce danych miato to miejsce po informacjach o zajeciu praw
majatkowych z wniosku spétki GetBack S.A oraz dalszych krokach prawnych podejmowanych przez
GetBack S.A wobec 13 podmiotéw, w tym Alter FIZ Aktywne] Alokacji Spotek Dywidendowych, Alter FIZ
Akcji Globalny oraz Alter FIZ MultiStrategia.

W odpowiedzi na ostatnie problemy, zwigzane z brakiem wycen funduszu, Spétka wzywata TFl i bank
depozytariusza do przywrdcenia potwierdzania wycen funduszy, w tym z poziomu Zgromadzenia
Inwestoréw.

Spétka oczekuje, ze podejmowane dziatania przyniosg z czasem pozadany skutek w postaci przywrdcenia
standardowego procesu wyceny wskazanych funduszy.

Zajecie praw majatkowych z wniosku spotki GetBack S.A. tytutem zabezpieczenia roszczenia ztozonego
przeciwko 13 podmiotom, w tym wyzej wymienionych funduszy, w zwigzku z transakcjg sprzedazy akcji
spotki EGB Investments S.A., w ocenie Spotki jest niezasadne i niezgodne z odpowiednimi przepisami
prawa. Ponadto TFl nie dokonato korekty wyceny jednostek co w dalszym stopniu uprawdopodabnia
bezzasadnos¢ natozonej blokady. Z tych wzgleddéw Spétka ocenia scenariusz negatywnych dla funduszy
rozstrzygniec jako mato prawdopodobny.

Spoétka przeprowadzita symulacje scenariuszy stresowych wptywu zawieszonych FIZ na wyptacalnosé.
Na podstawie wynikdw otrzymanych z przeprowadzonych scenariuszy stresowych nie stwierdziliSmy
przypadkow, aby wskaznik pokrycia spadt ponizej wymaganych przez prawo poziomow.
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E. ZARZADZANIE KAPITALEM
Podstawowymi celami systemu zarzadzania kapitatem w Spétce s3:

1) zapewnienie zgodnosci z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci oraz minimalnym wymogiem
wyptacalnosci,

2) utrzymanie wysokosci srodkow witasnych (OF) oraz wymagan kapitatowych (SCR) na takim poziomie,
aby wspdtczynnik pokrycia wymogdw kapitatowych wynosit co najmniej 125% (OF/SCR)

3) zapewnienie ptynnosci finansowej Spotki.

Proces zarzadzania kapitatem uwzglednia tworzenie sredniookresowego planu zarzadzania kapitatem
(bedacego czescig planu finansowego).

Planowanie finansowe i kapitatowe obejmuje okres trzyletni a wykonanie planu finansowego jest
monitorowane kwartalnie. Plan finansowy oraz kapitatowy sg weryfikowane raz w roku, zgodnie
z Zasadami zarzadzania ptynnoscia.

E.1  SRODKI WtASNE

Srodki wtasne Spétki sktadaja sie z nadwyzki aktywdw nad zobowigzaniami, wyliczonej zgodnie z bilansem
dla systemu Wyptacalnosc¢ Il, pomniejszonej o podatek od aktywdw. Nadwyzka jest dzielona na kapitat
optacony oraz rezerwe uzgodnieniowg i pomniejszana o szacowang warto$¢ podatku od aktywow
w okresie nastepnych 12 miesiecy. Spoétka uwzglednia podatek od aktywéw w sSrodkach wtasnych,
w sposéb okreslony w stanowisku Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 7 kwietnia 2016 r., skierowanym
do zaktadéw ubezpieczen przez Przewodniczacego Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego. Szczegdtowe
dane znajdujg sie w ponizszej tabeli.

Tabela 20 Podziat srodkéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Stan na 31 grudnia Stan na 31 grudnia

2019 2020
Kapitat optacony 82 000 141 000
Rezerwa uzgodnieniowa 41 958 -70 027
Zobowigzania podporzagdkowane 30 056 30043
Srodki wiasne na pokrycie Kapitatowego Wymogu 154 015 101 016

Wypftacalnosci

Opis zmian w Srodkach wtasnych, w tym czynniki wptywajgce na obnizenie rezerwy uzgodnieniowej
znajduje sie w tabeli 26.
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Tabela 21 Wyliczenie $rodkéw wtasnych na pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci

Stan na31grudnia2019 2 "asl grudnia

2020
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 124 536 70973
Podatek od aktywdw (na bazie planu finansowego) 578 0
Zobowigzania podporzgdkowane 30056 30043
Srodki wiasne na pokrycie Kapitatowego Wymogu 154 015 101016

Wyptacalnosci

Spétka posiada srodki wtasne kategorii 1 oraz 2, co jest zaprezentowane w tabeli ponizej.
Tabela 22 Srodki wiasne na pokrycie kapitatowego wymogu wypftacalnosci wg kategorii

Stan na 31 grudnia 2019 Stan na 31 grudnia 2020

Kategoria 1 nieograniczone 123 958 70973
Kategoria 1 ograniczone - -
Kategoria 2 30056 30043
Kategoria 3 - -

Tabela 23 Podstawowe srodki wtasne na pokrycie minimalnego wymogu wyptacalnosci wg kategorii

Stan na 31 grudnia 2019  Stan na 31 grudnia 2020

Kategoria 1 nieograniczone 123 958 70973
Kategoria 1 ograniczone - -
Kategoria 2 3950 3418
Kategoria 3 - -

Ponizsze tabele prezentujg rdzinice pomiedzy kapitatem wiasnym wykazanym w sprawozdaniu
finansowym a nadwyzka aktywoéw nad zobowigzaniami obliczong dla celéw wyptacalnosci (Tabela 25).
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Tabela 24 Prezentacja réznic pomiedzy kapitatem wtasnym wskazanym w sprawozdaniu finansowym, a

nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami wyliczong dla celéw systemu wyptacalnos¢ II
Stan na 31 grudnia 2020

Kapitat wtasny 19 001
Aktywowane koszty akwizycji (9 948)
Wartosci niematerialne i prawne (288)
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe (16)
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate)

wykorzystywane na uzytek wtasny 3411
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow

ubezpieczeniowychw tym: z tytutu naleznosci od (2 966)
ubezpieczajacych

Srodki pieniezne i ekwiwalenty érodkéw pienieznych (174)
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)w tym: z

tytutu czynszu i odsetek (183)
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej - na zycie z wytaczeniem

zdrowotnych oraz ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i

ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem (158)
kapitatowym

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej na zycie zwigzanych z

wartoscig indeksu i zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem (1324)
kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z

wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych

Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne 1989
wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem

kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych

Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne

wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem 75749
kapitatowym

Zobowigzania warunkowe i
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji

kredytowych (3354)
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci

ubezpieczeniowej) 174
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 3
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego (12 194)
korekty przekazane do BEL: 1251
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 70973
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Tabela 25 Analiza zmian Srodkéw wtasnych w 2019 roku

Srodki wtasne, stan na 31 grudnia 2019 154 015
Zmiana modelowania granic umowy -39 109
Odchylenie realizacji od przyjetych zatozen do wyznaczania rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych 36377
Aktualizacja zatozen dot. rezerw techniczno-ubezpieczeniowych -17 928
Podwyzszenie kapitatu zaktadowego 59 000
Aktualizacja wyceny aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego -22591
Wynik odsetkowy 4 006
Srodki wiasne, stan na 31 grudnia 2020 101 016

W powyiszej tabeli zaprezentowane s3g czynniki, ktére w najwiekszym stopniu wptynety na zmiane
Srodkéw wtasnych:

wprowadzeniem zmian modelowania przysztych przeptywdéw pienieznych zgodnie z
oczekiwaniami organu nadzoru w zakresie granic umowy

podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spétki o 59 000 tys. zt

aktualizacjg zatozen zwigzanych z ustalaniem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych opisanych
w punkcie D.2.3,

odchyleniem realizacji od przyjetych zatozenn do wyznaczania najlepszego oszacowania rezerw
obcigzonego w najwiekszym stopniu zdarzeniem o charakterze jednorazowym:
przeszacowaniem rezerw szkodowych.

Spétka nie dokonata zmian w zakresie celdw, zasad i proceséw stosowanych przez Spétke w procesie

zarzadzania srodkami wtasnymi. Okres planowania finansowego nie ulegt zmianie.

Zadna z pozycji podstawowych $rodkéw wtasnych nie podlega przepisom przejsciowym, o ktérych mowa

w art. 308b ust. 9 i 10 dyrektywy. Spdtka nie posiada uzupetniajgcych sSrodkéw wtasnych, jak rowniez

zadna z pozycji nie jest odliczana od srodkédw wtasnych.
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E.2 KAPITAtOWY WYMOG WYPLACALNOSCI SCR 1  MINIMALNY WYMOG
WYPtACALNOSCI MCR

Spotka stosuje formute standardowa do wyliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci, natomiast nie
stosuje zadnych srodkéw przejsciowych. Ponizsza tabela pokazuje wyliczenia dla kazdego modutu ryzyka
na koniec roku 2019 oraz 2020.

Tabela 26 Wyliczenie kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego wymogu wyptacalnosci

Stan na 31 grudnia Stan na 31 grudnia
2019 2020
Ryzyko rynkowe 26 751 24 283
Ryzyko aktuarialne 68 268 57572
Ryzyko kredytowe 3697 4920
Ryzyko operacyjne 9249 11038
Efekt dywersyfikacji -18 227 -17 285
Korekta z tytL.J’fu zdolnosci podatkow odroczonych 10734 12647
do pokrywania strat
Kapitatowy wymoég wyptacalnosci 79 005 67 881
Minimalny wymag kapitatowy 19 751 17 090

W ciggu roku 2020 nastapity istotne zmiany kapitatowego wymogu wyptacalnosci:

e ryzyko aktuarialne spadto ze wzgledu na przyjecie zatozen krétkich granic uméw z UFK,

e ryzyko rynkowe spadto ze wzgledu na mniejszg ekspozycje na ryzyko cen akcji.

Spétka stosuje uproszczenie przy wyliczaniu wymogu kapitatowego dla ryzyka katastroficznego
ubezpieczen na zycie, ktore jest szacowane w sposdb polegajgcy na przyjeciu zatozenia natychmiastowej
Smierci 0,15% ubezpieczonych, co pocigga za sobg koniecznos¢ wyptaty 0,15% kwoty rezerw dla
ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z UFK, powiekszonej o sume na
ryzyku. Wartosc ryzyka jest wyliczana jako 0,15% sumy na ryzyku na udziale wtasnym, powiekszona
0 0,15% wartosci zdyskontowanych przysztych zyskéw z portfela aktywnych polis.

Ze wzgledu na zmiany opisane powyzej, minimalny wymég wypfacalnosci, stanowigcy w Spodtce 25%
kapitatowego wymogu wyptacalnosci, ulegt zmniejszeniu i zrownat sie z absolutnym minimalnym
wymogiem kapitatowym stanowigcym réwnowartos¢ 3 700 000 euro.

Liniowy minimalny wymdg wyptacalnosci wynosi 14 170 tys. zt i jest wyliczany na podstawie sumy
na ryzyku oraz zobowigzan z tytutu Swiadczen zwigzanych z istotng linig biznesowa Spétki, ktére na koniec
2020 wynosity odpowiednio 647 106 tys. zt oraz 1 955 930 tys. zt.

Spétka nie stosuje parametrow specyficznych zgodnie z art. 252 ust. 6 Ustawy, jak réwniez nie korzysta
z mozliwosci przewidzianych w art. 51 ust. 2 akapicie trzecim Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé¢ 1) Dyrektywy. Spodtka nie stosuje przepisow
przejsciowych do wyliczania kapitalowego wymogu wyptacalnosci.
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E.3 ZASTOSOWANIE MODUtU RYZYKA CEN AKCJI OPARTEGO NA DURACJI DO
OBLICZENIA KAPITALOWEGO WYMOGU WYPLACALNOSCI

Spétka nie stosuje modelu opartego na duracji do wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci z tyt.
ryzyka cen akgji.

E.4 ROZNICE MIEDZY FORMUtA STANDARDOWA A STOSOWNYM MODELEM

WEWNETRZNYM

Spétka nie stosuje modelu wewnetrznego.

E.5 NIEZGODNOSC Z MINIMALNYM WYMOGIEM KAPITALOWYM | NIEZGODNOSC Z
KAPITALOWYM WYMOGIEM

W ramach procesu zarzgdzania zdolnoscig do absorpcji ryzyka Spdtka w cyklu kwartalnym monitoruje
zgodnos¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci. W 2020 roku nie wystgpita taka niezgodnosc.
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ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych)
$.02.01.02
Pozycje bilansowe
Wartos¢
bilansowa wg
Wyptacalnos¢
1]

Zobowigzania C0010

RO510
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych) R0520
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie RO530
Najlepsze oszacowanie RO540
Margines ryzyka RO550
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz RO560
ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie RO570
Najlepsze oszacowanie R0O580
Margines ryzyka R0O590
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktorych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym R0O600 1443
funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620
Najlepsze oszacowanie R0630
Margines ryzyka R0640
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktdérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych R0O650 1443
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0O660
Najlepsze oszacowanie R0670 1096
Margines ryzyka R0O680 347
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0690 1981997
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie RO700
Najlepsze oszacowanie R0O710 1954 746
Margines ryzyka R0720 27 251
Zobowigzania warunkowe R0O740 0
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) RO750 5637
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikow RO760 0
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadow reasekuracji RO770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego RO780 39020
Instrumenty pochodne R0O790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych RO800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 3827
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych R0820 4841
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej RO830 7
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 2336
Zobowigzania podporzadkowane RO850 30043
Zobowigzania podporzgdkowane niewtgczone do BOF RO860 0
Zobowigzania podporzadkowane wtgczone do BOF R0O870 30043
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) RO880 4015
Zobowigzania ogétem R0900 2073 166
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R1000 70973
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ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych)
S.05.01.02

Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

Vienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

Linie biznesowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie

Zobowigzania z tytutu reasekuracji
ubezpieczen na zycie

Ubezpieczenia, w Renty z umoéw
ktdrych swiadczenie Renty z uméw ubezpieczenia innych
jest ustalane w ubezpieczenia niz umowy
oparciu o okreslone innych niz umowy ubezpieczenia na
. . Ubezpieczenia indeksy lub inne Pozostate ubezpieczenia na Zycie oraz powigzane Reasekuracja Reasekuracja Ogoétem
Ubezpieczenia i . . . K o . Lo X . X .
z udziatem w wartosci bazowe, i ubezpieczenia na Zycie oraz ze zobowigzaniami ubezpieczen ubezpieczen na
zdrowotne - . . - . ) . Lo
zyskach ubezpieczenia zycie powigzane ze ubezpieczeniowymi zdrowotnych zycie
zwigzane z zobowigzaniami z innymi niz
ubezpieczeniowym tytutu ubezpieczenn | zobowigzania z tytutu
funduszem zdrowotnych ubezpieczen
kapitatowym zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300

Sktadki przypisane
Brutto R1410 0 238978 4369 243 347
Udziat zaktadow reasekuracji R1420 0 987 286 1273
Netto R1500 0 237991 4083 242 074
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0 238978 4369 243 347
Udziat zaktadéw reasekuracji R1520 0 987 286 1273
Netto R1600 0 237991 4083 242074
Odszkodowania i Swiadczenia
Brutto R1610 0 340327 -879 339448
Udziat zaktad6w reasekuracji R1620 0 6 -638 -632
Netto R1700 0 340321 -241 340080
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0 35792 -2 366 33425
Udziat zaktaddw reasekuracji R1720 0 0 0 0
Netto R1800 0 35792 -2366 33425
Koszty poniesione R1900 0 61193 773 61966
Pozostate koszty R2500
Koszty ogotem R2600 61966
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ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych)
$.12.01.02

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie

Vienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

Ubezpieczenia
z udziatem w
zyskach

Ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub
inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem

kapitatowym

Umowy bez
opcji i
gwarancji

Umowy z
opcjami i
gwarancjami

Pozostate ubezpieczenia na zycie

Umowy bez
opcji i
gwarancji

Umowy z
opcjami i
gwarancjami

Renty z uméw
ubezpieczenia innych niz
umowy ubezpieczenia
na zycie oraz powigzane
ze zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi
innymi niz zobowigzania
z tytutu ubezpieczen
zdrowotnych

Przejeta
reasekuracj
a

Ogédtem
(Ubezpieczenia na
zycie inne niz
zdrowotne, w tym
ubezpieczenia na
2ycie zwigzane z
ubezpieczeniowym
funduszem
kapitatowym)

C0020

C0030

C0040

C0050

C0060

C0070

C0080

C0090

C0100

C0150

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie

RO010

Kwoty nalezne z umdw reasekuracji i od spotek celowych
(podmiotow specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez
kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tgcznie — Ogotem

R0020

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma
najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie brutto

RO030

1954 746

1096

1955843

Kwoty nalezne z umdw reasekuracji i od spétek celowych
(podmiotow specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez
kontrahenta — Ogétem

RO080

-1183

-110

-1293

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z uméw
reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — ogétem

R0O090

1955930

1206

1957 136

Margines ryzyka

R0O100

27 251

347

27 598

Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw przejSciowych
dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie

RO110

Najlepsze oszacowanie

R0O120

Margines ryzyka

RO130

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogétem

R0200

1981997

1443

1983441
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ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych)
S.23.01.01
Srodki wtasne

Ogotem . Tier 1 - T|e|: 1- Tier 2 Tier 3
nieograniczone ograniczone
C0010 0020 C0030 0040 C0050
Podstawowe s$rodki wtasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego zgodnie z art. 68 rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0O010 141 000 141 000 °
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 0 0 0
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkéw wtasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen RO040 . . .
wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczeh wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych RO050 . . .
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe RO070 0 0
Akcje uprzywilejowane R0090 0 0 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi RO110 0 0 0
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 -70 027 -70 027
Zobowigzania podporzadkowane R0140 30043 0 30043
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 0
Pozostate pozycje srodkéw wtasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe Srodki wtasne, niewymienione powyzej RO180 0 0 0 0
$rodki wtasne ze spr i fil ych, ktére nie powinny by¢ ledni w rezerwie uzgodnieni j i nie tniaja kryteriow klasyfikacji jako Srodki wtasne wg
Wyptacalnosé Il
Srodki wtasne ze sprawozdar finansowych, ktére nie powinny byé uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja kryteriéw klasyfikacji jako R0220 .
Srodki wtasne wg Wyptacalno$¢ Il
Odliczenia
Warto$¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych — ogétem R0230 0 0 0 0
Podstawowe $rodki wtasne ogétem po odliczeniach R0290 101016 70973 0 30043
Uzupetniajgce srodki wtasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktdry moze by¢ wezwany do optacenia na zgdanie RO300 0 0
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych $rodkéw wtasnych w przypadku towarzystw
ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktdrych R0310 ° °
optacenia nie wezwano i ktdre mogg by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do optacenia na zgdanie R0320 0 0
Prawnie wigzace zobowiazanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowigzan podporzagdkowanych RO330 0 °
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE RO340 0 0
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE RO350 0 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0O360 ° 0
Dodatkowe wktady od cztonkdw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0O370 0 0
Pozostate uzupetniajace $rodki wtasne R0390 ° °
Uzupetniajace srodki wtasne ogétem R0400 ’ ’
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ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych)
S.23.01.01
Srodki wtasne

Ogétem . Tier 1 B Tier: 1- Tier 2 Tier 3
nieograniczone | ograniczone
C0010 0020 C0030 C0040 C0050
Dostepne i dopuszczone srodki wtasne
Kwota dostepnych srodkdw wtasnych ogétem na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) RO500 101016 70973 0 30043
Kwota dostepnych srodkéw wtasnych ogétem na pokrycie MCR R0510 101 016 70973 0 30043
Kwota dopuszczonych srodkdw wtasnych ogétem na pokrycie SCR R0540 101 016 70973 0 30043
Kwota dopuszczonych $rodkdw wiasnych ogdtem na pokrycie MCR R0550 74 391 70973 0 3418
SCR R0580 67 881
MCR R0600 17 090
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wtasnych do SCR R0620 148,81%
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wtasnych do MCR R0640 435,30%
C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R0O700 70973 -
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0O710 0 -
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 0 -
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wiasnych R0O730 141 000 -
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje Srodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korekta
dopasowujacg i funduszy wyodrebnionych RO740 0 ]
Rezerwa uzgodnieniowa RO760 -70 027 -
Oczekiwane zyski -
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnos$é w zakresie ubezpieczen na zycie R0O770 4717 -
. chekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na RO780 0 i
zycie
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Ogotem RO790 4717 -
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Vienna
Life
ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych) INSURANCE GROUP
$.25.01.01
Kapitatowy wymag wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formute standardowa

Ka“;:::r::‘fg;vy Pa ra\l metry )
R - specyficzne dla Uproszczenia
wyptacalnosci

brutto zaktadu

0110 C0090 C€0100
Ryzyko rynkowe R0010 24283 - -
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 4920 - -
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie R0030 57572
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0 -
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 0 -
Dywersyfikacja R0060 -17 285 - -
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0 - -
Podstawowy kapitatowy wymag wyptacalnosci R0100 69 489 - -
Obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci C0100
Ryzyko operacyjne R0130 11038
Zdolnos$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -12 647
Wymog kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 0
Kapitatowy wymaég wyptacalnosci z wytaczeniem wymogu kapitatowego R0200 67 881
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymaég wyptacalnosci R0220 67 881
Inne informacje na temat SCR
Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czesci R0410 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych R0420 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych korekta dopasowujaca R0430 0
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0

Tak/Nie

0109
Podejscie oparte na Sredniej stawce podatkowej R0590 Yes

LACDT
Obliczanie korekty z tytutu zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat C0130
LAC DT R0640 -12 647
LAC DT uzasadniona odwrdceniem ujecia zobowigzan z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0650 -12 647
LAC DT uzasadniona odniesieniem do mozliwego przysztego zysku ekonomicznego podlegajgcego opodatkowaniu R0660 0
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, biezacy rok R0670 0
LAC DT uzasadniona przeniesieniem na wczesniejsze okresy, przyszte lata R0680 0
Maksymalny LAC DT R0690 -12 647
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ZALACZNIK | (w tysigcach ztotych)
$.28.01.01

Vienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

Minimalny wymoég kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na

zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczen na zycie

C0040

| MCR(L) Wynik R0200

14170

Najlepsze
oszacowanie i
rezerwy
techniczno-
ubezpieczeniowe
obliczane tacznie
netto (tj. po
uwzglednieniu
reasekuracji
biernej i spotek
celowych
(podmiotéw
specjalnego
przeznaczenia))

Catkowita suma
na ryzyku netto
(z odliczeniem
umoéw
reasekuracji i
spotek
celowych
(podmiotéw
specjalnego
przeznaczenia))

C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — Swiadczenia
gwarantowane R0210
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte swiadczenia
uznaniowe R0220
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o 1955 930
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuraciji) 1206
ubezpieczen zdrowotnych R0240
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu
(reasekuracji) ubezpieczen na zycie R0250 647 106

Ogolne obliczenie MCR

C0070
Liniowy MCR R0300 14170
SCR R0310 67 881
Gorny prég MCR R0320 30546
Dolny prég MCR R0330 16 970
tgczny MCR R0340 16 970
Nieprzekraczalny dolny préog MCR R0350 17 090
- C0070
Minimalny wymog kapitatowy R0400 17 090
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