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Whprowadzenie

PrzeprowadziliSmy badanie zatgczonego sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Vienna Life Towarzystwa Ubezpieczer na Zycie Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group z siedzibg
w Warszawie, ul. Cybernetyki 7, (,Spotka”) na dzier 31 grudnia 2016 r. i za rok obrotowy zakoriczony
tego dnia (,sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej”) sporzadzonego zgodnie
Z majgcymi zastosowanie przepisami:

° ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej ireasekuracyjnej
(Dz.U.2015.1844 z dnia 10 listopada 2015 r. z pdZniejszymi zmianami) (,Ustawa o dziatalnosci
ubezpieczeniowe]") oraz

*  tytulu | rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupeiniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé 1)
(Dz. U. UE L.12 z 17 stycznia 2015r., s.1) (,Rozporzadzenie”),

(,Podstawa sporzadzenia”).

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostalo sporzadzone w celu wypetienia
wymogow art. 284 Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowe;.

Odpowiedzialno$¢ Zarzadu

Zarzad Spéiki jest odpowiedzialny za sporzgdzenie i prezentacje tego sprawozdania o wyplacalnosci
i kondycji finansowej zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz Rozporzgdzenia. Zarzad Spoélki jest odpowiedzialny rowniez za kontrole
wewnetrzng, ktdéra uznaje za niezbedng, aby sporzadzane sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej nie zawieralo istotnego znieksztalcenia spowodowanego oszustwem lub
btedem.

Odpowiedzialnos$¢ Biegtego Rewidenta

Naszym zadaniem jest, w oparciu o przeprowadzone badanie, wyrazenie opinii o tym sprawozdaniu
o wyplacalnosci i kondycji finansowej. Badanie przeprowadzilismy stosownie do wymogow art. 290
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i wydanych na jej podstawie przepiséw
wykonawczych oraz Krajowych Standardow Rewizji Finansowej w brzmieniu Miedzynarodowych
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Standardéw Badania przyjetych uchwata Krajowej Rady Biegtych Rewidentow 2z dnia
10 lutego 2015 r. Standardy te nakfadaja na nas obowiazek postgpowania zgodnego z zasadami
etyki oraz zaplanowania i przeprowadzenia badania w taki sposéb, aby uzyskac racjonalna pewnosc,
ze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej jest sporzadzone, we wszystkich istotnych
aspektach, zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz Rozporzadzenia.

Badanie polega na przeprowadzeniu procedur majgcych na celu uzyskanie dowodéw badania
dotyczgcych kwot i informacji ujawnionych w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej.
Wybér procedur badania zalezy od naszego osadu, w tym oceny ryzyka wystapienia istotnej
nieprawidiowo$ci sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej na skutek celowych dziatan
lub biedéw. Przeprowadzajgc ocene tego ryzyka, bierzemy pod uwage kontrole wewnetrzng
zwigzang ze sporzgdzeniem sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej, w celu
zaplanowania stosownych do okolicznosci procedur badania, nie za$ w celu wyrazenia opinii na
temat skutecznoéci jej dziatania. Badanie obejmuje réwniez ocene odpowiedniosci stosowanych
zasad rachunkowoéci, zasadno$ci szacunkéw dokonanych przez Zarzad oraz ocene ogdlnej
prezentacji sprawozdaniao wyptacalnosci i kondycji finansowej.

Wyrazamy przekonanie, ze uzyskane przez nas dowody badania stanowig wystarczajgcg
i odpowiednig podstawe do wyrazenia przez nas opinii z badania.

Opinia

Naszym zdaniem, zalgczone sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Vienna Life
Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group sporzadzone na dzier
31 grudnia 2016 r. i za rok obrotowy koficzacy sie tego dnia zostalo przygotowane, we wszystkich
istotnych aspektach, zgodnie z Podstawg sporzadzenia.

Podstawa sporzadzenia

Nie zgtaszajgc zastrzezen, zwracamy uwage na podstawe sporzadzenia opisang we Wprowadzeniu
do sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji
finansowej zostalo sporzgdzone w celu speilnienia wymogéw art. 284 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i moze nie by¢ odpowiednie dla innych celdw.

W imieniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdarn finansowych

~
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a-Szczesiak
Kluczowy biegly rewident
Nr ewidencyjny 9794
Komandytariusz, Peinomocnik
Warszawa, 24 kwietnia 2017 r.
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2. Ogdlna charakterystyka zaktadu (dane identyfikujace zakfad)
2.1 Nazwa Spotki

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Spdtka Akcyjna Vienna Insurance Group, zwana
dalej ,Spotka”™.

2.2 Siedziba Spotki

ul. Cybernetyki 7
02-677 Warszawa

2.3 Rejestracja w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
Data: 31 pazdziernika 2001 r.
Numer rejestru: KRS 0000056463
Kapitat zaktadowy na dzien 82 000 000,00 ztotych
bilansowy:

3. Dane identyfikujace kluczowego biegtego rewidenta i podmiot uprawniony
do badania sprawozdar finansowych

Dane identyfikujace kluczowego biegtego rewidenta

Imig i nazwisko: Mariola Szczesiak
Numer w rejestrze: 9794

Dane identyfikujgce podmiot uprawniony

Firma: KPMG Audyt Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
Adres siedziby: ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
Numer rejestru: KRS 0000339379
Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
Numer NIP: 527-26-15-362

Podmiot uprawniony jest wpisany na liste podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan
finansowych, prowadzong przez Krajowa Rade Bieglych Rewidentéw, pod numerem 3546.

4. Stwierdzenie uzyskania od zaktadu zadanych informacji, danych,
wyjasnien i oswiadczen

Zarzad Spéiki ztozyt w dniu wydania niniejszego raportu o$wiadczenie o prawidtowosci sporzgdzenia
sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej.
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W trakcie badania sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej Zarzad Spotki ztozyt wszystkie
zadane przez nas oSwiadczenia, wyjasnienia i informacje oraz udostepnit nam wszelkie dokumenty
i informacje niezbedne do realizacji badania.

Zakres planowanej i wykonanej pracy nie zostat w zaden sposdb ograniczony. Zakres i sposdb
przeprowadzonego badania wynika ze sporzadzonej przez nas dokumentacji roboczej, znajdujacej
sie w siedzibie KPMG Audyt Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k.

5. Pozostale stwierdzenia

Wartosci aktywéw, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe zohowigzan dla celéw wyptacalnosci, a takze kapitatowego wymogu wyptacalnosci
oraz minimalnego wymogu kapitalowego zostaly ustalone przez Zarzad, we wszystkich istotnych
aspektach, zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz tytulu | Rozporzadzenia.

Spotka posiada dopuszczone $rodki wlasne w wysokosci nie nizszej niz kapitalowy wymog
wyplacalnosci oraz dopuszczone podstawowe $rodki wlasne w wysokosci nie nizszej niz minimalny
wymog kapitatowy.

W imieniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Kluczowy biegly rewident

Nr ewidencyjny 9794
Komandytariusz, Petnomocnik
Warszawa, 24 kwietnia 2017 r.
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WPROWADZENIE

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzadzone zgodnie z wymogami Ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku (dalej: Ustawa) implementujacej
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE wraz z pdzniejszymi zmianami (dalej: Dyrektywa)
oraz Rozporzadzenia delegowanego komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku (dalej:
Rozporzadzenie). Zgodnie z powyzszymi regulacjami niniejsze sprawozdanie zostato poddane badaniu przez
biegtego rewidenta oraz ujawnione na stronie internetowej Spoétki.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera opis jakosciowy oraz dane ilosciowe dotyczace
dziatalnosci i wynikéw operacyjnych Spoétki, systemu zarzadzania, profilu ryzyka, wycenie do celéw
wyptacalnosci oraz zarzadzaniu kapitatem.

Do celow niniejszego sprawozdania informacje uznaje sie za istotne, jesli ich pominiecie lub znieksztatcenie
mogtby wptynac na proces decyzyjny lub ocene interesariuszy.

Wszelkie dane ilosciowe w niniejszym sprawozdaniu zostaty zaprezentowane w tysigcach ztotych i dotyczg
okresu sprawozdawczego od 1 stycznia 2016 do 31 grudnia 2016.

PODSUMOWANIE

Spétka z poczatkiem roku 2016 dostosowata system zarzgdzania do wymogdéw Dyrektywy, Ustawy
implementujacej Dyrektywe powotujgc osoby nadzorujace funkcje kluczowe oraz wprowadzajac regulacje
wewnetrzne w istotnych, majac na uwadze Ustawe, obszarach: struktura organizacyjna (w tym dziatalnosc
komitetow), zarzadzanie ryzykiem (w tym ORSA), kontrola wewnetrzna, outsourcing oraz obszarze dotyczgcym
wynagrodzen oraz kompetencji i reputacji.

Spoétka ma ustalony system zarzadzania ryzykiem w ramach ktérego identyfikuje, zarzadza, monitoruje i
raportuje informacje dotyczace istotnych ryzyk.

Profil ryzyka Spétki zawiera: ryzyko aktuarialne, ryzyko rynkowe, ryzyko kredytowe, ryzyko ptynnosci, ryzyko
operacyjne. Ponadto w ramach systemu zarzadzania ryzykiem Spétka identyfikuje ryzyka: strategiczne,
zwigzane z wartosciami wykupu, otrzymywanych retrocesji, zwrotu prowizji z tytutu rezygnacji z uméw, ryzyko
nowego biznesu.

Spoétka od poczatku 2016 r. skupita sie na dziataniach w zakresie implementacji zmian przepisow prawa
ubezpieczeniowego a w $lad za tym oferty produktowej, standardéw prowizyjnych oraz modelu wspétpracy z
dystrybutorami. Gtéwnym obszarem dziatan byty dokonujgce sie zmiany standardéw pracy oraz regulacji rynku
ubezpieczeniowego wtgcznie ze zmianami w zakresie modelu wspdtpracy i sposobu rozliczen posrednictwa
produktéw UFK. Dziatania zapoczgtkowane w roku 2015 spowodowaty znaczgco wyzszy poziom przygotowania
Spoétki do dokonujacych sie zmian regulacyjnych oraz wypracowanie efektywnych rozwigzarn zwigzanych z
implementacjg nowych proceséw i procedur. Fakt ten spowodowat podniesienie standardéw i swiadomosci
wspotpracy pomiedzy Spotkg a Partnerami biznesowymi oraz pozwala znaczgco lepiej postrzega¢ fundamenty
wzrostu w kolejnych latach. Spora cze$c¢ dziatann Spétki koncentrowata sie na dziataniach zmierzajgcych do
utrzymania Klientow oraz zapewnienia oczekiwanego modelu obstugi klienta, ktéry z perspektywy strategii
rozwoju Spotki ma jeden z najwyzszych priorytetéw. Rok 2016 byt okresem kolejnych zmian w budowania
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transparentnosci oraz samoregulacji rynku w zakresie produktéw UFK, co skutkowato kolejnym porozumieniem
z UOKiK odnosnie klientow posiadajgcych polisy regularnego oszczedzania UFK.

Powyisze dziatania oraz zdarzenia w roku 2016 wywarty znaczacy wptyw na wynik operacyjny oraz dziatalnos¢
Spotki.

Wycena aktywdw i zobowigzan wymaga ekonomicznego oraz spdjnego z informacjami z rynku podejscia. Z tego
wzgledu wycena poszczegdlnych pozycji aktywoéw i zobowigzan, a w szczegdlnosci zobowigzan
ubezpieczeniowych, nie jest tozsama z wyceng ujetg w sprawozdaniu finansowym.

Spétka posiada regulacje wewnetrzne dotyczace zarzadzania kapitatem, ktére obejmujg monitorowanie pozycji
kapitatowej, proces informowania Rady Nadzorczej przez Zarzad planowanie kapitatowe w ramach tworzenia
planu finansowego. Plany kapitatowe uwzgledniajg planowane dywidendy oraz podatek od niektérych instytucji
finansowych. W ramach corocznej witasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci Vienna Life ocenia prospektywnie
spetnienie wymagan kapitatowych w perspektywie planu finansowego. ORSA jest wykonywana na podstawie
zasad okreslonych w dokumentacji wewnetrznej Spotki.

Na dzier 31.12.2016 Srodki wiasne Spétki, w wysokoéci 229 181 tys. zt, przewyzszaly wartoéé Kapitatowego
wymogu wyptacalnosci, w kwocie 188 246 tys. zt. Minimalny wymég wyptacalnosci, na ten dzier, wynidst
47 061 tys. zt.

Spétka na dzier 31.12.2016 spetniata narzucone w Ustawie wymogi wyptacalnosci.

Pokrycie Srodkami wiasnymi Kapitatowego wymogu wyptacalnoéci stanowito 122%., Pokrycie Srodkami
wtasnymi Minimalnego wymogu wyptacalnosci stanowito 487%.

A. DzIAtALNOSC | WYNIKI

A.1 DziatALNOSC

A.1.1 NAZWA | FORMA PRAWNA ZAKtADU

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group (,Spétka”, ,Vienna
Life”) z siedzibg w Warszawie, przy ulicy Cybernetyki 7, 02-677 Warszawa, zostata zawigzana Aktem
Notarialnym w dniu 23 kwietnia 1999 r. Spoétka jest wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XllI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000056463. Spdtce nadano numer statystyczny REGON
016006836 oraz numer NIP 951-19-33-418. Kapitat zaktadowy wynosi 82.000.000,00 PLN i zostat optacony w
catosci. Vienna Life, bedaca zaktadem ubezpieczen, wykonuje dziatalnosé¢ w formie spotki akcyjne;j.

Przedmiotem dziatalnosci Spodtki jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej bezposredniej i
reasekuracyjnej biernej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granicg w zakresie nastepujgcych grup
ubezpieczen:

a) ubezpieczenia na zycie,
b) ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci,

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakoriczony 31 grudnia 2016 Strona 5253



c) ubezpieczenia na zycie, jezeli s3 zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym,
d) ubezpieczenia rentowe,
e) ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jezeli s3 uzupetnieniem ubezpieczenn wymienionych w
powyzszych grupach.
Spétka moze prowadzi¢ dziatalnos¢ reasekuracyjng czynng w zakresie ubezpieczen na zycie, jezeli s3 zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym i w zakresie ubezpieczernt wypadkowych i chorobowych, jezeli sg
uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach wskazanych w lit. a) — d) powyzej.

Ponadto, Spétka moze:

e posredniczy¢ w imieniu lub na rzecz podmiotéw wykonujacych czynnosci bankowe przy zawieraniu
umow, tj. wykonywac pozostatg dziatalnos¢ wspomagajgcg ustugi finansowe, z wytgczeniem
ubezpieczen i funduszy emerytalnych,

e posredniczy¢ w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych lub tytutéw
uczestnictwa funduszy zagranicznych, funduszy inwestycyjnych otwartych z siedzibg w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej oraz funduszy inwestycyjnych otwartych z siedzibg w panstwach
nalezgcych do OECD innych niz paristwo cztonkowskie Unii Europejskie;j.

Przedmiot dziatalnosci Spétki obejmuje réwniez dziatalnos¢ zwigzang z dziatalnoscig ubezpieczeniows, tj.
dziatalnos¢ zwigzang z oceng ryzyka i szacowaniem poniesionych strat oraz pozostatg dziatalnos¢
wspomagajacg ubezpieczenia i fundusze emerytalne.

A.1.2 NAZWA | DANE KONTAKTOWE ORGANU NADZORU ODPOWIEDZIALNEGO ZA NADZOR FINANSOWY
NAD ZAKtADEM ORAZ NAZWA | DANE KONTAKTOWE ORGANU NADZORU SPRAWUJACEGO NADZOR NAD
GRUPA, DO KTOREJ NALEZY ZAKLAD

Vienna Life w zakresie swojej statutowej dziatalnosci jest nadzorowana przez Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego, z siedzibg w Warszawie, Plac Powstancow Warszawy 1, 00-030 Warszawa. Organem wtasciwym
do wykonywania nadzoru nad Vienna Insurance Group jest Financial Market Authority (Austria) z siedzibg w
Wiedniu Otto-Wagner-Platz, A-1090 Vienna.

A.1.3 DANE KONTAKTOWE BIEGLEGO REWIDENTA ZAKtADU

Biegtym rewidentem Spétki uprawnionym do wykonywania czynnosci zakreslonych przepisami powszechnymi
w 2016 roku jest Pani Mariola Szczesiak, nr ewidencyjny 9794, reprezentujgca KPMG Audyt Spodtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k., nr ewidencyjny 3546, ul. Inflancka 4a; 00-189 Warszawa.

A.1.4 INFORMACIJE DOTYCZACE UDZIALtOWCOW

Jedynym akcjonariuszem w Spdtce posiadajgcym 100% (sto procent) kapitatu zaktadowego Spotki, to jest
82 000 (osiemdziesigt dwa tysigce) akcji imiennych zwyktych serii A, B, C, D, E, F o wartosci nominalnej
1.000,00 PLN kazda oraz dysponujgcym 82 000 (osiemdziesiecioma dwoma tysigcami) gtoséow na walnym
zgromadzeniu Spotki jest Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, spotka akcyjna prawa
austriackiego z siedzibg w Wiedniu, Schottenring 30, A-1010 Wieden, Austria.
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A.1.5 POzYCJA ZAKLADU W PRAWNEJ STRUKTURZE GRUPY

Schemat organizacyjny VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, ktorej czescig jest Vienna

Life.

Kraj

2016"

Udziat

%

"Baltikums Vienna Insurance Group" AAS totwa 100,00
"BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" JOINT STOCK COMPANY Butgaria 100,00
"Griner Baum" Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H Austria 100,00
"POLISA-ZYCIE" Towarzystwo Ubezpieczeri S.A. Vienna Insurance Group Polska 99,43
"Schwarzatal" Gemeinnitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen-GmbH Austria 100,00
"WIENER RE" akcionarsko drustvo za reosiguranje Serbia 100,00
Alpenlandische Heimstatte, gemeinnitzige Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H Austria 94,84
Andél Investment Praha s.r.o Czechy 100,00
Anif-Residenz GmbH & Co KG Austria 100,00
Arithmetica Versicherungs- und Finanzmathematische Beratungs-Gesellschaft m.b.H Austria 100,00
Asigurarea Romaneascd - ASIROM Vienna Insurance Group S.A. Rumunia 99,65
ATBIH N.V. Holandia 100,00
BCR Asigurari de Viat3 Vienna Insurance Group S.A. Rumunia 93,98
Blizzard Real Sp. z 0.0. Polska 100,00
BML Versicherungsmakler GmbH Austria 100,00
BTA Baltic Insurance Company AAS totwa 90,00
Bulgarski Imoti Asistans EOOD Butgaria 100,00
Business Insurance Application Consulting GmbH Austria 100,00
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH Austria 100,00
CAL ICAL "Globus" Ukraina 100,00
CAPITOL, akciova spolo¢nost, Stowacja 100,00
CENTER Hotelbetriebs GmbH Austria 80,00
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH Austria 100,00
Ceska podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group Czechy 100,00
Compania de Asigurari "DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni Motdawia 99,99
COMPENSA Holding GmbH Niemcy 100,00
Compensa Life Vienna Insurance Group SE Estonia 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A. Vienna Insurance Group Polska 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Polska 99,94
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Litwa 100,00
DBLV Immobesitz GmbH Austria 100,00
DBLV Immobesitz GmbH & Co KG Austria 100,00
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG Niemcy 100,00
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH Niemcy 100,00
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH Austria 100,00
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH Austria 100,00
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group Austria 99,24
DVIB GmbH Austria 100,00
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ELVP Beteiligungen GmbH Austria 100,00
Erste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte Gesellschaft m.b.H. Austria 99,77
Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d. Chorwacja 95,00
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. Wegry 95,00
Gemeinnitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft Austria 55,00
Gemeinnitzige Miirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH Austria 99,92
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H. Austria 100,00
IM31 Floridsdorf am Spitz GmbH Austria 100,00
Insurance Company Nova Ins EAD Butgaria 100,00
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY "BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP" Butgaria 99,38
International Insurance Company "IRAQ" LTD Gruzja 100,00
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group, Niemcy 100,00
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Polska 99,98
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group Niemcy 100,00
INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A. Albania 89,98
Joint Stock Company for Insurance and Reinsurance Makedonija - Vienna Insurance Group Macedonia 94,26
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding Gruzja 90,00
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group Macedonia 100,00
KaiserstraRe 113 GmbH Austria 100,00
KALVIN TOWER Immobilienentwicklungs- und Investitionsgesellschaft m.b.H. Wegry 100,00
Kapitol pojistovaci a finanéni poradenstvi, a.s. Czechy 100,00
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group Stowacja 100,00
KOOPERATIVA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group Stowacja 100,00
Kooperativa pojistovna, a.s.,Vienna Insurance Group Czechy 98,39
Limited Liability Company "UIG Consulting" Ukraina 100,00
LVP Holding GmbH Austria 100,00
MAP Biirodienstleistung Gesellschaft m.b.H. Austria 100,00
MH 54 Immobilienanlage GmbH, Austria 100,00
NEUE HEIMAT Oberosterreich Gemeinniitzige Wohnungs-und SiedlungsgesmbH Austria 99,82
Neuland gemeinnitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H. Austria 61,00
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. Rumunia 99,50
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH Austria 56,55
Passat Real Sp. z 0.0. Polska 100,00
Pension Insurance Company Doverie AD Butgaria 92,58
PFG Holding GmbH Austria 89,23
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG Austria 92,88
Poistovria Slovenskej sporitelne, a.s. Vienna Insurance Group Stowacja 95,00
Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.,Vienna Insurance Group Czechy 95,00
Private Joint-Stock Company "Insurance company" Ukrainian insurance group" Ukraina 100,00
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "INSURANCE COMPANY "KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE .

GROUP" Ukraina 97,80
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "UKRAINIAN INSURANCE COMPANY "KNIAZHA VIENNA Ukraina 99.99
INSURANCE GROUP" !
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H. Austria 60,00
Projektbau GesmbH Austria 100,00
Projektbau Holding GmbH Austria 90,00
RathstralRe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH Austria 100,00
Ray Sigorta A.S. Turcja 94,96
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Schulring 21 Biirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG Austria 100,00
Schulring 21 Biirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH Austria 100,00
SECURIA majetkovosprdvna a podielova s.r.o. Stowacja 100,00
Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Austria 100,00
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Austria 66,70
Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a Albania 89,05
SOZIALBAU gemeinniitzige Wohnungsaktiengesellschaft Austria 54,17
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group Austria 95,00
SVZ GmbH Austria 100,00
SVZI GmbH Austria 100,00
T 125 GmbH Austria 100,00
TBI BULGARIA EAD Butgaria 100,00
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. Wegry 100,00
Untere Donauldnde 40 GmbH & Co KG Austria 100,00
Urbanbau Gemeinnitzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Austria 51,46
V.L.G. ND, uzavreny investicni fond a.s. Czechy 100,00
Vienibas Gatve Investments OU Estonia 100,00
Vienibas Gatve Properties SIA totwa 100,00
Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosiitd Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag Wegry 100,00
Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group Lichtensztajn 100,00
Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. Vienna Insurance Group Polska 100,00
VIG-CZ Real Estate GmbH Austria 100,00
VIG FUND, a.s., Prague (Consolidated Financial Statements)2 Czechy 100,00
VIG Properties Bulgaria AD Butgaria 99,97
VIG RE zajistovna, a.s. Czechy 100,00
VIG REAL ESTATE DOO Serbia 100,00
VIG Real Estate GmbH Austria 100,00
VIG Services Ukraine, LLC Ukraina 100,00
VLTAVA majetkovospravni a podilova spol.s.r.o. Czechy 100,00
WGPV Holding GmbH Austria 100,00
Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad a(:zizleag;wina 100,00
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dioni¢ko drustvo za osiguranje Chorwacja 99,47
WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH Austria 100,00
WIENER STADTISCHE Finanzierungsdienstleistungs GmbH Austria 100,00
WIENER STADTISCHE OSIGURANIE akcionarsko drustvo za osiguranje Serbia 100,00
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group Austria 99,90
WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.B.H. Austria 100,00
WILA GmbH Austria 100,00
WNH Liegenschaftsbesitz GmbH Austria 100,00
WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH Austria 100,00
WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG Austria 100,00
WSV Immoholding GmbH Austria 100,00
WWG Beteiligungen GmbH Austria 87,07

YThe share in equity equals the share in voting rights before non-controlling interests

2 zawiera EUROPEUM Business Center s.r.o, Bratislava, HUN BM Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag, Budapest | SK

BM s.r.o0., Bratislava
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A.1.6 [ISTOTNE LINIE BIZNESOWE ZAKtADU ORAZ ISTOTNE OBSZARY GEOGRAFICZNE, NA KTORYCH ZAKtAD
PROWADZI DZIAtALNOSC

Na podstawie art. 80 Dyrektywy Wyptacalnosé Il i artykutu 232 Ustawy przy ustalaniu wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych Spotka rozpoznata dwie linie biznesowe:

1. Ubezpieczenia, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe, i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK)

2. Pozostate ubezpieczenia na zycie

Spoétka prowadzi licencjonowang dziatalnos¢ w zakresie opisanym powyzej, wytacznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, jakkolwiek Statut Vienna Life (vide §3) dopuszcza mozliwos¢ dziatania przez Spoétke
poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, w tym tworzenia oddziatéw i jednostek.

A.1.7 ISTOTNE ZDARZENIA GOSPODARCZE | INNE, KTORE MIALY MIEJSCE W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM, |
KTORE WYWARLY ISTOTNY WPLYW NA ZAKtAD

W okresie sprawozdawczym miaty miejsca nastepujace zdarzenia, ktére wywarty znaczacy wptyw na dziatalnos¢

Spotki:

1) Wszczete 30 grudnia 2014 r. postepowanie administracyjne dotyczagce umoéw ubezpieczen na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, zakonczyto sie 15 marca 2016 r. wydaniem decyzji
zobowigzujgcej Spotke do zaoferowania klientom wyzszych wartosci wykupu. Spétka wykonuje decyzje.
Spotka utworzyta na ten cel stosowne rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

2) W dniu 19 grudnia 2016 r. Spotka podpisata z Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
Porozumienie, na mocy ktdrego Spotka zobowigzata sie zaoferowac klientom wyzsze wartosci wykupu w
umowach ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ktore zostaty zawarte, z
wykorzystaniem wzorcow umow wymienionych w Porozumieniu. Spotka realizuje podpisane

Porozumienie.
3) Na poczatku roku 2016 (poczawszy od lutego) wprowadzono podatek od niektérych instytucji

finansowych.

4) Relokacja IT (przeniesienie wiekszosci zasobdw osobowych IT do Spétdzielni VIG IT Polska).

5) Rebranding (zmiana firmy ze Skandia Zycie TU S.A. na Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance
Group ze skutkiem na dzien 21 pazdziernika 2016 roku).

A.2  WYNIK Z DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWE!

Spétka prowadzi dziatalnos¢ ubezpieczeniowg w zakresie dwéch linii biznesowych (punkt A.1.6) na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej zostat wyliczony zgodnie z zasadami sporzadzania sprawozdania
statutowego.
Ponizsza tabela prezentuje wynik z dziatalnosci operacyjnej na koniec roku 2016.
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Tabela nr 1 Wynik z dziatalnosci operacyjne;j

2016

Wynik techniczny ubezpieczen na zycie (139 824)
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztoéw, przeniesione z 3529
technicznego rachunku ubezpieczen na zycie

Pozostate przychody operacyjne 823
Pozostate koszty operacyjne 10 385
Wynik z dziatalnosci operacyjne;j (145 857)
Podatek dochodowy (19 355)
Wynik netto (126 502)
Tabela nr 2 Wybrane elementy rachunku technicznego

Wybrane elementy rachunku technicznego w roku 2016

Sktadka przypisana brutto 755 342
W tym UFK 753543
Odszkodowania i $wiadczenia wyptaconel 376 521
W tym UFK 376 336
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 523122
W tym UFK 522 901
Koszty poniesione? 149 989
W tym UFK 149793

Wptyw na wynik Spotki miata koniecznos$é¢ utworzenia dodatkowych rezerw zwigzanych zaréwno z wydang
wobec Spétki przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow w dniu 15 marca 2016 r. decyzjg
zobowigzujacy (Decyzja nr RKT-01/2016), jak rowniez zawartym przez Spoétke z Prezesem Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw w dniu 19 grudnia 2016 r. porozumieniem rozszerzajgcym skutki w/w decyzji
zobowigzujgcej na wszystkie umowy i polisy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym zawarte przez Spétke przed dniem 1 stycznia 2016 r.

W konsekwencji, Spoétka zobowigzata sie do stosowania wobec swoich klientéw bardziej korzystnych zasad
wyptaty wartosci wykupu wynikajgcych z zawartych uméw. Skutkowato to koniecznoscig wyptat swiadczen
dodatkowych oraz utworzenia przez Spétke dodatkowych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, w facznej
wysokosci 130 571 tys. ztotych, co miato wptyw na wynik Spétki.

1 Pozycja nie uwzglednia kosztéw likwidacji szkéd, ktére zostaty zaprezentowane w pozycji Koszty poniesione

2 pozycja uwzglednia Koszty dziatalnoéci ubezpieczeniowej, oraz koszty likwidacji szkéd

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakoriczony 31 grudnia 2016 Strona 11z 53



Dodatkowo, ze wzgledu na dotychczasowy profil dziatalnosci oraz znaczgce aktywa zgromadzone w UFK, Spdtka
zostata znaczaco odczuta wprowadzenie w 2016 r. podatku od niektdrych instytucji finansowych. Wartos¢
obcigzenia wyniku Spétki wyniosta 7 889 tys. ztotych.

Poziom wyniku finansowego 2016 r. jest wynikiem kumulacji ekonomicznych skutkéw porozumien z UOKIK oraz
pierwszego roku obowigzywania podatku od niektérych instytucji finansowych.

A.3  WYNIK Z DZIALALNOSCI LOKACYINEJ (INWESTYCYJINEJ)

Na koniec 2016 roku aktywa witasne Spotki wyniosty 213 290 tys. zt. W ciggu roku zostat osiggniety wynik z
inwestycji wiasnych na poziomie 3 529 tys. zt. Na wynik ten sktadaty sie przychody z obligacji skarbowych w
kwocie 2 842 tys. zt. oraz w pozostatej czesci przychody z depozytéw bankowych w kwocie 687 tys. zt. Tym
samym w roku 2016 zostat osiggniety Sredni zwrot z aktywdw wtasnych na poziomie 1,8 %.

W odniesieniu do wykazanych powyzej lokat Spétka poniosta w 2016 roku koszty dziatalnosci lokacyjnej w
wysokosci 28 tys. zt. zwigzane z utrzymywanie rejestru papieréw wartosciowych i $wiadczeniem ustug
powierniczych przez bank.

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej zostat wyliczony zgodnie z zasadami sporzgdzania sprawozdania statutowego.

Ponizsza tabela prezentuje wynik z dziatalnosci lokacyjnej.

Tabela nr 3 Wynik z dziatalnosci lokacyjnej

2016
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 3529

Na kapitat z aktualizacji wyceny wptywa wartos$¢ przeszacowania aktywow finansowych — w przypadku Spotki
obligacji Skarbu Panstwa - zakwalifikowanych do kategorii dostepnych do sprzedazy i wycenianych w wartosci
godziwej w kwocie stanowigcej réznice miedzy ustalong na dziedn wyceny wartosdcig godziwag aktywéw a
wartoscig tych aktywdw wyceniong wg skorygowanej ceny nabycia. Wynik Spétki na kapitale z aktualizacji
wyceny, po uwzglednieniu podatku odroczonego wynidst -2 453 tys. ztotych.

A.4 WYNIKI Z POZOSTALYCH RODZAJOW DZIALALNOSCI

W 2016 roku Spétka nie prowadzita dziatalnosci innej anizeli ubezpieczeniowa. W 2016 roku Spétka nie
korzystata z leasingu, ani tez nie prowadzita dziatalnosci sekurytyzacyjnej

B. SYSTEM ZARZADZANIA

B.1 OGOLNA INFORMACJA O SYSTEMIE ZARZADZANIA

System zarzadzania obejmuje funkcje zarzadzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu
wewnetrznego i funkcje aktuarialng, oraz zapewnia prawidtowe i ostrozne zarzgdzanie zaktadem ubezpieczen.
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Celem systemu zarzadzania jest dgzenie do zapewnienia zrownowazonego rozwoju organizacji w jej dziataniach
wewnetrznych i zewnetrznych oraz uzyskiwanie dodatkowych korzysci dla otoczenia i pracownikéw poprzez
ciggte zwiekszanie efektywnosci organizacji.
System zarzgdzania zapewnia:

- odpowiednia, przejrzysta strukture organizacyjng, w ktérej zakresy odpowiedzialnosci sg jasno

przypisane i odpowiednio podzielone,

- skuteczne przekazywanie informacji.
System zarzadzania w Vienna Life zostat zaprojektowany w sposéb umozliwiajacy realizacje strategii Spotki i jest
adekwatny do skali i ztozonosci ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci Spotki.

Gtéwne zasady dotyczace systemu zarzgdzania sg opisane w stosownych regulacjach wewnetrznych Spoétki,
m.in:

e Regulamin organizacyjny Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group,

e  Regulamin Zarzadu,

e Zasady funkcjonowania systemu kontroli wewnetrzne;j,

e Zasady funkcjonowania systemu regulacji wewnetrznych oraz opracowywanie, wdrazanie i

nadzorowanie dokumentacji systemowej,

e Polityka wynagradzania,

e Polityka w zakresie wymogow kompetencji i reputacji,

e  Regulamin funkcji zarzadzania ryzykiem,

e  Regulamin funkcji aktuarialnej,

e Regulamin audytu wewnetrznego,

e Regulamin funkcji zgodnosci z przepisami,

e  Zasady zarzadzania ryzykiem,

e Polityka outsourcingu.
System zarzadzania jest poddawany regularnym przegladom wewnetrznym, ktdrych zakres okresla Zarzad
Spotki.

B.1.1 ZARzAD I RADA NADZORCZA
Zarzad

Zarzad jest organem statutowym, ktéry pod przewodnictwem Prezesa kieruje dziatalnoscig Spotki i dziata w jej
imieniu na podstawie przepiséw prawa, postanowien Statutu Spétki, Regulaminu Zarzadu oraz innych
przepisdw wewnetrznych Vienna Life.

Kazdemu cztonkowi Zarzadu przyporzadkowany jest jeden lub kilka piondw organizacyjnych/jednostek
organizacyjnych w celu podejmowania wewnetrznych decyzji w Spétce.

Niezaleznie od podziatu kompetencji caty Zarzad kolegialnie odpowiada za kierowanie Spétka.

W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. w sktadzie Zarzadu Spétki wystgpity nastepujace
zmiany:

a) W okresie od 1 stycznia 2016 r. 30 kwietnia 2016 roku w sktad Zarzgdu Spétki wchodzili:
e Pawet Ziemba — Prezes Zarzadu,
e Witold Czechowski — Cztonek Zarzadu.
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b) Ze skutkiem na dzien 1 maja 2016 r. w sktad Zarzgdu powotany zostat Pan Tomasz Borowski.

c) Na dzien 31 grudnia 2016 r. w sktad Zarzadu Spétki wchodzili:
e Pawet Ziemba — Prezes Zarzadu,
e Tomasz Borowski — Cztonek Zarzadu,
e Witold Czechowski — Cztonek Zarzadu.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Spotki dziata na podstawie przepiséw prawa, statutu Spotki oraz Regulaminu Rady Nadzorczej,
ktory okresla jej organizacje oraz sposéb wykonywania czynnosci nadzorczych.

Rada sktada sie przynajmniej z trzech nie wiecej jednak niz dziewieciu cztonkéw. Liczbe cztonkéw Rady
Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie. Cztonkowie Rady Nadzorczej sg powotywani przez Walne
Zgromadzenie.

W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki wystgpity nastepujace
zmiany:

a) W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 16 marca 2016 r. w sktad Rady Nadzorczej Spo6tki wchodzili:
e Franz Fuchs — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
e Roland Goldsteiner — Cztonek Rady Nadzorczej,
e Dieter Frohlich — Cztonek Rady Nadzorczej,
e Helene Kanta — Cztonek Rady Nadzorcze;j.

b) Z dniem 16 marca 2016 r. Walne Zgromadzenie powotato w sktad Rady Nadzorczej Panig Elizabeth
Stadler.
¢) W dniu 23 marca 2016 r. Pani Elisabeth Stadler zostata wybrana Zastepcy Przewodniczgcego Rady
Nadzorczej Spotki.
d) Na dzien 31 grudnia 2016 r. w sktad Rady Nadzorczej Spétki wchodzili:
e Franz Fuchs - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
e Elisabeth Stadler — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej,
e Roland Goldsteiner — Cztonek Rady Nadzorczej,
e Dieter Frohlich — Cztonek Rady Nadzorczej,
o Helene Kanta — Cztonek Rady Nadzorczej.

Rada sprawuje staty nadzdr nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci. Rada Nadzorcza
wykonuje swe czynnosci kolegialnie, moze jednak delegowaé swoich cztonkéw do samodzielnego petnienia
okreslonych czynnosci nadzorczych. Do zadan Rady Nadzorczej nalezy przede wszystkim:

e Ocena sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoétki za ubiegty rok
obrotowy,

e  Ocena wniosku Zarzgdu w kwestii podziatu zysku lub pokrycia strat,

e Sporzadzanie pisemnego sprawozdania z wynikéw oceny sprawozdania finansowego i sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci Spotki jak i z oceny wniosku Zarzagdu w kwestii podziatu zysku lub pokrycia strat,

e Rozpatrywanie innych spraw wnoszonych przez Zarzad,
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e  Wybdr i odwotywanie Prezesa Zarzadu i jego Zastepcy, jak rdwniez wybdr i odwotywanie cztonkéw
Zarzadu oraz zawieszanie w czynnosciach tych oséb,

e Ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu,

e Wybdr biegtego rewidenta Spotki,

e Uchwalanie regulaminu Zarzadu,

e Podejmowanie decyzji w przedmiocie emisji obligacji,

e Uchwalanie zasad lokowania srodkéw finansowych,

e Inne sprawy wynikajgce ze Statutu Spotki lub przepiséw prawa.

Na podstawie uchwaty nr 13 Walnego Zgromadzenia z dnia 31 maja 2010 roku oraz uchwaty Rady Nadzorczej nr
27/2009 z dnia 11 listopada 2009 roku Rada petni obowigzki Komitetu Audytu. Obowigzki Rady Nadzorczej w
zakresie wykonywania zadan Komitetu Audytu reguluje dokument "Zasady wykonywania zadan Komitetu
Audytu przez Rade Nadzorczg".

B.1.2 STRUKTURA ZARZADZANIA

Spétka posiada strukture organizacyjng i strukture operacyjng, ktére stuig wspieraniu realizacji celow
strategicznych Spétki i prowadzonej przez nig dziatalnosci. Struktury te sg na biezagco dostosowywane do zmian
celéw strategicznych jak réwniez do zmian zakresu prowadzonej dziatalnosci badz otoczenia biznesowego
organizacji. Struktura organizacyjna Spotki jest opisana w Regulaminie Organizacyjnym.

DziatalnosScig Spotki kieruje Zarzad. W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 30 kwietnia 2016 r. w sktad Zarzadu
wchodzito 2 cztonkdéw:

1) Prezes Zarzadu koordynujgcy prace cztonkdw Zarzadu, kierujgcy pracg Pionu Sprzedazy, Pionu
Marketingu, Pionu Rozwoju Biznesu oraz Pionu Korporacyjnego,

2) Cztonek Zarzadu kierujacy pracg Pionu Finansowego, Pionu Operacyjnego oraz Pionu Administracji
Biura oraz odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem.

Z dniem 1 maja 2016 r., w zwigzku z rozszerzeniem sktadu Zarzgdu Spétki do 3 oséb, podziat kompetencji
pomiedzy cztonkéw Zarzadu przedstawiat sie nastepujaco:

1) Prezes Zarzadu - koordynujgcy prace cztonkéw Zarzadu, kierujgcy pracg Pionu Sprzedazy, Pionu
Marketingu, Pionu Rozwoju Biznesu oraz Pionu Korporacyjnego,

2) Cztonek Zarzadu — kierujgcy pracg Pionu Operacyjnego,

3) Cztonek Zarzadu - kierujacy praca Pionu Finansowego oraz odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem.

Do wspomagania realizacji zadan Spoétki nalezgecych do kompetencji kilku komérek organizacyjnych sg
powotywane Komitety. Dziatajgce w Spdtce Komitety to:

1) Komitet Inwestycyjny,

2) Komitet Inwestycyjny ds. Srodkéw wtasnych,
3) Komitet Projektowy,

4) Komitet Kredytowy,

5) Komitet Strategiczny,

6) Komitet Sprzedazy,

7) Komitet ds. Jakosci Danych,

8) Komitet ds. Zmian w Systemach IT.
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Celem Komitetdw jest przedstawianie Zarzgdowi Spétki probleméw w istniejgcych kierunkach polityki dziatan
Spotki, wnioskdw i rekomendacji w oparciu o przeprowadzone analizy i badania w zakresie realizowanych
zadan oraz zapewnienie wykonania decyzji podjetych przez Zarzad Spétki.

W Spétce zostaty utworzone nastepujgce funkcje kluczowe:

1) Funkcja Aktuarialna,

N

Funkcja Audytu Wewnetrznego ,

w

)
) Funkcja Zgodnosci z Przepisami,
)

4) Funkcja Zarzadzania Ryzykiem .

Osobg odpowiedzialng za funkcje kluczowg jest osoba nadzorujgca funkcje kluczowg powotana przez Zarzad
Spotki. Szczegdtowe zasady i tryb wykonywania zadan kluczowych funkcji okredlone zostaty w stosownych
regulaminach.

Schemat organizacyjny Vienna Life

Biuro Zarzadu

Biuro Zarzadzania
— Ryzykiem i Zgodnosci

z Przepisami
Biuro Audytu
Wewnetrznego
[ I I | |
13 Pion Sprzedai: Pion Marketingu oD Pion Finanso Pion Operacyjn
Korporacyjny p ¥ e Biznesu wy peracyjny
11 Obszar nadzorowany Obszar nadzorowany
Obszary nadzorowane przez Prezesa Zarzqgdu — Pawfa Ziembe i przez Cztonka Zarzqdu - przez Cztonka Zarzqdu —
i i Witolda Czechowskiego : Tomasza Borowskiego

Funkcja zarzadzania ryzykiem, funkcja zgodnosci z przepisami, funkcja aktuarialna i funkcja audytu wewnetrznego

podlegajg merytorycznie Zarzgdowi Spotki

B.1.3 INFORMACJA I SCIEZKI RAPORTOWANIA

W Spodtce zapewniony jest przeptyw informacji potrzebnych do biezgcej realizacji zadan przez pracownikow
oraz stuzgcych ocenie realizacji tych zadan. System komunikacji zaréwno wewnetrznej jak i zewnetrznej
gwarantuje, ze kazdy pracownik ma dostep do informacji niezbednych do wykonywania przez niego
obowigzkow.
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Procesy komunikacyjne wspierajg osigganie celéw poprzez efektywny przeptyw informacji pionowo i poziomo
w obrebie organizacji.

Zarzad i kadra kierownicza majg obowigzek przekazywaé¢ pracownikom jednoznaczne komunikaty, ktére
okreslajg oczekiwane postawy pracownikéw i zakres ich obowigzkéw, a takze ich role w organizacji.

Wewnetrzny przeptyw informacji zapewnia wewnetrzna poczta elektroniczna, wewnetrzna sie¢ intranet,
bezposrednie kontakty pomiedzy pracownikami, dyskusje, spotkania, zebrania. Istniejace kanaty komunikacji
umozliwiajg pracownikom zgtaszanie istotnych problemodw.

Organizacja wewnetrzna $ciezek raportowania opiera sie na nastepujacych rodzajach powigzan:

a) Bezposredniej zaleznosci stuzbowej, przy ktérej przetozony ma prawo decydowaé o zadaniach, jakie
powinni wykonywaé podwtadni i wydawadé im polecenia,

b) Kompetencji rzeczowej, przy ktérej przetozony komorki organizacyjnej, mimo ze nie ma prawa
wydawania polecend pracownikom innych komoérek organizacyjnych, moze kontrolowaé prace tych
0s6b w zakresie swojej kompetencji rzeczowej, jak réwniez moze im udziela¢, w porozumieniu z ich
przetozonymi — wskazéwek, wytycznych oraz instrukcji dotyczgcych metod i rodzajéw pracy,

c) W przypadku nieobecnosci przetozonego jego obowigzki i uprawnienia, przejmuje wyznaczony
zastepca lub Cztonek Zarzadu, odpowiedzialny za prace danej komorki organizacyjne;.

Szczegotowe zasady dotyczgce raportowania sg okreslone w poszczegdlnych regulacjach wewnetrznych.

B.1.4 ZASADY DOTYCZACE WYNAGRADZANIA

W 2016 roku w Spodtce wprowadzono polityke wynagradzania opartg na nastepujacych podstawowych
standardach:

Standard 1

Spoétka prowadzi jasne, przejrzyste i skuteczne zarzadzanie w zakresie wynagrodzen, obejmujgce nadzoér nad
zasadami i praktykami dotyczgcymi wynagradzania oraz ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami oraz
regulacjami wewnetrznymi.

Standard 2

Zasady dotyczace wynagradzania sg skonstruowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami powszechnymi, jak i
regulacjami wewnetrznymi, w sposéb uwzgledniajgcy strategie biznesowg spoétki, jej dtugoterminowe cele,
wewnetrzng organizacje spotki oraz charakter, skale i ztozonos$¢ ryzyk charakterystycznych dla jej dziatalnosci.

Standard 3

Z zastrzezeniem obowigzkdéw pracowniczych wynikajgcych z przepiséw powszechnych zasady dotyczace
wynagradzania przyczyniajg sie do prawidtowego i skutecznego zarzadzania ryzykiem i nie zachecajg do
podejmowania ryzyka przekraczajacego limity tolerancji ryzyka Spotki lub dziatan zagrazajgcych utrzymaniu
wtasciwego poziomu kapitatu.

Standard 4

Zasady dotyczgce wynagradzania sg skonstruowane w sposdb uwzgledniajgcy zapobieganie konfliktom
interesdow, ze szczegdélnym uwzglednieniem obszarow takich jak ocena ryzyka, zarzadzanie aktywami,
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zarzadzanie ryzykiem, audyt wewnetrzny, zgodnos$c¢ z przepisami oraz oséb ustanawiajgcych, zatwierdzajgcych i
weryfikujgcych polityke wynagradzania i umowy o prace.

Standard 5

Z zastrzezeniem norm zawartych w przepisach powszechnych, wysokosé odpraw powinna by¢ uzalezniona od
wynikow osiggnietych przez caty okres pracy, a system odpraw nie powinien nagradzac ztych wynikow pracy,
jak i negatywnych badz nieetycznych zachowan.

System wynagradzania zarzadu oraz oséb nadzorujacych funkcje kluczowe obejmuje state i zmienne sktadniki
wynagrodzenia, skomponowane w taki sposéb, aby staty sktadnik wynagrodzenia stanowit odpowiednio
wysokg czes¢ catkowitego wynagrodzenia. Spétka zmierza do budowania zréwnowazonego rozwoju, co jest
odzwierciedlone w zasadach okreslania zmiennego sktadnika wynagrodzenia. Podstawa do okreslenia tgcznej
wysokosci zmiennego sktadnika wynagrodzenia uwzglednia ocene ogdlnych wynikéw Spétki oraz ocene
kryteriow finansowych i niefinansowych. Ptatnos$¢ znacznej czesci zmiennego sktadnika jest odroczona w czasie
z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa. Spotka nie stosuje form wynagradzania w postaci akcji lub
opcji na akcje i nie oferuje dodatkowych programéw emerytalno-rentowych lub programoéw wczesniejszych
emerytur.

Cztonkowie Rady Nadzorczej nie s wynagradzani przez Spotke.

Tabela 4 Informacje o transakcjach z cztonkami zarzadu i organéw nadzorczych zaktadu.

2016
Wynagrodzenia 2903
Sktadki ubezpieczeniowe wptacone przez Cztonkéw Zarzadu w (17)
zwigzku z umowami ubezpieczen wystawionymi przez Spotke
Wykupy i Swiadczenia z uméw ubezpieczenia 350
Pozyczki 0
Inne Swiadczenia 0
Razem 3236

B.2 WYMOGI DOTYCZACE KOMPETENCIJI | REPUTACJI

B.2.1 OGOLNE STANDARDY ZARZADZANIA LUDZMI
W 2016 roku Spétka wprowadzita nastepujgce standardy w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi:

Standard 1

Spétka nie toleruje zadnej formy dyskryminacji, w szczegdlnosci ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé,
rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientacje seksualna.

Standard 2
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Opis stanowiska pracy wskazywac powinien zadania i zakres odpowiedzialnosci na konkretnym stanowisku
pracy oraz opisuje niezbedne wymagania dotyczgce umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia.

Standard 3

Rekrutacja prowadzona jest w sposob zapewniajgcy obiektywizm procesu selekcji kandydatéw przy
wykorzystaniu m.in. narzedzia diagnostycznego, wywiadu standaryzowanego, wywiaddw panelowych, itp. O ile
to mozliwe i/lub zasadne, w procesie rekrutacji kandydat powinien zosta¢ oceniony przynajmniej przez dwdch
przedstawicieli Spotki.

Standard 4
Wybrani kandydaci na zgdanie Spotki powinni wykaza¢, ze posiadajg wymagane umiejetnosci, wiedze,
doswiadczenie oraz charakteryzujg sie uczciwoscig potrzebng do pracy na obsadzanym stanowisku. Spodtka
weryfikuje dokumentacje potwierdzajgcg kwalifikacje i reputacje wybranego kandydata, w tym jego:
a) Wyksztatcenie,
b) Przebieg dotychczasowego zatrudnienia,
c) Zaswiadczenia lub oswiadczenia wymagane ogdlnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
Standard 5
Potencjalne konflikty intereséw wymagaja identyfikacji oraz wskazania sposobu zarzadzania nimi.
Standard 6

Ocena wynikéw pracy pracownikéw jest przeprowadzana regularnie. Ocena wynikdéw pracy uwzglednia ocene
realizacji celéw, zadan oraz kompetencji, aby rozpoznawac i rozwija¢ indywidualne talenty.

Standard 7

Pracownicy sg zobowigzani stosowac sie do wymogéw prawnych, formalnych, wewnetrznych polityk i zasad
postepowania. Pracownicy majg obowigzek aktywnie aktualizowa¢ wiedze dotyczgcg wykonywanych zadan i
obszaru odpowiedzialnosci oraz wykorzystywac dostepne informacje w biezgcej pracy.

B.2.2 WYMOGI DOTYCZACE KOMPETENCII
Zasady dotyczgce kompetencji i reputacji obowigzujgce w Spoétce sg opisane w stosownych regulacjach
wewnetrznych wprowadzonych w 2016 roku, w tym przede wszystkim w Polityce w zakresie wymogow
kompetencji i reputacji (Fit&Proper) oraz regulaminach funkcji kluczowych. Polityka Fit&Proper okresla zasady
w zakresie:
a. identyfikowania stanowisk, na ktérych zmiana osoby wykonujgcej obowigzki wymaga odpowiedniej
notyfikacji organowi nadzoru i/lub rady nadzorczej Spétki,
b. oceny ciggtego spetniania wymogdw dotyczacych kompetencji i reputacji przez osoby na kluczowych
stanowiskach oraz w procesie rekrutacji kandydata na takie stanowisko,
c. zaistnienia okolicznosci, ktére stanowig podstawe do przeprowadzenia ponownej oceny spetniania

wymogow dotyczgcych kompetencji i reputacji przez konkretng osobe.

Cztonkowie zarzagdu muszg spetniac tacznie nastepujace wymagania:
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1) posiadac petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2) posiadac wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym panstwie
wyksztatcenie bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wiasciwych przepiséw tego panstwa,

3) nie by¢ skazanym za umyslne przestepstwo skarbowe prawomocnym wykrokiem sadu,

4) dawad rekojmie prowadzenia spraw zakfadu w sposéb nalezyty.

Co najmniej potowa cztonkdw zarzadu, w tym prezes zarzadu oraz cztonek zarzgdu odpowiedzialny za
zarzadzanie ryzykiem muszg posiadac:
1) udowodniong znajomosc jezyka polskiego,

2) doswiadczenie zawodowe niezbedne do zarzadzania zaktadem ubezpieczen.

Osoba nadzorujaca funkcje kluczowg w zaktadzie ubezpieczen musi posiadac:

1) posiadaé petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2) posiadac wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej, lub uzyskane w innym panstwie
wyksztatcenie bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wtasciwych przepisdw tego panstwa,

3) nie by¢ skazanym za umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym wykrokiem sadu,

4) posiada¢ doswiadczenie zawodowe niezbedne do wykonywania nadzorowanej kluczowej funkgji,

5) dawacd rekojmie wykonywania zadan w sposéb nalezyty.

Regulaminy funkcji kluczowych okreslaja cele, zakres, organizacje i zadania funkcji kluczowych jako elementu
systemu zarzadzania Vienna Life TU na Zycie SA Vienna Insurance Group.

Zgodnie z obowigzujgcymi zasadami pracownicy Spotki powinni posiadac taki poziom wiedzy, umiejetnosci i
doswiadczenia, ktéry pozwoli im skutecznie i efektywnie wypetniaé powierzone zadania i obowigzki, wynikajace
z ustalonych celdéw Spétki. Wtasciwy poziom kompetencji kadry pracowniczej zapewnia staranny proces
rekrutacji, regularne szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne, a takie wsparcie indywidualnego ksztatcenia
pracownikow.

Ocena kompetencji danej osoby obejmuje ocene jej kwalifikacji zawodowych i formalnych, wiedzy oraz
odpowiedniego doswiadczenia w sektorze ubezpieczeniowym, innych sektorach finansowych lub innych
rodzajach dziatalnosci oraz uwzglednia obowiazki powierzone tej osobie a takze, o ile ma to znaczenie dla
wykonywania tych obowigzkéw, jej umiejetnosci w dziedzinie ubezpieczen, finanséw, rachunkowosci, funkcji
aktuarialnych i zarzadzania.

W Vienna Life ocena wymagan dotyczgcych kompetencji dokonywana jest:

1) w procesie selekcji kandydata,

2)  wramach oceny okresowej dokonywanej nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym.

Szczegétowe wymagania dotyczgce udokumentowania kompetencji uregulowano w stosownych przepisach

wewnetrznych oraz w opisach stanowisk pracy.

B.2.3 OCENA REPUTACII
Vienna Life i jej pracownicy maja obowigzek:
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- zawsze postepowac uczciwie i zgodnie z prawem, tak aby chroni¢ zasoby Spotki oraz jej aktywa materialne i
niematerialne,

- budowac i podtrzymywac opartg na zaufaniu kulture korporacyjng, w ktérej oszustwa, naduzycia i korupcja
nie mogg by¢ tolerowane,

- prezentowac najwyzsze standardy etyczne w relacjach z partnerami biznesowymi i klientami.

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do stosowania zasad okreslonych w Kodeksie etyki biznesu Vienna
Insurance Group jak réwniez Zasad dobrych praktyk ubezpieczeniowych Polskiej Izby Ubezpieczen. Pracownicy
raz do roku sktadajg oswiadczenie dotyczgce stosowania sie do ww. zasad.

Ocena reputacji danej osoby obejmuje ocene uczciwosci tej osoby w oparciu o informacje dotyczace jej
postepowania w zyciu zawodowym, w tym dotyczace kwestii karnych, karno-skarbowych, udziatu w
postepowaniach sgdowych w zwigzku ze sprawg gospodarczg i uczestnictwa w innych podmiotach majacych
znaczenie do celéw oceny.

Weryfikacje reputacji cztonkéw zarzadu oraz oséb petnigcych funkcje kluczowe Spétka przeprowadza:

1) przy powotywaniu, na podstawie wypetnionego i ztozonego formularza dla cztonkéw i kandydatéw na
cztonkéw zarzgddw i Rad Nadzorczych krajowych zaktadow ubezpieczenn oraz dyrektorow i zastepcow
dyrektoréw gtéwnych oddziatéw zagranicznych zaktadéw ubezpieczen, zaswiadczenia o niekaralnosci oraz
innych stosownych oswiadczen,

2) corocznie, na podstawie stosownych oswiadczen.

B.3  SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM

System zarzgdzania ryzykiem Vienna Life opisano w dokumentacji wewnetrznej Spotki i podlega regularnym
przegladom i jest w Spdtce rozwijany. Rada Nadzorcza Spétki, Zarzad Spétki, a w szczegdlnosci Cztonek Zarzadu
odpowiedzialny za zarzadzania ryzykiem sg aktywnie zaangazowani w nadzorowanie dziatania Spétki zgodnie z
zasadami zarzadzania ryzykiem. Osoba nadzorujgca funkcje zarzadzania ryzykiem i wraz z wihascicielami ryzyk
(osobami odpowiedzialnymi za zarzgdzanie poszczegdlnymi obszarami dziatalnosci Spotki) petnig podstawowe
role w systemie zarzadzania ryzykiem. Informacje dotyczace systemu zarzadzania ryzykiem sg regularnie
prezentowane Zarzgdowi Spotki oraz Radzie Nadzorczej.

Vienna Life wdrozyta, w swojej ocenie, system zarzgdzania ryzykiem adekwatny do charakteru, skali i ztozonosci
ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci Spotki.

Organizacje systemu zarzgdzania ryzykiem w Vienna Life przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 5 Organizacja systemu zarzadzania ryzykiem

1 linia obrony - 2 linia obrony — monitorowanie i

. iy . 3 linia obrony - nadzér
odpowiedzialnos¢ raportowanie

Osoba sprawujgca nadzor na funkcja

Z
arzad Compliance

Audyt wewnetrzny

Osoba nadzorujaca funkcje
zarzadzania ryzykiem
Osoba nadzorujaca funkcje

Kierownictwo Komitet Audytu (Rada Nadzorcza)

Pracownicy aktuarialng
. * Akceptacja procedur zarzadzania * Niezalezna ocena adekwatnosci
Wszyscy pracownicy: . . .
ryzykiem procesu zarzadzania ryzykiem
* Zarzadzanie ryzykiem na * Powigzania zarzadzania ryzykiem ze
poziomie operacyjnym, strategiag spotki

* Postepowanie zgodnie z
zatwierdzonymi procedurami
wewnetrznymi,

* Doradzanie i koordynowanie
dziatan wtascicieli biznesowych

* Identyfikowanie trendéw, synergii i
szans
Wiasciciele ryzyk (zgodnie z * Kontakt pomiedzy trzecigi
zatacznikiem Il) poza powyiszym:  pierwszg linig obrony
* Opracowanie procedur
zarzadzania ryzykiem,
* Doradzanie i koordynowanie
dziatan wtascicieli
biznesowych,
* Powigzanie zarzadzania
ryzykiem ze strategig Spofki,
* Identyfikacja trendéw, synergii i
szans.

* |dentyfikowanie i ocena ryzyka,

Gtéwne procesy systemu zarzadzania ryzykiem stuzgce monitorowaniu oraz raportowaniu ryzyk :

1. Wyliczenia dotyczace Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci oraz Srodkéw Wiasnych na pokrycie
wymogow zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il.

2. Wyliczenie Kapitatu Ekonomicznego (identyfikacja aktualizacja istotnych ryzyk nieujetych w specyfikacji do
wyliczen wymogodw kapitatowych, dla ktérych zostanie wykonana wycena ilosciowa, ustalenie szokéw do
wyliczenia rozmiaru poszczegdlnych ryzyk, ustalenie korelacji pomiedzy ryzykami/podklasami/klasami).

3. Wyznaczenie obecnego profilu ryzyka dla Kapitatu Ekonomicznego.

Wyznaczenie limitow ryzyk / klas ryzyk dla Kapitatu Ekonomicznego, a stad apetytu na ryzyko/ klase ryzyka
i docelowego profilu ryzyka.

5. Procesy zwigzane z przeprowadzeniem inwentaryzacji ryzyk oraz systemem kontroli wewnetrznej, w tym
analiza najwyzszych ryzyk Vienna Life oraz zatwierdzenie raportéw przez Zarzad.

6. Proces ORSA (Wtasna ocena ryzyk i wyptacalnosci) przeprowadzany zgodnie z Politykg ORSA.
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Osiaganie celdow biznesowych Spétki odbywa sie z uwzglednieniem istniejgcych ryzyk. Vienna Life stosuje do
ilosciowej wyceny ryzyk Kapitatowy Wymaég Wyptacalnosci, natomiast do celéw wewnetrznego systemu Kapitat
Ekonomiczny (,,ECaR”). Stosowane metody identyfikacji i wyceny ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig
sq dostosowane do profilu, skali i ztozonosci danego ryzyka. Poszczegdlne ryzyka podlegajg zarzadzaniu i
monitorowaniu przez witascicieli danych ryzyk lub klas ryzyk, natomiast funkcja zarzadzania ryzykiem petni role
wspierajacg i doradczg przy identyfikacji nowych ryzyk, raportowaniu wczeéniej zidentyfikowanych ryzyk oraz
tworzeniu i aktualizacji procedur opisujgcych procesy zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami. Vienna Life
zarzadza istotnymi ryzykami wystepujacymi w ramach prowadzonej dziatalnosci biznesowej. Zarzad Vienna Life
wyznacza strategie dotyczaca klas ryzyk lub istotnych ryzyk, ktdra jest uwzgledniana przy podejmowaniu decyzji
na poziomie operacyjnym i strategicznym. Spétka, dziatajgc zgodnie z obowigzujacym prawem, przestrzega
takze wytycznych i zasad obowigzujacych w grupie kapitatowej VIG, wspotpracujgc z innymi spdtkami w grupie
w zakresie zarzgdzania ryzykiem.

System zarzadzania ryzykiem okresla mozliwe strategie dotyczace ryzyk zidentyfikowanych w Spodtce
przedstawia tabela ponizej.

Tabela 6 Strategie dotyczgce ryzyk zidentyfikowanych w Vienna Life

Apetyt na ryzyko Strategia ryzyka Opis

Rozmiar Ryzyka jest niski w stosunku do ustalonego limitu. Aktywnie szukamy
mozliwosci zwiekszenia ryzyka w celu zwiegkszenia zysku. Ta strategia nie
dotyczy ryzyka operacyjnego.

Powyzej 200%

Rozmiar Ryzyka jest na pozadanym poziomie. Kontrole dziatajg wtasciwie,
120%-200% Akceptacja ryzyka mato prawdopodobne, aby akcje mitygujace byty potrzebne. Akceptujemy
zwiekszenie Rozmiaru Ryzyka jesli sie pojawi.

— Rozmiar Ryzyka zbliza sie do limitu. Kontrole powinny by¢ poprawione, a
o 1900 Unikanie . A . - o
100%-120% ryzyko musi byé monitorowane. Istnieje obawa przekroczenia limitu.
ryzyka . . . .
Unikamy zwiekszenia Rozmiaru Ryzyka.

Rozmiar Ryzyka przewyzsza limit. Niezbedne sg aktywne dziatania oraz
Ponizej 100% znaczaca poprawa dziatan kontrolnych prowadzace do redukcji Rozmiaru
Ryzyka.

ORSA czyli wtasna ocena ryzyk i wyptacalnosci jest corocznie wykonywana w Spodfce. Proces ORSA,
przeprowadzany na podstawie Polityki ORSA, obejmuje wszelkie dziatania majace na celu wfasciwg
identyfikacje, wycene i zarzadzanie istotnymi ryzykami. Proces zawiera takze projekcje wyceny ryzyk (na bazie
Kapitatowego wymogu wyptacalnosci (,SCR”) i ECaR) oraz srodkéw na ich pokrycie. Na tym etapie procesu
kluczowa jest zgodnos¢ projekcji z zatwierdzanym planem finansowym Spétki. ORSA jest gtdwnym procesem
systemu zarzadzania ryzykiem stad role i odpowiedzialnosci w procesie sg tozsame z rolami z systemie
zarzadzania ryzykiem (tabela: organizacja systemu zarzadzania ryzykiem). Osoba nadzorujgca funkcje
zarzadzania ryzykiem koordynuje proces, natomiast kluczowe role w procesie petni Zarzad, wtasciciele ryzyk
oraz funkcja aktuarialna. Zarzad wraz z funkcjg zarzadzania ryzykiem oraz wtascicielami ryzyk uwzglednia wyniki
wtasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci w co najmniej nastepujgcych obszarach:

e Zarzadzanie kapitatem,

e Planowanie dziatalnosci,
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e Opracowanie i tworzenie nowych produktéw.

Kluczowe elementy procesu ORSA w Vienna Life:

e  Wtasna ocena ryzyk wraz z opisem dotyczgcym zarzadzania nimi na poziomie operacyjnym;

e Ocena ogdlnych potrzeb wyptacalnosci Spétki na bazie projekcji opartej o zatozenia planu finansowego;

e Opracowanie zatozen oraz wyliczenia dotyczgce scenariuszy warunkow skrajnych;

e Ciggte spetnienie (CC) wymogdéw kapitatowych oraz wymogdéw dotyczacych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych;

e Jakosciowa ocena ryzyk zagrazajgcych celom strategicznym grupy;

e  Wyznaczenie profilu docelowego przez Zarzad Spoétki zgodnego z celami strategicznymi Vienna Life.

Spoétka sporzadza protokot ORSA oraz raport ORSA. Zarzad Spotki bierze aktywny udziat w procesie oraz
omawia wyniki umieszczone w raporcie ORSA. Raport jest corocznie wysytany do organu nadzoru, a
najistotniejsze informacje zawarte w raporcie sg prezentowane Radzie Nadzorczej.

B.4  SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE)J

B.4.1 ZASADY OGOLNE

Kontrola wewnetrzna jest procesem realizowanym przez Zarzad Spoétki, kadre kierowniczg oraz wszystkich
pracownikdw w ramach ich biezgcych zadan, zgodnie z procedurami wewnetrznymi opisujgcymi procesy
biznesowe.

Elementami systemu kontroli wewnetrznej sa:
a) Srodowisko kontroli

Srodowisko kontroli jest bazg pozostatych elementéw systemu kontroli wewnetrznej i obejmuje m.in.
nastepujace czynniki: etyka, struktura organizacyjna, kompetencje zawodowe.

b) Ocena ryzyka

Ocena ryzyka ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa osiggniecia celéw i obejmuje nastepujace etapy:
ustalanie celéw i monitorowanie realizacji zadan, identyfikacja ryzyka, analiza ryzyka i podejmowanie dziatan
zaradczych.

c) Dziatania kontrolne

Mechanizmy kontrolne to polityka i procedury, ktére okreslajg zadania realizowane na poszczegdlnych
stanowiskach pracy i ktore pozwalajg zapewni¢ podjecie odpowiednich dziatann w celu skoncentrowania sie na
istotnym ryzyku zwigzanym z realizacjg celdw Spotki. Dziatania kontrolne stuzg zapobieganiu, wykrywaniu i
naprawianiu btedéw. Powadzone sg na wszystkich szczeblach organizacji i obejmujg wszystkich pracownikéw.

Dziatania kontrolne, wbudowane w procesy biznesowe, sg okreslane i odpowiednio modyfikowane na
podstawie regularnej analizy ryzyka.
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d) Informacjai komunikacja

W Spétce zapewniony jest przeptyw informacji potrzebnych do biezacej realizacji zadan przez pracownikéw
oraz stuzgcych ocenie realizacji tych zadan. System komunikacji zaréwno wewnetrznej jak i zewnetrznej
gwarantuje, ze kazdy pracownik ma dostep do informacji niezbednych do wykonywania przez niego
obowigzkow.

e) Monitorowanie

Monitorowanie jest procesem, ktéry ocenia jakos¢ dziatania systemu kontroli wewnetrznej w czasie. Proces ten
odbywa sie na biezgco w zwyktym toku operacji lub poprzez oddzielne badania oceniajace.

B.4.2 ODPOWIEDZIALNOSC | UPRAWNIENIA

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za zaprojektowanie, wdrozenie i funkcjonowanie systemu kontroli
wewnetrznej, ktéry jest dostosowany do wielkosci i stopnia ztozonosci dziatalnosci Spoétki. Zarzad zapewnia
odpowiednie okresdlenie zakreséw odpowiedzialnosci w systemie kontroli wewnetrznej oraz funkcjonowanie
powigzanych z nig procesdw. Cztonkowie Zarzadu sprawujg kontrole nad prawidtowoscig wykonywania zadan
w kierowanych przez nich Pionach i jednostkach organizacyjnych.

Kadra kierownicza (dyrektorzy/kierownicy komorek organizacyjnych) jest odpowiedzialna za wdrozenie
mechanizmdéw kontrolnych do proceséw biznesowych w obszarach swoich kompetencji, a takze za utrzymanie
oraz monitorowanie skutecznosci i efektywnosci poszczegdlnych kontroli. Kierownicy sg zobowigzani do
podejmowania decyzji w kwestiach adekwatnosci kontroli oraz do wprowadzania niezbednych usprawnien.
Kierownicy jednostek organizacyjnych odpowiadajg za prawidtowos¢ zadan wykonywanych przez podlegtych im
pracownikéw, w tym dokonujg sprawdzania czynnosci lub dokumentéw na okreslonym etapie zatatwiania
spraw lub w zakresie ustalonym dla tych pracownikdw przez regulaminy, instrukcje, zakresy uprawnien i
odpowiedzialnosci.

Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za dziatania kontrolne zwigzane z realizacjg okreSlonych zadan w
przebiegu danego procesu biznesowego w ramach wykonywanych obowigzkéw. Kazdy pracownik Spétki jest
zobowigzany do wykonywania swoich zadan w sposéb sumienny i doktadny oraz do stosowania odpowiednich
kontroli w trakcie pracy. W przypadku zidentyfikowania przez pracownika ryzyka lub braku odpowiedniej
kontroli, ktdrego pracownik nie jest w stanie wyeliminowa¢ samodzielnie, ma on obowigzek poinformowac o
tym swojego przetozonego.

Funkcja zgodnosci z przepisami (Compliance) jako integralny element systemu kontroli wewnetrznej jest
odpowiedzialna za ocene i kontrole ryzyka compliance. Funkcja zgodnosci z przepisami wspiera proces oceny
systemu kontroli wewnetrznej pod katem ryzyk, zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci.

Funkcja zarzadzania ryzykiem odpowiada za koordynacje procesu oceny efektywnosci systemu kontroli
wewnetrznej.

Audyt wewnetrzny jest odpowiedzialny za niezalezny przeglad systemu kontroli wewnetrznej Spétki zgodnie z
zasadami zawartymi w Regulaminie Audytu Wewnetrznego.

Skutecznos¢ dziatania kontroli wewnetrznej monitoruje Rada Nadzorcza oraz Komitet Audytu, ktdry moze w
kazdym czasie 7gda¢ od Zarzadu i pracownikow Spoétki wszelkich sprawozdan i wyjasnien zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa i aktami wewnetrznymi Spotki.
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Audyt zewnetrzny (biegly rewident) — audyt zewnetrzny ocenia system kontroli wewnetrznej w takim zakresie
w jakim ma on wptyw na wiarygodnosé sprawozdania finansowego. Wyboru podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdania finansowego dokonuje Rada Nadzorcza na podstawie statutu Spotki, zgodnie z
rekomendacjg Komitetu Audytu

Schemat odpowiedzialnosci w systemie kontroli wewnetrznej przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 7 Odpowiedzialnos¢ w systemie kontroli wewnetrznej

1 linia obrony
odpowiedzialnos¢ za biezace
dziatania

2 linia obrony 3 linia obrony
monitorowanie i raportowanie niezalezna ocena i nadzor

Osoba sprawujaca nadzér na

funkcjg zgodnosci z przepisami Audyt wewnetrzny

Zarzad

Osoba sprawujaca nadzér nad

Kierownictwo funkcja zarzadzania ryzykiem

Komitet Audytu

Pracownicy Rada Nadzorcza

Audyt zewnetrzny (biegty rewident)

Zgodnie z powyzszym schematem odpowiedzialnos¢ za dziatania kontrolne w organizacji jest rozdzielona na 3
linie obrony. Dzieki takiemu podziatowi kompetencji kazdy w organizacji ma okreslong role do spetnienia w
ramach systemu kontroli wewnetrzne;j.

B.4.3 OCENA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNE)J

Monitoring biezacy systemu kontroli wewnetrznej odbywa sie w zwyktym toku operacji. Pracownicy przy
wypetnianiu swoich obowigzkdéw uzyskuja dowody funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej.

Funkcja zgodnosci z przepisami monitoruje skutecznos¢ mechanizmoéw kontrolnych poprzez realizacje zadan
okreslonych w rocznym planie pracy (Plan Compliance).

Oceny adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej dokonuje audyt wewnetrzny
na podstawie realizowanych zadan audytowych.

Raz w roku przeprowadzany jest przeglagd oceny wydajnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej,
zgodnie z harmonogramem i instrukcjami dostarczonymi przez osoby odpowiedzialne za koordynacje procesu
w ramach grupy kapitatowej. Przeglad jest przeprowadzany przez funkcje zarzadzania ryzykiem we wspotpracy
z funkcja zgodnosci z przepisami oraz witascicielami ryzyk.
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Schemat oceny efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej

Identyfikacja Zdefiniowanie R ; .
e —_) aportowanie
ryzyka kontroli i ocena P

B.4.4 FUNKCJA ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI

Gtéwnym zadaniem funkcji zgodnosci z przepisami jest zapewnienie, ze organizacja prowadzi dziatalnos¢
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wymaganiami regulatora rynku, wymaganiami grupy kapitatowej.
Zadanie to jest wypetniane m.in. poprzez:

- Mapowanie proceséw z kluczowymi wymaganiami,

- Identyfikacje, ocene i kontrole ryzyka braku zgodnosci,

- Monitorowanie zgodnosci z kluczowymi wymaganiami na podstawie rocznych planéw compliance,

- Monitorowanie relacji z regulatorem,

- Dokumentowanie nieprawidtowosci i naruszen,

- Raportowanie do Zarzadu i Rady Nadzorczej: informacji o istotnych dziataniach, ryzykach i statusie
Spotki z punktu widzenia ryzyka braku zgodnosci,

- Podnoszenie swiadomosci zwigzanej ze zgodnoscig z przepisami wsréd pracownikow.

B.5 FUNKCJA AUDYTU WEWNETRZNEGO

Funkcja audytu wewnetrznego jest realizowana przez Biuro Audytu Wewnetrznego, ktére jest usytuowane
poza strukturg pionéw i podlega bezposrednio Zarzadowi Spoétki.

Celem audytu wewnetrznego jest wspieranie Zarzagdu w osigganiu wytyczonych celéw poprzez ocene
efektywnosci i monitorowanie systemu kontroli wewnetrznej oraz przyczynianie sie do usprawnienia
zarzgdzania ryzykiem systemem kontroli i procesami biznesowymi.

Zadania audytu wewnetrznego sg realizowane zgodnie z zasadami okres$lonymi w Regulaminie Audytu
Wewnetrznego. Zakres czynnosci wykonywanych przez audyt wewnetrzny obejmuje m.in.:

- Ocene adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej poprzez realizacje
zadan audytowych,

- Przygotowanie i realizacje rocznego planu audytu,

- Opracowanie programoéw zadan audytowych i realizacje czynnosci audytowych zgodnie z przyjeta
metodyka,

- Opracowywanie sprawozdan i informacji o wynikach audytu wewnetrznego, wydawanie
rekomendacji i zalecen oraz monitorowanie realizacji wydawanych rekomendacji i zalecen,

- Wskazywanie kierownikom komdrek organizacyjnych obszaréw potencjalnych zagrozen i kierunkow
prawidtowego dziatania oraz wnioskowanie o modyfikacje mechanizmoéw kontroli wewnetrznej,
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- Kontrole realizacji wnioskow i zalecen pokontrolnych kierowanych do Spétki przez zewnetrzne
organy kontrolne,

- Wspdtprace z audytorem zewnetrznym,

- Wspodtprace z Radg Nadzorczg oraz Komitetem Audytu.

Niezaleznos¢ i obiektywnos¢ audytu wewnetrznego jest zagwarantowana jego umiejscowieniem w strukturze
organizacyjnej, odpowiednimi zapisami Regulaminu Audytu Wewnetrznego oraz Zasadami Wykonywania Zadan
Komitetu Audytu przez Rade Nadzorcza. Funkcja audytu raportuje bezposrednio do Rady Nadzorczej oraz
Zarzadu. Audyt doktada staran, aby dziata¢ zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Audytu Wewnetrznego
(HA) i Kodeksem etyki audytora wewnetrznego.

B.6  FUNKCIA AKTUARIALNA
Funkcja aktuarialna dziata na podstawie Regulaminu Funkcji Aktuarialnej z dnia 20 grudnia 2016 r.
1. Funkcje aktuarialng w Spétce wykonuja:

a) Gtéwny Aktuariusz jako osoba nadzorujaca te funkcje;

b) Pracownicy Zespotu ds. Aktuariatu w Departamencie Aktuariatu i Raportowania jako osoby
wykonujace czynnosci nalezgce do tej funkcji;

¢) Pracownicy Departamentu Zarzadzania Produktami jako osoby wykonujgce czynnosci nalezgce do tej
funkcji;
d) Inne osoby umocowane na podstawie aktow organéw Spétki i/lub dowolnych stosunkéw

cywilnoprawnych do wykonywania funkcji.

2. Czynnosci w ramach funkcji moga by¢ wykonywane przez pracownikéw Spétki lub moga byé powierzone w
drodze outsourcingu ekspertom zewnetrznym z uwzglednieniem wymogow wynikajgcych z przepiséw
powszechnych, jak i uregulowan wewnetrznych Spétki.

3. Spodtka w odniesieniu do funkcji aktuarialnej zapewnia adekwatne kontrole wewnetrzne dotyczace
obliczania i ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na podstawie stosownych przepiséw
wewnetrznych Spoétki. Termin ,rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe” odnosi sie do rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych ustalanych dla celéw wyptacalnosci jak i dla celéw rachunkowosci w oparciu o
stosowne przepisy powszechne.

4. Cele realizowane przez funkcje aktuarialng to:
a) Ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci;
b) Ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci;

c) Zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak rowniez zatozen przyjetych do ustalania
wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci;

d) Ocena, czy dane wykorzystane do ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla
celdw wyptacalnosci sg wystarczajace i czy s3 odpowiedniej jakosci;

e) Poréwnywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych doswiadczen;
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f) Informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Spoétki o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci;

g) Nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw
wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego;

h) Woyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;

i)  Wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji;

j)  Wnoszenie wktadu w efektywne wdrazanie systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci w zakresie:

- Modelowania ryzyka lezgcego u podstaw obliczen kapitalowego wymogu wyptacalnosci i
minimalnego wymogu kapitatowego;

- Wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Spotki;

k) Przygotowywanie raportu funkcji aktuarialnej i przedktadanie go zarzgdowi Spotki co najmniej raz w
roku, w terminie kazdorazowo uzgodnionym z Zarzagdem.

B.7 OUTSOURCING

Spétka moze korzysta¢ z ustug podmiotow zewnetrznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia biezacej
dziatalnosci biznesowej lub wynikajacym z przepisdw powszechnych lub regulacji organdéw nadzoru
finansowego.

Spétka przewiduje mozliwosé zlecania podmiotom zewnetrznym czynnosci ubezpieczeniowych, dozwolonych
przepisami. W 2016 r. spotka zlecata podmiotowi zewnetrznemu czynnosci oceny ryzyka ubezpieczeniowego
oraz ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych. Dostawcy ustug sg zlokalizowani z Rzeczpospolitej
Polskiej i podlegajg jurysdykcji prawa polskiego.

Zasady, dotyczgce outsourcingu w Spotce okresla Polityka outsourcingu z dnia 20.12.2016 r. i sg zgodne z

zapisami Ustawy dotyczgcymi outsourcingu, w szczegdlnosci:

Outsourcingu danej ustugi lub procesu musi by¢ zgodny ze strategig Spétki oraz powinien wigzaé sie z
korzy$ciami finansowymi i/lub niefinansowymi wyszczegdlnionymi w projekcie biznesowym (bedgcym
podstawg outsourcowania danej ustugi), ktéry wymaga zatwierdzenia przez wtasciwy organ Spotki.

Outsourcing nie moze negatywnie wptywac na

a) o0gdlng jakos¢ wewnetrznych mechanizmoéw kontrolnych;
b) zdolnos¢ Spotki do spetniania wymogdw formalno-prawnych;
c) poziom ustug oferowanych klientom.
Decyzja w sprawie podjecia wspotpracy z dostawcg zewnetrznym jest podejmowana zgodnie z uprawnieniami
decyzyjnymi wynikajgcymi z uregulowan wewnetrznych Spétki.
Zasadno$¢ outsourcingu powinna obejmowaé nastepujgce aspekty:
- Optymalizacja kosztow obstugi
- Podniesienie bezpieczenstwa organizacji

- Dostep do specjalistow z wielu dziedzin
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- Poziom elastycznosci
- Ryzyka zwigzane z wyodrebnieniem funkcji na zewnatrz

- Wstepne okreslenie budzetu

Polityka reguluje nastepujace kwestie:

a) Odpowiedzialnos¢ za zarzgdzanie i nadzor nad procesem outsourcingu,
b)  Zasady zarzadzania ryzykiem, zwigzanym z outsourcingiem,

c) Procesy decyzyjne, dotyczgce outsourcingu czynnosci lub funkcji,

d) Kryteria wyboru dostawcéw ustug outsourcingu,

e) Wymagane elementy uméw outsourcingu,

f)  Monitorowanie ustug outsourcingu,

g) Prowadzenie rejestru uméw outsourcingu,

h)  Procedury zwigzane z notyfikacjg ustug outsourcingu.

Zasady dotyczace outsourcingu podlegajg corocznemu przeglagdowi i aktualizacji w przypadku wprowadzenia
istotnych zmian.

B.8 WSZELKIE INNE INFORMACIJE

Nie byto innych istotnych, poza wymienionymi wczesnie;j.

C. PROFIL RYZYKA

Profilem ryzyka nazywamy procentowy udziat poszczegdlnych ryzyk w catym Rozmiarze Ryzyka. Profil Ryzyka
Vienna Life jest wyliczany dla Kapitatu Ekonomicznego - na potrzeby systemu zarzgdzania ryzykiem i
umieszczany w corocznym raporcie ORSA.

Srodki zastosowane w celu oceny ryzyk w Spétce opisano w rozdziale dotyczacym systemu zarzadzania
ryzykiem. W ciggu roku 2016 nie ulegty one zmianie.

C.1 RYZYKO AKTUARIALNE

Ryzyko $miertelnosci

Ryzyko $miertelnosci to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan z tytutu umow
ubezpieczenia na zycie, wynikajgce ze zmian poziomu, zmian trendu lub wahan zmiennosci wspétczynnikéw
umieralnosci, w przypadku gdy wzrost wspotczynnikow umieralnosci prowadzi do zwiekszenia wartosci tych
zobowigzan, w tym zwigzanych z ekstremalnymi lub wyjgtkowymi zdarzeniami losowymi takich jak katastrofy
naturalne (np. powddz, huragan, trzesienie ziemi) lub katastrofy spowodowane przez cztowieka (np. katastrofa
komunikacyjna, katastrofa budowlana) wywotujace szkody wielkiej wartosci lub kumulacje szkéd (ryzyko
katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie).
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Zarowno wzrost wspétczynnikéw Smiertelnosci w dtugim okresie w ryzyku $miertelnosci, jak i jednorazowa
Smier¢ wielu ubezpieczonych w wyniku wyjatkowego zdarzenia losowego w ryzyku katastroficznym oznaczaja
zakonczenie w poszczegdlnych okresach wiekszej liczby uméw niz przewidywano przy wycenie produktu,
portfela oraz tworzeniu rezerw technicznych. Skutki takich zdarzen dla wyceny portfela, a wiec i sSrodkéw
wtasnych Spoétki, mozna podzieli¢ na dwa obszary:

- utrata przewidywanych przysztych zyskéw z zamykanych polis,

- konieczno$¢ natychmiastowego wywigzania sie z dodatkowych zobowigzan z tytutu S$mierci
ubezpieczonych, przekraczajgcych najlepsze oczekiwania w tym zakresie lub nawet poziom
utrzymywanych rezerw technicznych; Spdtka pokrywa nadwyzke zobowigzan z utrzymywanego kapitatu.

W przypadku ubezpieczen na zycie najwieksze negatywne konsekwencje dla Spétki wynikajg z koniecznosci
nagtej wyptaty swiadczen z tytutu Smierci wiekszej niz zaktadana liczbie ubezpieczonych. Spétka nie posiada w
portfelu znaczacej liczby uméw ubezpieczenia na zycie (gr I).

W przypadku ubezpieczen na zycie i dozycie oraz posagowych oferowanych przez Spotke najwieksze negatywne
konsekwencje wynikajag z konieczno$¢ wyptaty swiadczen z tytutu Smierci wiekszej niz zaktadano liczbie
ubezpieczonych. Spétka nie posiada w portfelu znaczacej liczby uméw ubezpieczenia na zycie (gr 11 i V).
W przypadku ubezpieczen na zycie z UFK w portfelu Spétki znajdujg sie umowy o réznym poziomie sumy na
ryzyku, czyli dodatkowej kwoty, ktéra jest wyptacana w przypadku Smierci ubezpieczonego (ponad aktualng
wartos¢ UFK). Poziom ten zmienia sie w okresie obowigzywania umowy, a moze zaleze¢ m.in. od wieku
ubezpieczonego wptywajacego na relacje wysokosci swiadczenia z tytutu Smierci do wartosci rachunku, réznicy
miedzy kwotowg sumga ubezpieczenia a wartoscig rachunku, czy tez wynikdw inwestycyjnych, ktére wptywaja
na wszystkie wartosci okreslone w relacji do wartosci rachunku. Umowy ubezpieczenia na zycie z UFK (gr )
stanowig zdecydowanie dominujaca czesé portfela polis Spotki.
Spétka zarzadza ryzykiem ubezpieczen na zycie poprzez:

- jak najwtasciwsze oszacowanie ryzyka ubezpieczen na zycie na etapie konstruowania produktu,

- kontrolowanie jakosci i jak najlepszej wyceny ryzyk przyjmowanych do portfela,

- ograniczanie negatywnych skutkdéw zdarzen losowych (wtasciwa likwidacja szkdd i reasekuracja).

Docelowy profil ryzyka Spétki przewiduje znacznie wiekszy udziat ryzyka ubezpieczer na zycie. Zgodnie z
obowigzujacg strategia Spotka podejmuje dziatania majgce na celu zwiekszenie ekspozycji na ryzyko
ubezpieczen na zycie poprzez sprzedaz produktéw ochronnych lub poszerzanie zakresu ochrony w produktach
inwestycyjnych, co przy wiasciwej ich wycenie implikuje zwiekszenie zysku Spétki i dywersyfikacje jego Zzrédet.

Ryzyko rezygnacji zumow

Ryzyko rezygnacji z umdéw w ubezpieczeniach na zycie to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci
zobowigzan o charakterze zobowigzan z tytutu umdéw ubezpieczenia na zycie i umow reasekuracji ubezpieczen
na zycie, wynikajgce ze zmian poziomu, zmian trendu lub wahan zmiennosci wspétczynnikdw wypowiedzen
umow ubezpieczenia i umow reasekuracji, odstgpien od umow ubezpieczenia i uméw reasekuracji, przedtuzen
umoéw ubezpieczenia i umdéw reasekuracji oraz wykupdéw ubezpieczenia.

Ryzyko rezygnacji z umoéw w ciggu 2016 roku wzrosto z powodu wyzszych wartosci wykupu z uméw bedgcych
realizacjg zdarzen wymienionych w A.1.7 w punkcie 1) i 2).

Skutki rezygnacji ubezpieczajacego z umowy dla wyceny portfela, a wiec i srodkdw wtasnych Spoétki, mozna
podzieli¢ na dwa obszary:
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- utrata przewidywanych przysztych wynikow (zyskéw lub strat) z zamykanej polisy,

- wynik pochodzacy z réznicy miedzy kwotg zmniejszenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i
kwotg Swiadczenia wykupu wyptacang ubezpieczajgcemu.

Spétka zobowigzana jest ustawowo utrzymywaé rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wysokosci
zapewniajacej, w szczegdlnosci, pokrycie swiadczen wykupu zdefiniowanych w umowach. Wynika stad, ze w
przypadku rezygnacji z umowy kwota zmniejszenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych powinna by¢ nie
mniejsza od kwoty wyptacanego ubezpieczajgcemu $wiadczenia wykupu.

Wycena ryzyka rezygnacji z uméw dokonywana jest w sposdéb ilosciowy. Wycena jest dokonywana odrebnie w
ramach wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz kapitatu ekonomicznego. Analiza portfela Spotki
wykazata, ze najbardziej praktycznym, i wystarczajgco skorelowanym, nosnikiem ryzyka rezygnacji z umow jest
obecna warto$¢ aktuarialna wszystkich przysztych przeptywdéw pienieznych zwigzanych z analizowanym
portfelem.

Spétka zarzadza ryzykiem rezygnacji umow poprzez:

= identyfikacje istotnych ryzyk w procesie rozwoju produktow przed wprowadzeniem do oferty,

= zwiekszona dbatos¢ o whasciwy dobdr produktow do profilu klienta, doktadniejsze monitorowanie
dziatan sprzedazowych dystrybutoréw, ksztattowanie oferty inwestycyjnej oraz edukowanie klientéw
ukierunkowane na poprawe ich wynikdéw inwestycyjnych,

=  biezacg kontrole tj. rozwdj wspotczynnikdw rezygnacji zaréwno na catym portfelu uméw, jak i dla
poszczegdlnych produktéw oraz dla poszczegdlnych dystrybutoréw.

Ryzyko ponoszonych kosztow

Ryzyko ponoszonych kosztéw to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych wynikajgce ze zmiany poziomu, zmiennosci kosztéw ponoszonych przy obstudze umoéw
ubezpieczenia. Ryzyko ponoszonych kosztéw obstugi uméw ubezpieczenia wylicza sie przy zatozeniu
kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez Spétke w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci i obejmujg
zdyskontowane przyszte koszty utrzymania portfela polis czynnych.

Ekspozycja na ryzyko aktuarialne na koniec roku 2016 wyniosta 2 261 tys. zt i jest zwigzana z zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczone wymogi kapitatowe przy zastosowaniu formuty standardowej dla ryzyka
aktuarialnego.
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Tabela 8 Wymogi kapitatowe dla ryzyka aktuarialnego

Stan na 31 grudnia 2016

Ryzyko ubezpieczen na zycie 2275
Ryzyko katastroficzne ubezpieczen na zycie 1577
Ryzyko rezygnacji z umow 160 100
Ryzyko ponoszonych kosztow 38 230
Efekt dywersyfikacji (19 361)
Ryzyko aktuarialne 182 821

Spoétka w ramach ostatniego procesu ORSA przeprowadzita analizy wrazliwosci ryzyka aktuarialnego. Analizy
zostaty przeprowadzone na pozycjach bilansowych wrazliwych na zmiany zatozen dotyczacych ryzyka
aktuarialnego tj. zmiany wspdtczynnika rezygnacji z umow (-50%/+100%) oraz zmiany poziomu kosztow
utrzymania (-10%/+10%). Przeprowadzone analizy nie wykazaty istotnych zmian pozycji kapitatowej Vienna Life.

C.2 RYZYKO RYNKOWE

Ryzyko rynkowe zwigzane jest z mozliwoscig wystgpienia zdarzen w otoczeniu majgcych wptyw na wartosé
posiadanych aktywoéw. W ramach ryzyk rynkowych wyréznia sie:

- ryzyko stép procentowych dotyczace wszystkich aktywdéw i zobowigzan wrazliwych na zmiany
struktury terminowej stop procentowych. Materializacja tego ryzyka moze oznaczac poniesienie straty
zwigzanej ze zmiang wyceny rynkowej lub wyceny z modelu, sktadnikéw aktywdw lub zobowigzan. W
szczegoblnosci, zmiana wartosci stép procentowych moze prowadzi¢ do zmniejszenia wartosci aktywow
dtuznych spétki.

- ryzyko cen akcji dotyczgce wszystkich aktywow lub zobowigzan spoétki wrazliwych na zmiany
rynkowych cen akcji lub wycen akcji z modelu, lub tez na zmiany zmiennosci cen akcji. Materializacja
tego ryzyka moze oznaczac poniesienie straty zwigzanej ze zmiang wyceny rynkowej lub wyceny z
modelu poszczegdlnych sktadnikéw aktywow lub pasywdw. Ryzyko cen akcji obejmuje takze ryzyko
innych niz akcje instrumentow o charakterze udziatowym, bedgcych sktadnikami bilansu spotki.

- ryzyko spreadu kredytowego wynikajgce z wrazliwosci wartosci sktadnikéw aktywow lub zobowigzan
na zmiany poziomu spreadu kredytowego — marz kredytowych (premii za ryzyko kredytowe)
uwzglednionych w wycenie poszczegdlnych sktadnikdéw aktywoéw lub zobowigzan.

- ryzyko walutowe dotyczgce wszystkich aktywéw lub zobowigzan spotki wrazliwych na zmiany poziomu
lub zmiennosci kurséw walutowych.

- ryzyko koncentracji wynikajgce z braku wtasciwej dywersyfikacji portfela aktywow lub ze zbyt duzej
ekspozycji na ryzyko niewykonania zobowigzania przez pojedynczego emitenta instrumentow
finansowych lub grupe powigzanych emitentéw. Ryzyko obejmuje wytgcznie aktywa podlegajgce
pozostatym ryzykom rynkowym.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym oparte jest o proces monitoringu kazdego ryzyka. Za nadzér nad
monitoringiem ryzyk rynkowych odpowiada Departament Inwestycji i Rozwoju, pod nadzorem Komitetu
Inwestycyjnego. Za zarzadzanie inwestycjami w zakresie srodkdw wtasnych odpowiada Komitet Inwestycyjny
ds. Srodkéw Wiasnych. Za obszar inwestycji $rodkéw klientéw odpowiada Departament Inwestycji i Rozwoju
przy wsparciu Departamentu Skarbu i pod nadzorem Komitetu Inwestycyjnego. Komitet Inwestycyjny
nadzoruje i opiniuje proces zarzadzania ryzykiem rynkowym. Vienna Life realizuje Strategie Inwestycji
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uchwalong przez Rade Nadzorczg na kolejny rok, ktéra jest w zgodzie z wymaganiami wynikajgcymi z zasad
ostroznego inwestora okreslonych w art. 276 Ustawy. Zgodnie z powyzszg strategig utrzymywanie portfela
inwestycyjnego w inwestycjach o statym dochodzie (obligacje i lokaty terminowe) prowadzi do stabilnego i
przewidywanego zwrotu inwestycji.

Ekspozycja na ryzyko rynkowe na koniec 2016 roku wyniosta 2 591 tys. zt.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczcone wymogi kapitatowe przy zastosowaniu formuty standardowej dla ryzyka
rynkowego.

Tabela 9 Wymogi kapitatowe dla ryzyka rynkowego

Stan na 31 grudnia 2016

Ryzyko stopy procentowej - szok gérny 15 152
Ryzyko cen akgji 45 855
Ryzyko spreadu kredytowego 14 112
Ryzyko koncentracji 1960
Ryzyko walutowe 9100
Efekt dywersyfikacji (23 485)
Ryzyko rynkowe 62 694

Spoétka w ramach ostatniego procesu ORSA przeprowadzita analizy wrazliwosci ryzyka rynkowego. Analizy
zostaty przeprowadzone na pozycjach bilansowych wrazliwych na zmiany zatozen dotyczacych ryzyka
rynkowego tj.: przesuniecia krzywej stop procentowych (-50%/+50%), zmiany koricowej stopy procentowe;j
(UFR) na 3,7% oraz zmiany ceny akcji (-20%). Przeprowadzone analizy nie wykazaty istotnych zmian pozyc;ji
kapitatowej Vienna Life.

C.3  RYZYKO KREDYTOWE

Ryzyko kredytowe zwigzane jest z mozliwoscig niewykonania zobowigzania przez kontrahenta wobec spotki.
Spétka rozpoznaje ryzyko kredytowe wobec partneréw biznesowych z tytutu posrednictwa ubezpieczeniowego,
kontrahentdéw, reasekuratoréow, bankéw obstugujgcych oraz towarzystw funduszy inwestycyjnych.

Spétka zarzadza ryzykiem kredytowym wobec partnerdw biznesowych z zakresu posrednictwa
ubezpieczeniowego poprzez wtasng ocene wiarygodnosci finansowej danego posrednika, monitorowanie
biezgcego zadtuzenia oraz wyznaczenie wewnetrznych indywidualnych limitéw ekspozycji na ryzyko kredytowe
wobec kazdego partnera biznesowego z zakresu posrednictwa ubezpieczeniowego.

Lista bankow obstugujacych spotke jest wewnetrznie zatwierdzana zgodnie z regulacjami grupowymi.
Ekspozycja na ryzyko kredytowe wobec towarzystw funduszy inwestycyjnych z tytutu transakcji sprzedazy
jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych jest na biezgco monitorowana i weryfikowana pod kgtem
zgodnosci ze zleconymi transakcjami.

Pozostate ekspozycje na ryzyko kredytowe s3 na biezagco monitorowane ale nie stanowig istotnej czesci
ekspozycji.

W 2016 roku ryzyko kredytowe nie ulegto istotnym zmianom.
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Ponizsza tabela prezentuje wyliczcone wymogi kapitatowe przy zastosowaniu formuty standardowej dla ryzyka
kredytowego oraz wielkos¢ ekspozycji na ryzyko kredytowe.

Tabela 10 Wymogi kapitatowe dla ryzyka kredytowego

Stan na 31 grudnia 2016

Ryzyko ekspozycji typu 1 2570
Ryzyko ekspozycji typu 2 814
Efekt dywersyfikacji (158)
Ryzyko kredytowe 3226

C.4 RYZYKO PLYNNOSCI

Ryzyko ptynnosci jest to mozliwos¢ niezrealizowania przez spétke lokat i innych aktywdéw w celu uregulowania
swoich zobowigzan finansowych w momencie, gdy stajg sie one wymagalne.

Ryzyko ptynnosci obejmuje wyptaty swiadczen dla klientéw oraz wptaty skfadek, ptatnosci dla posrednikdow
ubezpieczeniowych oraz firm inwestycyjnych, ptatnosci podatkowe oraz wydatki zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci ubezpieczeniowej. Ryzyko ptynnosci dotyczy réwniez zmian kursdw walutowych — wyptaty
Swiadczen oraz alokowanie srodkow klientdw czy wtasnych w walucie obcej.

Ptynnos¢ dtugoterminowa jest okredlana w 3-letnim planie finansowym na podstawie oczekiwanych
przeptywow pienieznych i weryfikowana rocznie.

Krétkoterminowa ptynnosé finansowa monitorowana jest codziennie na podstawie sald rachunkéw bankowych
i biezgcych przeptywow pienieznych.

W 2016 roku ekspozycja na ryzyko ptynnosci wzrosta w zwigzku ze zdarzeniami, opisanymi w A.1.7 punkt 1) i 2)
i obecnie reprezentuje poziom umiarkowany.

Spétka oszacowata wartos¢ biezacg oczekiwanych zyskdw z przysztych sktadek w  wysokosci
214 760 tys. ztotych. Wartosc¢ ta zostata oszacowana poprzez symulacje zachowania portfela w przysztosci przy
zatozeniu braku sktadki po dniu bilansowym oraz pozostawieniu pozostatych zatozen bez zmian.

C.5 RYZYKO OPERACYJNE

Ryzyka operacyjne Spoétki identyfikowane w ramach prowadzonej dziatalnosci s3 omawiane z kierownikami
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych dwa razy w roku. Raporty dotyczace ryzyk operacyjnych zawierajg
poza wyceng jakosciowg takze opis kontroli skierowanych na ograniczanie poszczegdlnych ryzyk operacyjnych.
W celu identyfikacji obszaréw szczegdlnie wrazliwych na realizacje ryzyka operacyjnego Vienna Life prowadzi
baze zdarzen operacyjnych.

Spétka identyfikuje ryzyka operacyjne w nastepujgcych kategoriach (kategorie zgodne z wytycznymi grupy VIG):
e Ryzyko ciagtosci biznesu,
e Ryzyko zwigzane z kluczowymi stanowiskami,
e Ryzyko niewtasciwych kwalifikacji lub liczby pracownikow,
e  Ryzyko sprzetu i infrastruktury,
e  Ryzyko oprogramowania IT i bezpieczenstwa,
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e Ryzyko modeli i jakosci danych,

e Ryzyko rozwoju IT,

e Ryzyko projektéw,

e Ryzyko prawne i zgodnosci z przepisami — prawo ubezpieczeniowe,

e Ryzyko prawne i zgodnosci z przepisami — pozostate regulacje prawne,
e Ryzyko procesow i organizacji,

e  Ryzyko bteddw ludzkich.

Stosowane $rodki ograniczajace ryzyko operacyjne (kontrole w procesach) to przede wszystkim: dziatanie
zgodnie z ustalonymi procedurami, akceptacje i autoryzacje, uzgodnienia (w tym tzw. kontrola czterech oczu),
kontrole dostepdw, kontrola budzetu, zarzgdzanie projektami, szkolenia merytoryczne oraz ubezpieczenie.

Ryzyko operacyjne wyceniane zgodnie z formutg standardowg i wynika gtéwnie z poziomu kosztéw (bez
kosztéw akwizycji) poniesionych w zwigzku z dziatalnoscia zwigzang z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym (w ciggu poprzednie 12 miesiecy). Koszty te na koniec roku 2016 wyniosty 30 087 tys. zt.

W roku 2016 ryzyko operacyjne nie ulegto istotnym zmianom.

Ponizsza tabela prezentuje wyliczcone wymogi kapitatowe przy zastosowaniu formuty standardowej dla ryzyka
operacyjnego.

Tabela 11 Wymogi kapitatowe dla ryzyka operacyjnego

Stan na 31 grudnia 2016

Ryzyko operacyjne 7593

C.6 POZOSTALE ISTOTNE RYZYKA

Poza powyzszymi ryzykami (w wiekszosci objetymi formuta standardowg) Vienna Life identyfikuje w ramach
wtasnej oceny ryzyk:

e Ryzyko zwigzane z wartosciami wykupu — ryzyko zwigzane z poziomem wartosci wykupu. Vienna Life
prowadzi dziatania majace na celu zmniejszenie rozmiaru ryzyka na etapie tworzenia produktéw oraz
na etapie obstugi biezgcego portfela. W poprzednim roku UOKIK wydat decyzje zobowigzujgcg Spdtke
do zaoferowania klientom wyzszych wartosci wykupu oraz Spotka podpisata z Prezesem Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow Porozumienie, o ktérym mowa w punkcie A.1.7.

e Ryzyko otrzymywanych retrocesji jest zwigzane z odchyleniem od planowanego poziomu i klasy
aktywow Vienna Life.

e Ryzyko zwrotu prowizji z tytutu rezygnacji polis jest zwigzane z odchyleniem od planowanych zwrotéw
od posrednikéw z tytutu rezygnacji z polis.

e Ryzyko nowego biznesu jest zwigzane z odchyleniem od planowanego poziomu sktadki oraz
zyskownosci nowego biznesu.

e Ryzyko reputacyjne jest ryzykiem niekorzystnego rozwoju biznesu w zwigzku z utratg reputacji Spotki.

e Ryzyko strategiczne jest ryzykiem niekorzystnego rozwoju biznesu zwigzanym z niewtasciwymi
decyzjami biznesowymi lub inwestycyjnymi wtadz Spoétki, niewtasciwg komunikacja, czy
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niedostosowaniem zasobéw do zmian sytuacji ekonomicznej lub w otoczeniu biznesowym. Ryzyko
strategiczne obejmuje takze ryzyko polityczne zewnetrzne i wewnetrzne (np.: sankcje, zmiany prawa
czy dziatania wojenne) oraz ryzyko zarazenia.

W 2016 roku ekspozycja na ryzyko zwigzane z wartosciami wykupu istotnie zmalata, podczas gdy ekspozycje na
pozostate wyzej wymienione ryzyka nie ulegty istotnym zmianom. Obecnie ekspozycja na ryzyko zwigzane z
wartosciami wykupu oraz ekspozycja na ryzyko otrzymywanych retrocesji reprezentujg poziom umiarkowany,
natomiast poziomy ekspozycji pozostatych ryzyk sg niewielkie.

D. WYCENA DO CELOW WYPLACALNOSCI

D.1 AKTYWA

Informacje o wartosci aktywow, opis podstaw, metod i gtéwnych zatozen

Wycena wszystkich sktadnikow aktywow, do wartosci godziwej na postawie art. 223 Ustawy, wymaga
ekonomicznego oraz spdjnego z informacjami z rynku podejscia. Zgodnie z wynikajgcym z systemu
Wyptacalnos¢ Il podejsciem opartym na ryzyku, wyceniajgc pozycje bilansowe na podstawie wartosci
ekonomicznej, Spétka uwzglednia ryzyka wynikajgce z konkretnej pozycji bilansowej, z wykorzystaniem zatozen,
ktérych uzyliby uczestnicy rynku wyceniajgc dany sktadnik aktywow.

Spoétka wycenia aktywa w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby zostaé wymienione pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji. Na potrzeby systemu Wyptacalnosc Il Spotka
dokonuje wyceny sktadnikéw aktywow i wg kwoty ktérg mozina bytoby otrzymac z transakcji sprzedazy
sktadnika aktywoéw przeprowadzonej miedzy uczestnikami rynku na dzien wyceny.

O ile obowigzek wyceny wynika z przepiséw powszechnych badZ stosownych uregulowan majgcych
zastosowanie do dziatalnosci Vienna Life, Spdtka stosuje nastepujaca hierarchie zasad wyceny aktywodw:

a) wg cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach dla tych samych aktywéw lub zobowigzan;

b) w przypadku, gdy nie jest mozliwe zastosowanie wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach tych samych aktywéw lub zobowigzan, przyjmuje sie ceny notowane na aktywnych
rynkach dla podobnych aktywdw i zobowigzan, skorygowanych w celu odzwierciedlenia istniejgcych
roznic;

c) jesli nie sg dostepne ceny notowane na aktywnych rynkach, stosuje sie techniki wyceny wedtug
modelu (mark-to-model) stanowigce alternatywne metody wyceny, w ktérych ceny s3 ustalone na
podstawie poréwnania, ekstrapolacji lub obliczone w inny sposéb w miare mozliwosci na podstawie
danych rynkowych; wykorzystuje sie w jak najwiekszym stopniu odpowiednie obserwowalne dane
wejéciowe oraz dane rynkowe i polegajace w jak najmniejszym stopniu na danych specyficznych dla
Spétki, minimalizujgc wykorzystanie nieobserwowalnych danych wejsciowych.

Notowane ceny rynkowe sg ustalane na podstawie danych pochodzacych z aktywnego rynku. Za aktywny rynek
uznaje sie rynek spetniajacy tgcznie nastepujace kryteria: instrumenty bedace przedmiotem obrotu na rynku sg
jednorodne, zazwyczaj w kazdym czasie wystepujg zainteresowani nabywecy i sprzedawcy, ceny sg podawane
do publicznej wiadomosci. Jako zrédto wycen Spétka stosuje terminal Bloomberg.

Poza opisanymi ponizej istotnymi réznicami, Spétka dokonuje wyceny pozycji aktywow:
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Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym zostaty ujete wedtug wartosci godziwej, ustalonej na podstawie publikowanych lub
dostarczanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych wycen dokonywanych przez fundusz w odniesieniu
do wartosci aktywow netto funduszu. W przypadku danych publikowanych Spétka wykorzystuje terminal
Bloomberg do uzyskania informacji o biezagcych notowaniach. W przypadku danych niepublikowanych na
Bloomberg'u Spodtka wykorzystuje dane dostarczone przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych
zarzadzajgcych danym funduszem inwestycyjnym. W przypadku zidentyfikowania po dniu wyceny zmiany ceny
zastosowanej na dzierh wyceny, Spotka dokonuje stosownej korekty. Jesli zastosowanie wyceny cen rynkowych
notowanych na aktywnym rynku nie jest mozliwe stosuje alternatywne metody wyceny.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) w bilansie sporzadzanym
zgodnie z systemem Woyptacalnos¢ Il zostaty zaprezentowane w wartosci wymaganej do zapfaty przy
uwzglednieniu zasady ostroznosci, ktora jest przyblizeniem wartosci godziwej. Wartos¢ zostata wyceniona przy
zastosowaniu zasady istotnosci tj. wielkosci prezentowanego aktywa oraz jego krétkoterminowy charakter
stad wptyw dyskonta jest niematerialny.

Wartos¢ istotnych réznic pomiedzy wyceng aktywodw zaprezentowang w sprawozdaniu finansowym a wyceng
dla celéw Wyptacalnosc Il, wedtug stanu na dzien 2016-12-31 prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 12 Wartos¢ istotnych rdinic pomiedzy wyceng aktywéw w sprawozdaniu finansowym a wyceng
aktywow dla celéw Wyptacalnos¢ lI

Sprawozdanie Woyptacalnos$é .
finansowe 1l zmiana

Aktywowane koszty akwizycji 50908 - 50908
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 35086 38 787 (3701)
Nieruchomosci, maszyny i wyposazen'le (Rzeczowe 2709 1968 241
aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na 174 166 173 635 531
zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan 289 (5 186) 5476

w tym UFK 176 (5073) 5249
Nalezr?osa z'tytuiu ubezpieczen i od posrednikow 9032 i 9032
ubezpieczeniowych
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 8501 - 8501

Woyjasnienie istotnych rézni¢ miedzy wyceng dla celéw wyptacalnosci a zatozeniami stosowanymi do wyceny na
potrzeby sprawozdan finansowych

Wartos¢ firmy, Aktywowane koszty akwizycji oraz Wartosci niematerialne i prawne zgodnie z systemem
Wyptacalnos¢ Il wykazane zostaty w wartosci zerowe;j.
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Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem
Wyptacalnos¢ Il ustala sie na podstawie rdznic przejsciowych miedzy wartoscig aktywow i zobowigzan ustalong
na potrzeby bilansu ekonomicznego i ich wartoscig podatkowa. taczna kwota aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego wyniosta 38 787 tys. zt. Gtéwng sktadowa powyzszego jest aktyw z tytutu nierozliczonej
straty podatkowej, w kwocie 25607 tys. zt, ktéry wygasa z koricem 2021 roku. Ponadto Spodtka posiada
nierozliczong strate podatkowa, w wysokosci 35 540 tys. zt, co odpowiada kwocie podatku dochodowego, w
wysokosci 6 752 tys. zt, ktdra nie zostata ujeta w aktywach z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny, w
bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Woyptacalnos¢ Il zostaty wycenione w przewidywanej wartosci
rynkowej. Srodki transportu wycenia sie w wartosci rynkowej na podstawie ostatniej wyceny ubezpieczyciela.
Zespoty komputerowe wycenia sie, biorgc pod uwage istotnos¢, w wartosci ksiegowej netto na dzien
bilansowy.

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatlowym) obejmujg: akcje i udziaty — nienotowane, obligacje panstwowe, jednostki uczestnictwa oraz
certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania oraz depozyty inne niz ekwiwalenty
srodkow pienieznych.

e Akcje i udziaty — nienotowane wykazane grupie Akcje i udziaty, ktére zawierajg udziaty w jednostkach
powigzanych, w bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem Wyptacalnosci Il wyceniane sg wedtug
skorygowanej metody praw wtasnosci.

e Obligacje panstwowe wykazane grupie Dfuzne papiery wartosciowe, zawierajace obligacje skarbu
panstwa, w bilansie sporzagdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnosci Il wyceniane wedtug wartosci
godziwej dostepnej na aktywnym rynku finansowym.

e Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego
inwestowania w bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnosci Il wyceniane sg wedtug
cen godziwych.

e Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych s3 prezentowane w wartosci depozytu wraz z
zarachowanymi odsetkami. Z uwagi na krétki termin zapadalnosci lokat krétkoterminowych, Spoétka
zastosowata uproszczenie polegajgce na wyznaczeniu wartosci godziwej tych aktywow w wartosci
nominalnej, rozumianej jako wartos¢ nominalna powiekszona o liniowo naliczone odsetki.

Kwoty nalezne z umoéw z reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen w bilansie sporzadzanym
zgodnie z systemem Wyptacalnosé Il zostaty zaprezentowane po stronie aktywow w wartosci bedacej sumg
zdyskontowanych przysztych przeptywow pienieznych z tytutu realizacji zawartych umoéw reasekuracji.
Przeptywy te oszacowane zostaty uwzgledniajgc zatozenia ekonomiczne i operacyjne wyznaczone zgodnie z
zasadg najlepszego oszacowania (BEL). Oszacowanie przeprowadza sie facznie z kalkulacjg rezerw techniczno —
ubezpieczeniowych.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych Naleznosci od ubezpieczajacych, w
bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty wykazane w wartosci zerowej. Naleznosci
od posrednikow ubezpieczeniowych sg uwzglednione w kalkulacji BEL, a w bilansie sporzgdzanym zgodnie z
systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty wykazane w wartosci zerowe;j.
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Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) w sprawozdaniu zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il sg
wycenione w wartosci zerowej. Rozliczenie prowizji brokerskiej, nalezne przychody z tytutu sSwiadczen
dodatkowych za posiadanie jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych oraz niezrealizowane
obcigzenia w ramach umow ubezpieczeniowych zostaty uwzglednione w kalkulacji najlepszego oszacowania
(BEL).

D.2 REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE

Na podstawie art. 80 Dyrektywy i artykutu 232 Ustawy przy ustalaniu wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych Spétka dokonata segmentacji swoich zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych na
jednolite grupy ryzyka, w podziale na linie biznesowe.

Zobowigzania ubezpieczeniowe i reasekuracyjne rozwazane sg w zakresie dwdch linii biznesowych:

1. Ubezpieczenia zwigzane z wartoscig indeksu i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym (UFK);

2. Pozostate ubezpieczenia na zycie obejmujgce produkty tradycyjne takie jak terminowe ubezpieczenia
na zycie oraz ubezpieczenia posagowe.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzone sy w kwocie, ktérg Spdtka musiatyby zaptaci¢, gdyby miata
natychmiast przeniesé swoje zobowigzania z tytutu umdéw ubezpieczen do innego zaktadu.

Na podstawie artykutu 77 Dyrektywy, ust.1 i artykutu 225 Ustawy, ust.l wartos¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci stanowi sume najlepszego oszacowania oraz marginesu ryzyka.

Spoétka oblicza najlepsze oszacowanie i margines ryzyka oddzielnie. Ponizsza tabela prezentuje poszczegdlne
pozycje rezerw techniczno- ubezpieczeniowych wyliczonych zgodnie z systemem Wyptacalnosé Il.

Tabela 13 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Najlepsze oszacowanie 2 255863
w tym UFK 2258938
Margines ryzyka 66 610
w tym UFK 65 568
Razem rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 2322474
w tym UFK 2 324 506

D.2.1 NAJLEPSZE OSZACOWANIE

Na podstawie artykutu 77 Dyrektywy, ust.2 i artykutu 225 Ustawy, ust.2 Spétka wyznacza rezerwy na podstawie
najlepszego oszacowania, ktore odpowiada wazonej prawdopodobienstwem S$redniej przysztych przeptywow
pienieznych przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie (oczekiwanej obecnej wartosci przysztych
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przeptywow pienieznych), przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od
ryzyka. Obliczenia najlepszego oszacowania s3 dokonywane w oparciu o aktualne i wiarygodne informacje oraz
realistyczne zatozenia oraz przeprowadzane przy zastosowaniu odpowiednich, majgcych zastosowanie i
wtasciwych metod aktuarialnych i statystycznych. Prognozy przeptywdw pienieznych stosowane do obliczania
najlepszego oszacowania uwzgledniajg wszystkie wptywy i wydatki wymagane do rozliczenia zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych w catym okresie ich trwania. Najlepsze oszacowanie oblicza sie brutto,
bez odliczania kwot, ktére mogg by¢ odzyskane z umodw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia).

Zgodnie z art. 78 Dyrektywy i artykutem 231 Ustawy poza przepisami art. 77 Dyrektywy i artykutem 225 Ustawy
przy ustalaniu wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Spétka uwzglednia:

1. wszystkie wydatki, jakie zostang poniesione w zwigzku z obstugg zobowigzan ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych;

2. inflacje, w tym inflacje dotyczacg kosztéw i roszczen ubezpieczeniowych;

3. wszystkie ptatnosci na rzecz ubezpieczajgcych i beneficjentéw, w tym przyszte premie uznaniowe,
ktorych zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji zamierzajg dokonywaé, bez wzgledu na to, czy
pfatnosci te sg zagwarantowane umownie, czy nie, chyba ze ptatnosci te wchodzg w zakres art. 91 ust.
2 Dyrektywy (art. 244 Ustawy);

4. warto$¢ gwarancji finansowych i opcji umownych zawartych w umowach ubezpieczenia i umowach
reasekuracji.

Spoétka stosuje posrednig metode obliczenia najlepszego oszacowania. Najlepsze oszacowanie zdefiniowane
jest jako suma wartosci opcji i gwarancji i réznicy pomiedzy wartoscig rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
utworzonych dla celéw rachunkowosci, a wartoscig obecng przysztych zyskdw generowanych przez portfel
ubezpieczen aktywnych na dzien bilansowy.

Na wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sktadajg sie ponizsze rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
utworzone wedtug wymogdw statutowych na potrzeby rachunkowosci zgodnie z Regulaminem Tworzenia
Rezerw Techniczno-Ubezpieczeniowych Spotki:

1. Rezerwa w dziale ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy,

Rezerwa ubezpieczen na zycie jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy tworzona jest w wysokosci
wartosci lokaty dokonanej zgodnie z postanowieniami zawartych umdéw ubezpieczenia na zycie.

2. Rezerwa w dziale ubezpieczen na zycie,

W sktad rezerwy ubezpieczen na zycie wchodzg nastepujgce elementy:

1) rezerwa na tymczasowo udzielang ochrone ubezpieczeniowa,
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2) rezerwa Life Contingency 3,

3) rezerwa na niezaptacong sktadke,

4) rezerwa na nie alokowang sktadke,

5) rezerwa na dodatkowe roszczenia klientéw wynikajgce z pozwdw o ustalenie,
6) rezerwa matematyczna.

Rezerwa ubezpieczen na zycie wraz z rezerwg ubezpieczen na zycie jezeli ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajacy tworzona jest dla zapewnienia pokrycia zobowigzan zaktadu ubezpieczen na wypadek
dozycia przez ubezpieczonego korca okresu ubezpieczenia, smierci ubezpieczonego w trakcie trwania
umowy ubezpieczenia, a takze dla wypetnienia zobowigzan zaktadu ubezpieczen na wypadek wykupu
polisy przez ubezpieczajgcego przed zakoriczeniem umowy ubezpieczenia.

3. Rezerwa na niewypfacone odszkodowania i $wiadczenia, w tym:
a. Rezerwa na swiadczenia zgtoszone lecz nie wyptacone (RBNP),
b. Rezerwa na $wiadczenia niezgtoszone (IBNR),
c. Rezerwa na koszty likwidacji szkéd,

Rezerwa na swiadczenia zgtoszone lecz niewyptacone, zawiera rezerwe na dodatkowe roszczenia
klientéw wynikte z rozwigzanych umoéw ubezpieczenia (RBNP).

Rezerwa na $wiadczenia z tytutu szkdd, ktdére zaistniaty do dnia bilansowego, lecz nie zostaty zgtoszone
do dnia zakonczenia okresu sprawozdawczego, zawiera rezerwe na dodatkowe roszczenia klientow
wynikajace z rozwigzanych uméw ubezpieczenia (IBNR).

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i swiadczenia uwzglednia réwniez rezerwe na spodziewane
koszty likwidacji szkdd, zwigzane z dodatkowymi roszczeniami klientéw wynikajacymi z rozwigzanych
umow ubezpieczenia, zaistniatych do dnia, na ktdry ustala sie rezerwe.

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia tworzona jest w wysokosci odpowiadajacej
wielkosci przysztych odszkodowan i swiadczen zwigzanych ze szkodami zaistniatymi do dnia, na ktéry
ustala sie rezerwe.

3 Rezerwa Life Contingency jest rezerwa warunkowg tworzong dla polis, w ktérych optata za ryzyko $mierci pobierana jest ze
sktadki. Rezerwa ta ma zabezpieczy¢ ryzyko $mierci w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej w przypadku nieoptacenia sktadki.
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4. Rezerwa na premie i rabaty dla ubezpieczonych.

Spétka tworzy rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych w celu wypetnienia zobowigzan,
wynikajacych z postanowien obowigzujgcych umoéw ubezpieczenia.

Najlepsze oszacowanie obliczane jest jako wazona prawdopodobienstwami Srednia przysztych przeptywéw
pienieznych przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie, przy zastosowaniu struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka.

Projekcje pieniezne majg charakter deterministyczny. Warto$¢ gwarancji finansowej i opcji umownych jest
wyceniana zgodnie z deterministycznym scenariuszem. Jest to podejscie uproszczone, ktére adresuje fakt

niematerialnosci gwarancji finansowych i opcji umownych zawartych w portfelu.

Przeptywy pieniezne projektowane sg w polskich ztotych. W szczegdlnosci ubezpieczeniowe fundusze
kapitatowe nominowane sg w ztotych polskich. Oznacza to, ze warto$¢ funduszu, ktéry inwestuje na rynkach
zagranicznych i jego wycena jednostek odbywa sie w walucie, na dzien bilansowy rozpoznawany jest w ztotych
polskich. Przeliczenie waluty odbywa sie po kursach zdefiniowanych w stosownych regulaminach
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

D.2.2 MARGINES RYZYKA

Zgodnie z artykutem 77 Dyrektywy, ust.3 i artykutu 225 Ustawy, ust. 3 margines ryzyka ma wysokos¢
zapewniajacy, aby wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdw wyptacalnosci odpowiadata
kwocie, ktérej zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji zazgdatby za przejecie zobowigzan z tytutu zawartych
umow ubezpieczenia lub uméw reasekuracji i wywigzanie sie z zobowigzan.

Szczegdty techniczne dotyczace obliczenia marginesu ryzyka zostaty okreslone w Rozporzadzeniu
uzupetniajgcym Dyrektywe.

Na podstawie artykutu 37, ust. 1 Rozporzadzenia margines ryzyka dla catego portfela zobowigzan
ubezpieczeniowych Spétka oblicza wedtug nastepujgcego wzoru:

RM = COC . &t)t.ﬂ'
t>0 (1+ r(t +1))

gdzie:

a) CoC oznacza stope kosztu kapitatu;

b) suma obejmuje wszystkie liczby catkowite, w tym zero;

c) SCR(t) oznacza projekcje kapitatowego wymogu wyptacalnoéci, po t latach;

d) I’(t + 1) oznacza podstawowa stope procentowa wolng od ryzyka dla terminu zapadalnoéci réwnego t +1

lat.

Podstawowg stope procentowg wolng od ryzyka r(t+1) wybiera sie zgodnie z walutg stosowang

w sprawozdaniach finansowych. Dla spétki obowigzujgcg walutg jest polski ztoty.
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Na podstawie artykutu 39 Rozporzadzenia delegowanego 2015/35 przyjmuje sie, ze stopa kosztu kapitatu
wynosi 6%.

Projekcje kapitatowego wymogu wyptacalnosci wykonuje sie w oparciu o zidentyfikowane korelacje ze
zdefiniowanymi strumieniami pienieznymi lub stanami bilansowymi.

D.2.3 ZAtOZENIA
Do projekcji wartosci funduszy kapitatowych oraz dyskontowania przeptywdw pienigeznych wykorzystywana jest
struktura terminowa stopy procentowej wolnej od ryzyka zgodna z publikowang przez EIOPA”.

Zatozenia nieekonomiczne takie jak m.in. struktura optat do projekcji wartosci nominalnych UFK, indeksacja
sktadki, nadptaty i niedoptaty sktadek, przeksztatcenia umow w umowy bezsktadkowe, prawdopodobienstwa
wykupdw, $miertelnos¢, prowizja ubezpieczeniowa, koszty administracyjne i.t.p. ustalane sg zgodnie z
Regulaminem Tworzenia Rezerw Techniczno-Ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci oraz Procedurg
Ustalania Rezerw Techniczno-Ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci. W szczegdlnosci zatozenia
przyjete do wyceny rezerw ustalane sg w mysl regut najlepszego oszacowania, nie zawierajg zadnych
dodatkowych margineséw ryzyka. Parametry zatozen podlegajg cyklicznemu przegladowi.

Utworzone rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe odzwierciedlajg najlepszg wiedze i szacunki Spoétki na dzien
sporzgdzenia niniejszego sprawozdania. Z uwagi na dtugoterminowy charakter uméw ubezpieczen ich realizacja
moze réznié sie od przyjetych zatozen.

D.2.4 WYJASNIENIE ISTOTNYCH ROZNIC POMIEDZY WYCENA DO CELOW WYPLACALNOSCI | WYCENA DO NA
POTRZEBY SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Rezerwy wyliczane do celéw sprawozdawczosci finansowej nie uwzgledniajg marginesu ryzyka oraz
oczekiwanej obecnej wartosci przysztych przeptywodw pienieznych.

D.2.5 REASEKURACIA

Przeptywy pieniezne zwigzane z reasekuracjg modelowane sg na podstawie rzeczywistych warunkéw zawartych
umow reasekuracyjnych. Sktadki reasekuracyjne modelowane, zgodnie z prognozg pozostatych przeptywéw
pienieznych.

Dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z UFK, udziat reasekuratora w swiadczeniach modelowany jest za pomoca
parametru szkodowosci w odniesieniu do sktadki reasekuracyjnej. Bilans sktadki reasekuracyjnej i udziatu
reasekuratora w Swiadczeniach wykorzystywany jest dalej do okresSlenia prowizji reasekuracyjnej, zaleznej od
wyniku na portfelu.

Dla pozostatych ubezpieczen na zycie udziat reasekuratora w Swiadczeniach modelowany jest w odniesieniu do
modelowanych swiadczen w okresie.

Ponizsza tabela prezentuje przeptywy pieniezne zwigzane z reasekuracja.

4European Insurance and Occupational Pensions Authority, https://eiopa.europa.eu/regulation-supervision/insurance/solvency-ii-

technical-information/risk-free-interest-rate-term-structures
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Tabela 14 Przeptywy pieniezne zwigzane z reasekuracja

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Kwota nalezna z uméw reasekuracji (5 186)
w tym UFK (5073)

D.3 INNE ZOBOWIAZANIA

Informacje o wartosci innych zobowigzan , opis podstaw, metod i gtdwnych zatozen

Wycena zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wedtug systemu Wyptacalnosé |lI,
analogicznie do wyceny aktywow opisanej powyzej, wymaga ekonomicznego oraz spdéjnego z informacjami z
rynku podejscia. Zgodnie z wynikajacym z systemu Wyptacalnos¢ Il podejsciem opartym na ryzyku, wyceniajgc
pozycje bilansowe na podstawie wartosci ekonomicznej, Spétka uwzglednia ryzyka wynikajace z konkretnej
pozycji bilansowej, z wykorzystaniem zatozen, ktérych uzyliby uczestnicy rynku wyceniajac dany sktadnik
zobowigzan.

Spoétka wycenia zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wartosci godziwej tj. kwocie, za
jaka na warunkach rynkowych mogtyby zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomiedzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami transakcji, przy czym przy wycenie zobowigzan nie dokonuje sie dostosowan w
celu uwzglednienia wtasnej zdolnosci kredytowej Spotki.

Na potrzeby systemu Wyptacalnos$¢ Il Spétka dokonuje wyceny sktadnikéw zobowigzan innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe wg kwoty, ktérg mozna bytoby zaptaci¢ w transakcji przekazania zobowigzania
przeprowadzonej miedzy uczestnikami rynku na dzierh wyceny.

O ile obowigzek wyceny wynika z przepiséw powszechnych badZ stosownych uregulowan majacych
zastosowanie do dziatalnosci Vienna Life, Spdtka stosuje nastepujacg hierarchie zasad wyceny zobowigzan
innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe:

e wg cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach dla takich samych lub podobnych zobowigzan;

e w przypadku, gdy nie jest mozliwe zastosowanie wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach dla tych takich samych zobowigzan, przyjmuje sie ceny notowane na aktywnych
rynkach dla podobnych zobowigzan, skorygowanych w celu odzwierciedlenia istniejgcych rdznic;

e jedli nie sg dostepne ceny notowane na aktywnych rynkach, stosuje sie techniki wyceny wedtug
modelu (mark-to-model) stanowigce alternatywne metody wyceny, w ktérych ceny s3 ustalone na
podstawie poréwnania, ekstrapolacji lub obliczone w inny sposéb w miare mozliwosci na podstawie
danych rynkowych. Wykorzystuje sie w jak najwiekszym stopniu odpowiednie obserwowalne dane
wejsciowe oraz dane rynkowe i polegajace w jak najmniejszym stopniu na danych specyficznych dla
Spétki, minimalizujgc wykorzystanie nieobserwowalnych danych wejsciowych.

Notowane ceny rynkowe sg ustalane na podstawie kryteridw odnoszgcych sie do aktywnych rynkéw. Za
aktywny uznaje sie rynek, jezeli kwotowane ceny sg tatwo i regularnie dostepne z gietdy, od dealera, brokera,
grupy branzowej, instytucji ustugowej lub uprawnionej do wydawania regulacji, a ceny te reprezentujg aktualne
i regularnie wystepujgce na rynku transakcje zawierane bezposrednio pomiedzy stronami. Za instytucje
ustugowg Spdtka przyjmuje agencje Bloomberg.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakoriczony 31 grudnia 2016 Strona 45 z 53



Poza opisanymi ponizej istotnymi réznicami, Spétka dokonuje wyceny pozycji zobowigzan:

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej), w bilansie sporzagdzanym
zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty zaprezentowane w wartosci godziwej na podstawie art. 223
Ustawy odpowiadajacej wartosci wymaganej do zaptaty. Wartos¢ zostata wyceniona przy zastosowaniu zasady
istotnosdci tj. rozmiaru prezentowanego zobowigzania oraz jego  krétkoterminowy krdtkoterminowego
charakteru, stagd wptyw dyskonta jest niematerialny.

Fundusze specjalne w bilansie sporzagdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il zostaty zaprezentowane w
wartosci zerowej.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach), sktadajace sie z:

e Rozliczen miedzyokresowych kosztow w bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ 11
zostaty zaprezentowane wedtug wartosci godziwej. Wartos¢ zostata wyceniona przy zastosowaniu
zasady istotnosci tj. rozmiaru prezentowanego zobowigzania oraz jego krétkoterminowego charakteru
stad wptyw dyskonta jest niematerialny.

e  Przychodéw przysztych okresow w bilansie sporzagdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnosé Il zostaty
zaprezentowane wedtug wartosci godziwej. Warto$¢ zostata wyceniona przy zastosowaniu zasady
istotnosci tj. rozmiaru prezentowanego zobowigzania oraz jego krétkoterminowego charakteru stad
wptyw dyskonta jest niematerialny.

Wartos¢ istotnych rdéznic pomiedzy wyceng zobowigzan, innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
zaprezentowanych w sprawozdaniu finansowym a wyceng dla celéw Wyptacalnosé Il, wedtug stanu na dzien
2016-12-31.

Tabela 15 Wartos¢ istotnych réznic pomiedzy wyceng zobowigzan w sprawozdaniu finansowym a wyceng dla
celéw Wyptacalnosé Il

Sprawozdanie

. Wyptacalnosé Il zZmiana
finansowe

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe)

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 20283 76 271 (55 989)
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec
posrednikéw ubezpieczeniowych

11239 10 046 1193

32193 20343 11 850

Woyjasnienie istotnych rézni¢ miedzy wyceng dla celéw wyptacalnosci a zatozeniami stosowanymi do wyceny na
potrzeby sprawozdan finansowych

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) sktadaja sie z:

e Rezerwy na swiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe S$wiadczenia pracownikéw, w bilansie
sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos$¢ Il zostaty zaprezentowane w wartosci przysztych
Swiadczen dla pracownikow.

e Innych rezerw, w sktad ktéorych wchodza:
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v' rezerwy na koszty prowizji szacowanych - w sprawozdaniu dla celéw Wyptacalno$é Il wycenione
sg w wartosci zerowej. Rezerwa ta zostata uwzgledniona w kalkulacji najlepszego oszacowania
(BEL);

v' rezerwy na dodatkowe wynagrodzenia posrednikdéw ubezpieczeniowych oraz wynagrodzenie
pracownikéw spoétki zajmujgcych sie akwizycjg (w sprawozdaniu dla celéw Wyptacalnosé Il
wycenione s3 w wartosci zerowej. Rezerwa ta zostata uwzgledniona w kalkulacji najlepszego
oszacowania (BEL).

Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych, sktadajace sie z:

e Zobowigzania wobec ubezpieczajgcych w bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalnosé
Il zostaty zaprezentowane w wartos$ci wymaganej do zaptaty.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich od ubezpieczajgcych z tytutu polis odstgpionych w
sprawozdaniu dla celéw Wyptacalnosci Il zostaty zaprezentowane w wartosci zerowej. Zobowigzania
te zostaty uwzglednione w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL).

e .Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych w bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem
Woyptacalnos¢ |l zostaty zaprezentowane w wartosci zerowej. Zobowigzania te zostaty uwzglednione
w kalkulacji najlepszego oszacowania (BEL).

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem
Wyptacalnos$¢ 1l jest ustalana na podstawie rdznic przejsciowych miedzy wartoscia aktywow i zobowigzan
ustalong na potrzeby bilansu ekonomicznego i ich wartoscig podatkowg. Spdtka wykazata rezerwe z tytutu
odroczonego podatku dochodowego w wysokosci 76 271 tys. zt. Gtownymi sktadowymi powyzszej kwoty jest
rezerwa na podatek od réznicy pomiedzy wartoscig bilansowg i podatkowa rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, w wysokosci 64 207 oraz rezerwa na podatek od niezrealizowanych lokat, w kwocie 9 812
tys. zt.

Wysokosé aktywow i zobowigzan z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy uwzglednieniu
stawek podatku dochodowego obowigzujacych w roku powstania obowigzku podatkowego.

Spoétka kalkuluje podatek odroczony w przypadku kazdej rdzinicy przejSciowej pomiedzy bilansem
sporzgdzonym zgodnie z systemem Woyptacalnos¢ Il (prezentujgcym warto$¢ rynkowq) a sprawozdaniem
finansowym przedstawiajgcym podstawe podatkowa.

Zmiany uwzglednione po stronie aktywow:

= Warto$¢ rynkowa > wartosci podatkowej = zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

= Warto$¢ rynkowa < wartosci podatkowej = aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zmiany uwzglednione po stronie pasywow:

= Warto$¢ rynkowa < wartosci podatkowej = zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

= Wartosé rynkowa > wartos$ci podatkowej = aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
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D.4  ALTERNATYWNE METODY WYCENY

Alternatywne metody wyceny Spétka stosuje dla nastepujacych aktywodw:

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny, w
bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Woyptacalnos¢ Il zostaty wycenione w przewidywanej wartosci
rynkowej. Srodki transportu wycenia sie w wartosci rynkowej na podstawie wyceny ubezpieczyciela. Zespoty
komputerowe wycenia sig, biorgc pod uwage istotnos¢, w wartosci ksiegowej netto na dzien bilansowy.

Akcje i udziaty — nienotowane wykazane grupie Akcje i udziaty w bilansie sporzagdzanym zgodnie z systemem
Woyptacalnosci ll, wyceniane sg wedtug skorygowanej metody praw wtasnosci.

Spoétka stosuje alternatywne metody wyceny w sytuacji gdy nie s3 dostepne ceny notowane na aktywnych
rynkach dlatego ceny ustala sie na podstawie poréwnania, ekstrapolacji lub oblicza sie w inny sposéb w miare
mozliwosci na podstawie danych rynkowych.

D.5 WSZELKIE INNE INFORMACIJE

Bilans Spotki, bedacy czescig sprawozdania finansowego jest przygotowywany zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (T.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 1047 [,ustawa”]) oraz przepisami wydanymi
na jej podstawie, w tym rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
zaktadow ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji z dnia 12 kwietnia 2016 r. (Dz. U. z 2016 r., poz. 562) [zwane
dalej ,,rozporzadzeniem w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci”], natomiast bilans ekonomiczny podlega
zasadom wyceny, regulowanym odrebnymi przepisami, o ktérych mowa we wprowadzeniu do niniejszego
sprawozdania.

Tabela 16 Warto$¢ nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami w sprawozdaniu finansowym oraz dla celéw
Woyptacalnosé II

Sprawozdanie

finansowe Wyptacalnosé i zZmiana
Aktywa ogdtem 2748 245 2676 084 (72 161)
Zobowigzania ogétem 2731456 2 436 383 (295 073)
Nadwyzka aktywoéw nad zobowigzaniami 16 789 239701 222912

E. ZARZADZANIE KAPITALEM

Podstawowymi celami systemu zarzgdzania kapitatem w Spoétce sa:

1) utrzymanie wysokosci kapitatu ekonomicznego (ECaR) w wysokosci nie przekraczajgcej MCEV Spoftki,
2) zapewnienie ptynnosci finansowe] Spotki.
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Proces zarzadzania kapitatem uwzglednia tworzenie Sredniookresowego planu zarzadzania kapitatem (bedacy
czescig planu finansowego), ktory jest wymagany w celu zapewnienia prawidtowego planowania i
ewentualnego wdrazania stosownych dziatan.

Planowanie finansowe obejmuje okres 3 letni. Wykonanie planu finansowego jest monitorowane kwartalnie.
Corocznie, zgodnie z ,Zasadami zarzgdzania ptynnoscig”, plan finansowy oraz kapitatowy jest weryfikowany.

E.1  SRODKI WtASNE

Srodki wtasne Vienna Life sktadajg sie z nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami zgodnie z bilansem
Wyptacalnos¢ Il. Nadwyzka jest dzielona na kapitat optacony oraz rezerwe uzgodnieniowg i pomniejszana,
zgodnie z informacjg pochodzaca z Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego, o planowany w ciggu nastepnych 12
miesiecy podatek od aktywow. Szczegétowe dane znajdujg sie w ponizszej tabeli.

Tabela 17 Podziat Srodkéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Kapitat optacony 82 000
Rezerwa uzgodnieniowa 147 181
Srodki wtasne na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci 229181

Tabela 18 Wyliczenie sSrodkdéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 239701
Podatek od aktywdw (na podstawie planu finansowego) 10519
Srodki wtasne na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci 229181

Vienna Life posiada srodki wiasne wynikajace z nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami, sg to srodki wtasne w
kategorii 1, co jest zaprezentowane w tabeli ponize;j.

Tabela 19 Srodki wtasne na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci wg kategorii

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Kategoria 1 nieograniczone 229 181
Kategoria 1 ograniczone 0
Kategoria 2 0
Kategoria 3 0
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Tabela 20 Podstawowe s$rodki wtasne na pokrycie minimalnego wymogu wyptacalnosci wg kategorii

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Kategoria 1 nieograniczone 229181
Kategoria 1 ograniczone 0
Kategoria 2 0
Kategoria 3 0

Ponizsza tabela prezentuje réznice pomiedzy kapitatem wiasnym wykazanym w sprawozdaniu finansowym a

nadwyzkg aktywdw nad zobowigzaniami obliczong dla celéw wyptacalnosci.

Tabela 21 Prezentacja réznic pomiedzy kapitatem wtasnym wykazanym w sprawozdaniu finansowym a

nadwyzkg aktywdw nad zobowigzaniami wyliczong dla celéw wyptacalnosci.

Stan na 31 grudnia 2016 roku

Kapitat wtasny 16 789
Aktywowane koszty akwizycji (50 908)
Wartosci niematerialne i prawne (588)
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) (741)
wykorzystywane na uzytek wtasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla (531)
ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Naleznosci z tytutu ubezpieczen (6 501)
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych (85)
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) (746)
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowigzan (5476)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - na zycie 337934
w tym UFK 335022
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci 85
ubezpieczeniowej)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 3701
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego (55 989)
Korekty przekazane do BEL 2757
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 239701
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Tabela 22 Analiza zmian srodkéw wtasnych w 2016.

Srodki wtasne, stan na 31 grudnia 2015 349 804
- dodatkowe zobowigzania z umoéw ubezpieczen ( w tym wynikte ze zdarzen opisanych w A.1.7

pkt 1) i 2)) (114 370)
- aktualizacja zatozen dotyczacych rezerw techniczno - ubezpieczeniowych (24 312)
- wartos¢ nowego biznesu 23 603
-inne (5 545)
Srodki wtasne, stan na 31 grudnia 2016 229 181

E.2 KAPITALOWY WYMOG WYPLACALNOSCI SCR | MINIMALNY WYMOG WYPtACALNOSCI
MCR

Vienna Life stosuje formute standardowg do wyliczania Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci. Nie stosuje
zadnych srodkow przejsciowych. Ponizsza tabela pokazuje wyliczenia dla kazdego modutu ryzyka na koniec

roku 2016.

Tabela 23 Wyliczenie kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego wymogu wyptacalnosci

Stan na 31 grudnia 2016

Ryzyko rynkowe 62 694
Ryzyko aktuarialne 182 821
Ryzyko kredytowe 3226
Ryzyko operacyjne 7593
Efekt dywersyfikacji (40 195)
Korekta z ’Fytuiu zdolnosci podatkéw odroczonych do (27 893)
pokrywania strat
Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci 188 246
47 061

Minimalny Wymadg Kapitatowy

W ciggu roku 2016 nastgpity istotne zmiany kapitatowego wymogu wyptacalnosci:

a. Ryzyko rynkowe wzrosto ze wzgledu na wyzszy poziom aktywodw finansowych;
b. Ryzyko aktuarialne wzrosto ze wzgledu na wyisze wartosci wykupu w umoéw spowodowane
zdarzeniami opisanymi w A.1.7. w punktach 1) i 2) .

Spdtka stosuje uproszczenie przy wyliczaniu wymogu kapitatowego dla ryzyka katastroficznego ubezpieczen na
zycie, ktoére jest szacowane w sposéb polegajgcy na przyjeciu zatozenia natychmiastowej $mierci 0,15%
ubezpieczonych, co pociaga za soba koniecznos¢ wyptaty 0,15% kwoty rezerw dla ubezpieczen zwigzanych z
wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK) powiekszone;j
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o sume na ryzyku. Wartosc ryzyka jest wyliczana jako 0,15% sumy na ryzyku na udziale wtasnym powiekszona o
0,15% wartosci zdyskontowanych przysztych zyskéw z portfela aktywnych polis.

Wartos¢ Minimalnego Wymogu Wyptacalnosci jest rowna ograniczeniu dolnemu czyli 25% Kapitatowego
Wymogu Wyptacalnosci. Liniowy Minimalny Wymdég Wypfacalnosci wynosi 16 561 tys. ztotych i jest wyliczany
na podstawie sumy na ryzyku oraz zobowigzan z tytutu swiadczen zwigzanych z istotng linig biznesowa Spétki,
ktére na koniec 2016 wynosity odpowiednio 1 016 803 tys. ztotych oraz 2 264 187 tys. ztotych.

E.3  INNE INFORMACJE
Spdtka do wyliczania Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci nie stosuje zadnych przepisow przejsciowych.

Vienna Life w ramach corocznej analizy ORSA wykonuje projekcje zaréwno Wymogdéw Kapitatowych (SCR i
MCR) jak i sSrodkéw wtasnych oceniajgc pozycje kapitatowg w okresie najblizszych trzech lat.

Warszawa, 21.04.2017

Zatgczniki:

S.02.01.02 Pozycje bilansowe
S.05.01.02 Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
$.12.01.02 Rezerwy techniczno—ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o
charakterze ubezpieczen na zycie

4.  S.23.01.01 Srodki wiasne

5. S.25.01.21 Kapitatowy wymag wyptacalnosci — dla podmiotdw stosujgcych formute standardowa
S.28.01.01 Minimalny wymog kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona
jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na
zycie

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji i finansowej za rok zakoriczony 31 grudnia 2016 Strona 52 z 53



Pawet Ziemba
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Cztonek Zarzgdu

Tom Borowski

Cztonek Zarzgdu
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
S.02.01.02
Pozycje bilansowe

Wartos¢
bilansowa wg
Wyplacalno$é 11
Aktywa C0010
Warto$ci niematerialne i prawne R0030
Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego R0040 38 787
Nadwyzka na funduszu §wiadczen emerytalnych R0050
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwale) wykorzystywane na
uzytek wlasny R0060 1968
Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen zwiazanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym) R0070 173 635
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0080
Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udzialy kapitatowe R0090
Akcje i udziaty R0100 474
Akcje i udziaty — notowane R0110
Akcje i udzialy — nienotowane R0120 474
Obligacje R0130 124 795
Obligacje panstwowe R0140 124 795
Obligacje korporacyjne R0150
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach zbiorowego
inwestowania R0180 30781
Instrumenty pochodne R0190
Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkow pienieznych R0200 17584
Pozostale lokaty R0210
Aktywa posiadane z tytulu ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym R0220 2417 312
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230
Pozyczki pod zastaw polisy R0240
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0sob fizycznych R0250
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen: R0270 5186
Innych niz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie R0280
Innych niz ubezpieczenia na Zycie z wylaczeniem zdrowotnych R0290
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytaczeniem
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych §wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0310 -113
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320
Na zycie z wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okres$lone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym R0330 -113
Ubezpieczen na zycie, w ktorych §wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen na zycie zwiazanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym R0340 -5 073
Depozyty u cedentow R0350
Naleznosci z tytulu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j) R0380 10 528
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio) R0390
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji srodkow wilasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do
ktorych optacenia wezwano, ale ktore nie zostaly jeszcze optacone. R0400
Srodki pienigzne i ekwiwalenty $rodkow pieni¢znych R0410 39 040
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420
Aktywa ogélem R0500 2 676 084

2016
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
S.02.01.02
Pozycje bilansowe

Wartos¢
bilansowa wg
Wyplacalno$é 11
Zobowiazania C0010
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie [ R0510
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie
(z wylaczeniem zdrowotnych) R0520
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530
Najlepsze oszacowanie R0540
Margines ryzyka R0550
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie) R0560
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570
Najlepsze oszacowanie R0580
Margines ryzyka R0590
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem
ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub RO600
inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym) -2 032
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze
ubezpieczen na Zycie) R0610
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0620
Najlepsze oszacowanie R0630
Margines ryzyka R0640
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych §wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, 1 ubezpieczen zwiazanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym) R0650 -2 032
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660
Najlepsze oszacowanie R0670 -3074
Margines ryzyka R0680 1042
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktorych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczenia
zwiazane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym R0690 2 324 506
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0700
Najlepsze oszacowanie R0710 2258 938
Margines ryzyka R0720 65 568
Zobowigzania warunkowe R0740
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 10 046
Zobowiazania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikow R0760
Zobowigzania z tytutu depozytow zaktadow reasekuracji R0770
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 76 271
Instrumenty pochodne R0790
Zobowiazania wobec instytucji kredytowych R0800
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810
Zobowigazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych R0820 20 343
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 112
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytulu dziatalnoéci ubezpieczeniowej) R0840 1731
Zobowiazania podporzadkowane R0850
Zobowigzania podporzadkowane niewlagczone do BOF R0860
Zobowiazania podporzadkowane wiaczone do BOF R0870
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 5 406
Zobowiazania ogélem R0900 2 436 383
Nadwyzka aktywow nad zobowiazaniami R1000 239701
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
$.05.01.02

Skladki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

Linie biznesowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie

Zobowiazania z tytutu reasekuracji
ubezpieczen na zycie

Ubezpieczenia,

Renty z uméw

w ktérych . ubezpieczenia
. . Renty z umow . ..
$wiadczenie jest . . innych niz
ubezpieczenia
ustalane w . . umowy
- innych niz . .
oparciu o umowy ubezpieczenia
. . | Ubezpieczenia z | . Okresmné Pozostate ubezpieczenia na zycie oraz Reasekuracja Reasekuracja Ogotem
Ubezpieczenia . indeksy lub inne . . .. powigzane ze . g . i
udzialem w L. ubezpieczenia | na zycie oraz . .~ .| ubezpieczen | ubezpieczen na
zdrowotne wartosci . ; zobowigzaniami L.
zyskach . na zycie powiazane ze . . zdrowotnych zycie
bazowe, i . .~ .| ubezpieczeniow
- - zob0w1qzan1am1 .. P
ubezpieczenia ymi innymi niz
. z tytutu . .
zwigzane z . , | zobowiazania z
- . ubezpieczen
ubezpieczeniow tytutu
zdrowotnych . ,
ym funduszem ubezpieczen
kapitalowym zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Skladki przypisane el Pl el el Bl el
Brutto R1410 753 543 1799 755 342
Udzial zakladow reasekuracji R1420 1305 259 1564
Netto R1500 752 238 1540 753 778
Skladki zarobione e e | = | = | —=— | == | =
Brutto R1510 753 543 1799 755 342
Udziat zaktadow reasekuracji R1520 1305 259 1564
Netto R1600 752 238 1540 753 778
Odszkodowania i §wiadczenia el Pl Pl Pl Pl ] Pl
Brutto R1610 376 336 185 376 521
Udzial zakladow reasekuracji R1620 498 76 574
Netto R1700 375 838 109 375 946
Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
Brutto R1710 522 901 221 523 122
Udziat zaktadow reasekuracji R1720
Netto R1800 522 901 221 523 122
Koszty poniesione R1900 149 793 196 149 989
Pozostale koszty R2500 2331
Koszty ogolem R2600 152 320
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
$.12.01.02

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zZycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie

Renty z umow Ogélem
Ubezpieczenia, w ktorych $wiadczenie jest . UbEZplfczen'a (Ubezpieczenia
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub mnych.mz umowy na zycie inne niz
. . inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia Pozostale ubezpieczenia na zycie ) upezpleczenlg na zdrowotne, w
Ubezpleczenla zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem zycie oraz POWI%}Z@C Przejgta tym
z udziatem w Kanitak ze zobowigzaniami . . .
apitatowym . . . | reasekuracja | ubezpieczenia na
zyskach ubezpieczeniowymi L .
innymi niz zycie zwiazane z
Umowy bez | Umowy z Umowy bez | Umowy z zobowiazania z ubezpieczeniowy
opcji i opcjami i opcji i opcjamii | tytuhu ubezpieczen m fL.Jnduszem
gwarancji | gwarancjami gwarancji | gwarancjami zdrowotnych kapitalowym)
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane
. R0010
lacznie
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty R0020
ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta,
zwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie — Ogotem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane
jako suma najlepszego oszacowania i marginesu
ryzyka
Najlepsze oszacowanie — | | = | | == == | =
Najlepsze oszacowanie brutto R0030 2 258 938 -3074 2 255 863
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze
. . R0080
wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogoblem -5 073 -113 -5 186
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty
nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych
S . ) R0090
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z
reasekuracji finansowej — ogotem 2264 011 -2 961 2 261 050
Margines ryzyka R0100 65 568 1042 66 610
Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw
przejsciowych dotyczacych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
Re;ewvy technlpzno-ubezpleczenlowe RO110
obliczane tacznie
Najlepsze oszacowanie R0120
Margines ryzyka R0130
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogoélem R0200 2 324 506 -2 032 2322474

2016

SFCR 'Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group'

4/8



ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
S.23.01.01
Srodki wlasne

Tier 1 -

Tier 1 -

Ogolem . . . Tier 2 Tier 3
nieograniczone | ograniczone
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Podstawowe Srodki wlasne przed odliczeniem z tytulu udzialéw w innych instytucjach sektora
finansowego zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wasnymi) R0010 82 000 82 000
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z kapitalem zakladowym R0030
Kkapitatl zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych srodkow wiasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw R0040
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatlowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych,
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci R0050
Fundusze nadwyzkowe R0070 —
Akcje uprzywilejowane R0090
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwiazana z akcjami uprzywilejowanymi R0110
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 147 181 147 181 ]
Zobowiazania podporzadkowane R0140
Kwota odpowiadajaca wartosci aktywow netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 —
PAozostalAe pf)zycje srodkow wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe srodki wiasne, RO180
niewymienione powyzej
Srodki wlasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i
nie spelniaja kryteriow klasyfikacji jako §rodki wlasne wg Wyplacalno$é 11
Srodki whasne ze sprawozdan finansowych, ktore nie powinny byé uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie

- - S, . . R0220
spetniaja kryteriéw klasyfikacji jako $rodki wiasne wg Wyptacalnos¢ 11
Odliczenia — el .l
Warto$¢ odliczen z tytutu udziatow kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych — ogotem R0230
Podstawowe $rodki wlasne ogélem po odliczeniach R0290 229 181 229 181
Uzupelniajace érodki wiasne — e
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktorego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na RO300
zadanie
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych srodkow
whasnych w przypadku towarzystw ubezpieczef wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych RO310
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktorych oplacenia nie wezwano i ktore moga by¢
wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktorych optacenia nie wezwano i ktore moga by¢ wezwane do optacenia na RO320
zadanie
Prawnie wigzace zobowiazanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowigzan podporzadkowanych R0330
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350
Dodatkowe wklady od cztonkow zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360
Dodatkowe wktady od cztonkoéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE RO370
Pozostate uzupetniajace srodki wiasne R0390
Uzupelniajace Srodki wlasne ogok R0400
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
S.23.01.01
Srodki wlasne

2016
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Ogélem | _Mierl- Tier 1~ Tier 2 Tier 3
nieograniczone | ograniczone
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Dostepne i dopuszcezone §rodki wlasne ] ] Pl
Kwota dostepnych srodkow wlasnych ogotem na pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 229 181 229 181
Kwota dostepnych srodkow wilasnych ogolem na pokrycie MCR R0510 229 181 229 181
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych ogdtem na pokrycie SCR R0540 229 181 229 181 0
Kwota dopuszczonych srodkow wiasnych ogdtem na pokrycie MCR R0550 229 181 229 181 0
SCR R0580 188 246
MCR R0600 47 061
Wskaznik dopuszczonych srodkow wlasnych do SCR R0620 121,75%
Wskaznik dopuszczonych srodkow wlasnych do MCR R0640 486,98%
C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R0700 239 701
Akcje wlasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710
Przewidywane dywidendy, wypflaty i obcigzenia R0720 10 519
Pozostale pozycje podstawowych $rodkoéw wiasnych R0730 82 000
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkow witasnych w ramach portfeli objetych korekta dopasowujaca RO740
i funduszy wyodrebnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 147181
Oczekiwane zyski
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770 214 760
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie RO780
Oczekiwane zyski z przyszlych skladek — Ogélem R0790 214 760
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)
S.25.01.21
Kapitalowy wymog wyplacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formule standardowa

Kapltalf) "y Parametry
wymog ) )
. . | specyficzne dla| Uproszczenia
wyplacalnosci
zakladu

brutto

C0110 C0090 C0100
Ryzyko rynkowe R0010 62 694
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 3226
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie R0030 182 821
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 0
Dywersyfikacja R0060 -40 195
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitalowy wymég wyplacalnosci R0100 208 546
Obliczanie kapitalowego wymogu wyplacalnosci C0100
Ryzyko operacyjne R0130 7593
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -27 893
Wymog kapitatowy dla dziatalno$ci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 0
Kapitalowy wymog wyplacalnosci z wylaczeniem wymogu kapitalowego R0200 188 246
Ustanowione wymogi kapitalowe R0210 0
Kapitalowy wymég wyplacalno$ci R0220 188 246
Inne informacje na temat SCR
Wymog kapitalowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji R0400 0
Laczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyplacalnosci dla pozostatej czgsci R0410 0
Laczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy wyodrgbnionych R0420 0
Laczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych korekta R0430 0
dopasowujaca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0
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ZALACZNIK I (w tysiacach zlotych)

S.28.01.01

Minimalny wymég kapitalowy — dzialalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na
zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Komponent formuly liniowej dla zobowiazan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytulu ubezpieczen na zycie

C0040
[MCR(L) Wynik | RO200 16 560
Najlepsze
oszacowanie i
reze_rwy Catkowita suma
techniczno-
. . na ryzyku netto
ubezpieczeniowe : -
. .| (z odliczeniem
obliczane acznie }
. umow
netto (tj. po -
L reasekuracji i
uwzglednieniu ,
. spotek celowych
reasekuracji L
L (podmiotow
biernej i spotek -
specjalnego
celowych rzeznaczenia))
(podmiotéw | P
specjalnego
przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — §wiadczenia gwarantowane R0210
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen z udzialem w zyskach — przyszte swiadczenia R0220
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230 2264011
Inne zobowiazania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) ubezpieczen
zdrowotnych R0240 0
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowiazan z tytutu (reasekuracji)
ubezpieczen na zycie R0250 1016 803

Ogolne obliczenie MCR

C0070
Liniowy MCR R0300 16 560
SCR R0310 188 246
Gorny prog MCR R0320 84711
Dolny prég MCR R0330 47 061
t.aczny MCR R0340 47 061
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 16 009
C0070
|Minimalny wymoég kapitalowy | R0400 47 061
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