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Karta Produktu Pension Plus

(KP-RJ-PEN-231222) Ubezpieczenie Rentowe

W niniejszej Karcie Produktu znajdziesz ogdlny opis zasad funkcjonowania Umowy, ale najwazniejszym dokumentem okreslajgcym prawa i obowigzki
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego wynikajace z Umowy, sg Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (OWU).

Ubezpieczajacy

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawiera Umowe i ma obowigzek zaptaci¢ Sktadke z
tytutu Umowy.

Ubezpieczony

Osoba fizyczna, ktérej zycie chronimy na podstawie Umowy.
Cel i charakter Umowy

1. Jest to ubezpieczenie rentowe. Celem Umowy jest ochrona zycia Ubezpieczonego i dozycie przez niego korica Okresu Odroczenia, tj. dnia, w ktérym
Ubezpieczony nabedzie prawo do wyptaty Renty.

2. Umowa moze by¢ zawarta wytacznie na rzecz Ubezpieczonego, ktéry ma ukoriczony 35 lat oraz nie ma ukoriczonego 70. roku zycia.
Czas trwania Umowy i okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej

3. Umowa zawierana jest na czas okreslony.

4. We wniosku o zawarcie Umowy wskazywany jest Okres Odroczenia, tj. okres od dnia zawarcia Umowy do dnia poprzedzajacego nabycie przez
Ubezpieczonego prawa do wyptaty Renty.

Okres Odroczenia moze wynosi¢ 5, 10 albo 20 Lat Polisy. Zaréwno poczatek jak i koniec Okresu Odroczenia potwierdzany jest przez nas w Polisie
Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Polisie, jako poczatku Okresu Ubezpieczenia.

Wygasniecie naszej odpowiedzialnosci nastgpi na skutek zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, decyzji Ubezpieczajacego o odstgpieniu
badz w dniu jej rozwigzania (patrz pkt 1V).

Sktadka

8. Sktadka nalezna z tytutu Umowy deklarowana jest przez Ubezpieczajagcego we wniosku o zawarcie Umowy i ptatna jest jednorazowo, za caty Okres
Ubezpieczenia z géry, na rachunek bankowy przez nas wskazany.

9. Zadzien zaptaty Sktadki uznajemy dzien, w ktérym Sktadka wptyneta na nasz rachunek bankowy.

I. ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | WYSOKOSC SWIADCZENIA

Zakres ochrony z tytutu Umowy obejmuje:

. Smier¢ Ubezpieczonego w Okresie Odroczenia
. dozycie przez Ubezpieczonego korica Okresu Odroczenia.

Wysokos¢ swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego w Okresie Odroczenia

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w Okresie Odroczenia, wyptacimy Ubezpieczajagcemu Swiadczenie w wysokosci Wartosci Wykupu (tj. réwnowartosé
Sktadki pomniejszona o koszt udzielonej ochrony ubezpieczeniowej).

Wysokos¢ swiadczenia z tytutu dozycia przez Ubezpieczonego korica Okresu Odroczenia

1. Swiadczenie z tytutu dozycia korica Okresu Odroczenia polega na wyptacie Ubezpieczonemu Renty.
2.  Wysokos¢ Renty obliczana jest przez nas na podstawie wysokosci Sktadki, dtugosci Okresu Odroczenia oraz Wieku Ubezpieczonego.

3. Renta jest wyptacana Ubezpieczonemu z goéry, jeden raz w kazdym Roku Polisy, poczawszy od Roku Polisy rozpoczynajacego sie po dniu zakonczenia
Okresu Odroczenia.

4. Pierwsza ptatnosé Renty nastepuje w terminie nie pdzniejszym niz 15 dni od dnia Rocznicy Polisy przypadajacej po dniu zakoriczenia Okresu Odroczenia.
5. Kazda kolejna wyptata Renty bedzie nastepowac w terminie nie pézniejszym niz 15 dni po dniu Rocznicy Polisy.

6. Renta jest wyptacana na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczonego.

Zgtoszenie zdarzenia ubezpieczeniowego

7. Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna do nas zgtosic¢:
. korespondencyjnie - na adres naszej siedziby,
. poczta elektroniczng - na adres mailowy wskazany na naszej stronie internetowej www.viennalife.pl,
. osobiscie - w naszej siedzibie,
. telefonicznie — poprzez Infolinie.

8. W terminie 7. dni od powiadomienia nas o zdarzeniu, poinformujemy o tym Ciebie (jesli nie bytes/as osobg sktadajacg zawiadomienie) i rozpoczniemy
postepowanie dotyczace wyptaty swiadczenia. Wyptata Swiadczenia nastepuje na podstawie ztozonego wniosku o wyptate oraz innych dokumentdw,
ktérych szczegdtowq liste znajdziesz w OWU. Wraz z rozpoczeciem postepowania poinformujemy szczegétowo osobe zgtaszajaca zdarzenie, jakie
dokumenty beda niezbedne do wyptaty. Jezeli w wyniku procesu ustalania naszej odpowiedzialnosci odmdéwimy wyptaty czesci lub catosci Swiadczenia,
osoba uprawniona do jego otrzymania bedzie mie¢ mozliwo$¢ dochodzenia swoich roszczen na drodze sadowe;j.

1l. WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Nie stosujemy wytgczen odpowiedzialnosci z tytutu Umowy.
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11l. REZYGNACJA Z UMOWY
Odstapienie od Umowy

Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia od Umowy w okresie pierwszych 30. dni od jej zawarcia (ale jesli jest przedsiebiorca, musi podjac ta decyzje w okresie
7. dni). Po otrzymaniu decyzji w tej sprawie zwrécimy Ubezpieczajgcemu wptacong Sktadke za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej w terminie
14. dni.

Rozwigzanie Umowy

1. Umowa ulegnie rozwigzaniu:
. z dniem $mierci Ubezpieczonego w Okresie Odroczenia,
. z dniem, w ktérym Ubezpieczajacy doreczyt nam oswiadczenie o wypowiedzeniu,
. z dniem ukoriczenia przez Ubezpieczonego 100 lat.

2. Umowa ulegnie rozwigzaniu w najwczesniejszym z powyzszych dni.

IV. SKARGI | REKLAMACIE

1. Skarge lub reklamacje mozesz ztozy¢ w kazdym czasie:

. na pismie - na adres siedziby Ubezpieczyciela, przesytka pocztowg w rozumieniu przepiséw prawa pocztowego,

. na adres do doreczen elektronicznych — po jego wpisaniu do bazy adreséw elektronicznych,

. poczta elektroniczng — na adres mailowy wskazany na stronie internetowej www.viennalife.pl jako wtasciwy do sktadania reklamacji,
. osobiscie - w siedzibie Ubezpieczyciela,

. telefonicznie — poprzez Infolinie.

2. Twoja reklamacje postaramy sie rozpatrzy¢ jak najszybciej, nie pdzniej jednak niz w terminie 30. dni od dnia jej otrzymania. Jezeli jednak w ww. terminie
nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ sprawy i udzieli¢ odpowiedzi, przekazemy Ci wyjasnienia dotyczace przyczyny opdznienia, wskazujac jednoczesnie
okolicznosci niezbedne do ustalenia oraz przewidywany termin zakoriczenia (nie moze on przekroczy¢ 60. dni od dnia otrzymania reklamaciji).
Odpowied? na zgtoszong reklamacje przekazemy Ci na piSmie. Na Twojg prosbe mozemy przekazaé tez odpowiedz za pomocg poczty elektronicznej.
Mozesz tez zwrdci¢ sie o pomoc do Rzecznika Finansowego albo innych podmiotéw lub organéw powotanych do ochrony oséb ubezpieczajacych
i ubezpieczonych.

V. PODATKI

1. Zgodnie z przepisami, wolne od podatku dochodowego sg kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczert osobowych. Wyjatki od zasady zwolnienia z podatku
dochodowego dotyczg kwot wyptacanych w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczeniowej:

pw

. z tytutu ubezpieczen zwigzanych z funduszami kapitatowymi, w sytuacji gdy sktadka zostata zainwestowana w tym funduszu kapitatowym,
a Swiadczenie ma charakter zmienny,

. z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku z umowg ubezpieczenia na zycie lub dozycie, jesli kwota finalnego $wiadczenia z tytutu
dozycia jest uzalezniona od indekséw, wartosci bazowych lub wskaznikéw okreslonych w umowie.

N

Jezeli powyzsze przypadki nie dotycza Twojego ubezpieczenia, to otrzymane kwoty beda zwolnione z podatku dochodowego od oséb fizycznych.
Swiadczenia zaktadu ubezpieczen z tytutu uméw ubezpieczenia na zycie otrzymywane przez osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowosci prawnej, z wyjatkiem spotek nie posiadajgcych osobowosci prawnej, podlegaja opodatkowaniu na zasadach okreslonych w ustawie o podatku
dochodowym od oséb prawnych.

4. W przypadku Smierci Ubezpieczonego, suma ubezpieczenia przystugujaca osobie uprawnionej nie nalezy do spadku po nim. Tym samym nie podlega
przepisom prawa spadkowego. Oznacza to, ze wskazujgc osobe uprawniong mozna dokona¢ rozporzadzenia zgromadzonymi srodkami bez pézniejszego
obowiazku zaptaty przez uprawnionego do zachowku na rzecz spadkobiercéw ustawowych Ubezpieczonego, ktdry by im przypadt w razie dziedziczenia

w

z ustawy.

5. W zwiazku z tym, ze Swiadczenia z umowy ubezpieczenia nie wchodza w sktad masy spadkowej, nie beda podlegac opodatkowaniu podatkiem od spadkéw
i darowizn.

VI. INFORMACJE DODATKOWE

1. Informujemy, iz w ramach procesu oferowania Umowy mozemy stosowaé praktyki sprzedazowe popierajace sprzedaz tego wiasnie produktu,

w szczegdlnosci: premie lub dodatkowe wynagrodzenia.

2. Jednoczesnie przypominamy, iz niezaleznie od praktyk sprzedazowych, najwazniejszym dziataniem zwigzanym z zamiarem zawarcia Umowy powinno by¢
wypetnienie przez Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego ankiety potrzeb Klienta, ktéra stuzy okresleniu potrzeb, mozliwosci finansowych i posiadanej
wiedzy. Bedzie ona podstawa do przedstawienia oferty adekwatnej do udzielonych odpowiedzi.

VIl. ZROWNOWAZONY ROZWO)

Z uwagi na charakter produktu, produkt nie ma szczegdlnego wptywu dla czynnikdw zréwnowazonego rozwoju. Jednakze, jako spdtka wchodzaca w sktad
Vienna Insurance Group, zarzgdzajac aktywami kierujemy sie zasadami odpowiedzialnego i zréwnowazonego inwestowania. Oznacza to, ze wykluczamy
inwestycje o niekorzystnej relacji stopy zwrotu do ryzyka. W procesie inwestycji wtasnych uwzgledniamy dtugoterminowy wptyw ryzyk dla zrbwnowazonego
rozwoju, ze szczegbdlnym ukierunkowaniem na ryzyka klimatyczne oraz transformacji gospodarki w strone niskoemisyjnej poprzez wykluczenie wegla
energetycznego ze spectrum inwestycyjnego. W konsekwencji, pomimo ze produkt nie posiada profilu ESG, moze by¢ rowniez oferowany klientom, ktérym
czynniki zréwnowazonego rozwoju nie sg obojetne.

Niniejszy dokument zostat zatwierdzony Uchwatg Nr 82/2023 Zarzadu Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group i wchodzi w zycie z dniem

22 grudnia 2023 roku.
w‘/ g

Tomasz Borowski Piotr Tanski
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
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Skorowidz do OWU Pension Plus

Indywidualne Ubezpieczenie Rentowe

Informacja przekazana zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z Rozporzadzenia Ministra
Finanséw w sprawie informacji zamieszczanych we wzorcach umoéw stosowanych przez
zaktad ubezpieczen, wydanego na podstawie art. 17 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2015 r. o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjne;j

Ponizej znajdziesz liste¢ waznych dla Ciebie tematow opisanych w OWDU
i wskazanie, w ktorych paragrafach zapisy te si¢ znajduja.

Informacje Zapisy w OgOhTYCh .
warunkach ubezpieczenia
Przestanki wyptaty §wiadczen lub warto$ci § 3 OWU
wykupu ubezpieczenia § 4 OWU

Ograniczenia oraz wylgczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajace do odmowy
wyptaty Swiadczen lub ich obnizenia

Niniejszy dokument zostat zatwierdzony Uchwala Nr 82/2023 Zarzadu Vienna Life TU na
Zycie S.A. Vienna Insurance Group 1 wchodzi w zycie z dniem 22 grudnia 2023 roku.
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Tomasz Borowski Piotr Tanski
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Ogodlne Warunki

Ubezpieczenia
(OW-RJ-PEN-231222) Indywidualne Ubezpieczenie Rentowe

Pension Plus

Ogodlne Warunki Ubezpieczenia (OWU) to najwazniejszy dokument okreslajgcy prawa i obowigzki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego
wynikajace z Umowy. Jest to tekst pisany specyficznym i formalnym jezykiem prawniczym. W niektérych miejscach zamiescilismy krétkie
objasnienia lub przyktady, ktére utatwia zrozumienie tresci OWU.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1.  Na podstawie Ogdlnych Warunkdéw Indywidualnego Ubezpieczenia Rentowego ,,Pension Plus” (zwanych dalej OWU) Vienna Life TU na
Zycie S.A. Vienna Insurance Group zawiera umowy ubezpieczenia na zycie i dozycie.

2. Tre$¢ Umowy zawarta jest we wniosku o zawarcie Umowy, OWU, Polisie, zatacznikach do Polisy oraz innych dokumentach
wystawionych przez Ubezpieczyciela w zwigzku z Umowa lub uzgodnionych przez strony Umowy.

3. Przedmiotem Umowy jest zycie Ubezpieczonego.
DEFINICIE
§2

Niektére zwroty uzywane w OWU s3 pisane wielka litera. S3 one zdefiniowane, poniewaz maja szczegdlne znaczenie dla umowy
ubezpieczenia lub ich tres¢ odbiega od jezyka potocznego. Dla utatwienia zostaty one podzielone na grupy tematyczne. Jezeli zapoznasz sie
z nimi, bedzie Ci fatwiej zrozumie¢ catg tres¢ OWU.

We wszelkich dokumentach zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem Umowy zawartej na podstawie OWU, uzywa sie termindw, ktdre
zdefiniowane s3 nastepujaco:

Podmioty Umowy

1)  Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, prowadzaca we
wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarcza lub zawodowa, zawierajagca Umowe z Ubezpieczycielem i zobowigzana do zaptaty Sktadki.

2)  Ubezpieczony — osoba fizyczna, ktdrej zycie jest przedmiotem Umowy.
3)  Ubezpieczyciel — Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group.

Parametry Umowy

4)  Okres Ubezpieczenia — okres, w ktérym Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos$¢ z tytutu Umowy, liczony w Latach Polisy. Poczatek i
koniec Okresu Ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

5)  Okres Odroczenia — okres poprzedzajgcy rozpoczecie wyptaty Renty, tj. okres od dnia zawarcia Umowy do dnia poprzedzajacego nabycie
przez Ubezpieczonego prawa do wyptaty Renty. Poczatek i koniec Okresu Odroczenia wskazywany jest w Polisie.

6) Rocznica Polisy — dzien odpowiadajgcy dniowi wskazanemu w Polisie jako dziern poczatku Okresu Ubezpieczenia, ktéry nastepuje
w kolejnych Latach Polisy, przy czym za rocznice dnia 29. lutego uwaza sie ostatni dzier lutego kazdego nastepnego Roku Polisy.

7) Rok Polisy — okres roczny miedzy kolejnymi Rocznicami Polisy; pierwszy Rok Polisy rozpoczyna sie w dniu poczatku Okresu
Ubezpieczenia, a kolejne Lata Polisy rozpoczynaja sie w Rocznice Polisy.

8) Renta — $wiadczenie wyptacane Ubezpieczonemu jeden raz w kazdym Roku Polisy, poczgwszy od Roku Polisy nastepujacego
bezposrednio po dniu zakoriczenia Okresu Odroczenia, do dnia rozwigzania Umowy.

9)  Warto$¢ Wykupu — kwota odpowiadajgca wysokosci Sktadki pomniejszonej o koszty udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, wyptacana
na zasadach okreslonych w OWU, wskazana w Polisie.

10) Wiek - ilekro¢ w OWU jest mowa o Wieku albo o tym, ze dana osoba ma okreslong liczbe lat, oznacza to liczbe ukoriczonych petnych lat
tej osoby.

Sktadka

11) Sktadka — kwota wskazana w Polisie, ptatna jednorazowo przy zawarciu Umowy.
Swiadczenie z tytutu Umowy

12) Swiadczenie — kwota $wiadczenia z Umowy wyptacana przez Ubezpieczyciela na zasadach okre$lonych w OWU w przypadku zajécia
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg z tytutu Umowy.

Dokumenty

13) Umowa —umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym na podstawie niniejszych OWU.
14) Polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy miedzy Ubezpieczajacym i Ubezpieczycielem.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3
1.  Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1)  $mier¢ Ubezpieczonego w Okresie Odroczenia,

2) dozycie Ubezpieczonego korica Okresu Odroczenia, co skutkuje nabyciem przez Ubezpieczonego prawa do wyptaty Renty na
zasadach okreslonych w OWU.
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SWIADCZENIE/RENTA
§4

1. Swiadczenie z tytutu Umowy polega na wyptacie przez Ubezpieczyciela Renty Ubezpieczonemu na warunkach okre$lonych w OWU.

2. Wysokos¢ Renty obliczana jest przez Ubezpieczyciela na podstawie wysokosci Sktadki, dtugosci Okresu Odroczenia oraz Wieku
Ubezpieczonego.

3. Renta jest wyptacana Ubezpieczonemu z gory, jeden raz w kazdym Roku Polisy, poczgwszy od Roku Polisy rozpoczynajacego sie po dniu
zakoriczenia Okresu Odroczenia.

4.  Pierwsza ptatnos$¢ Renty nastepuje w terminie nie pézniejszym niz 15 dni od dnia Rocznicy Polisy przypadajacej po dniu zakoriczenia
Okresu Odroczenia.

5.  Kazda kolejna wyptata Renty bedzie nastepowac w terminie nie pdZzniejszym niz 15 dni po dniu Rocznicy Polisy.
6.  Renta jest wyptacana na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczonego.

7.  Ubezpieczony zobowigzany jest do przekazania najpdzniej na 30 dni przed koricem Okresu Odroczenia do Ubezpieczyciela informacji
dotyczacych rachunku bankowego, ktére pozwolg na dokonanie wyptaty Renty. Do momentu otrzymania od Ubezpieczonego informacji
dotyczacych jego rachunku bankowego, Ubezpieczyciel nie bedzie dokonywat wyptaty Renty i takie dziatanie Ubezpieczyciela nie bedzie
stanowito opdznienia lub zwtoki w spetnieniu Swiadczenia.

8.  Ubezpieczyciel moze co najmniej na 30 dni przed kazdg Rocznicg Polisy doreczy¢ Ubezpieczonemu list, majgcy na celu potwierdzenie
praw Ubezpieczonego do otrzymywania Renty. Ubezpieczony jest zobowigzany podpisac list i odesta¢ go do Ubezpieczyciela przed
Rocznica Polisy. Niedostarczenie listu podpisanego przez Ubezpieczonego przed Rocznicg Polisy do Ubezpieczyciela moze spowodowac
wstrzymanie wyptat Renty, do czasu potwierdzenia pozostawania Ubezpieczonego przy zyciu. Takie dziatanie Ubezpieczyciela nie bedzie
stanowito opdznienia lub zwtoki w spetnieniu Swiadczenia.

9. W okresie obowigzywania Umowy Ubezpieczyciel jest uprawniony do sprawdzenia numeru PESEL Ubezpieczonego w Powszechnym
Elektronicznym Systemie Ewidencji Ludnosci w celu potwierdzenia faktu pozostawania Ubezpieczonego przy zyciu. Informacja o Smierci
Ubezpieczonego, uzyskana z Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci, skutkuje wstrzymaniem wyptat Renty.

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY
§5

1.  Warunkiem zawarcia Umowy jest tgczne spetnienie nastepujacych przestanek:
1)  wyrazenie przez Ubezpieczonego we wniosku o zawarcie Umowy zgody na objecie go ochrong ubezpieczeniowg,

2) ztozenie prawidtowo wypetnionego, kompletnego wniosku o zawarcie Umowy, podpisanego przez Ubezpieczajacego, oraz
Ubezpieczonego,

3) na wniosek Ubezpieczyciela - wypetnienie dodatkowych formularzy, dostarczenie dodatkowej dokumentacji medycznej oraz na
zadanie i koszt Ubezpieczyciela - poddanie sie przez Ubezpieczonego badaniom lekarskim w zakresie wymaganym przez
Ubezpieczyciela, w placéwce wskazanej lub zatwierdzonej przez Ubezpieczyciela,

4)  akceptacja wniosku o zawarcie Umowy przez Ubezpieczyciela.

Jednym z etapéw rozpatrywania wniosku jest ocena ryzyka ubezpieczeniowego. Dokonujemy jej na podstawie odpowiedzi udzielonych
we wniosku. Mozemy tez poprosi¢ o podanie dodatkowych informacji lub o poddanie sie przez Ubezpieczonego badaniom medycznym na
nasz koszt.

2. Ubezpieczyciel moze zwréci¢ wniosek o zawarcie Umowy do uzupetnienia — w przypadku niewypetnienia wniosku, zgodnie z ust. 1 pkt
2), lub zazagda¢ dodatkowych dokumentéw i informacji niezbednych do podjecia decyzji o zawarciu Umowy.

3. Na podstawie informacji zawartych we wniosku o zawarcie Umowy, jak réowniez dodatkowych informacji podanych na zapytanie
Ubezpieczyciela oraz w innych dokumentach dotyczacych stanu zdrowia Ubezpieczonego, w tym wynikéw badan medycznych
wykonanych na wniosek Ubezpieczyciela, dokonywana jest ocena ryzyka. Po przeprowadzeniu oceny ryzyka Ubezpieczyciel zastrzega
sobie prawo zaproponowania przed zawarciem Umowy zastosowania warunkéw odmiennych niz okreslone w OWU.

Whiosek o zawarcie Umowy jest wazny przez 90 dni

4. W przypadku braku wptywu dodatkowych dokumentéw i informacji, o ktérych mowa w ust. 2, waznos$¢ wniosku o zawarcie Umowy
wygasa z uptywem 90. dni od daty jego sporzadzenia. Data sporzadzenia wniosku o zawarcie Umowy jest wskazana w tym wniosku.

5. Ubezpieczyciel ma prawo nie zaakceptowac wniosku o zawarcie Umowy i odmoéwic jej zawarcia. W przypadku odmowy zawarcia
Umowy, Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu zaptacong Sktadke w terminie 7. dni od dnia odmowy.

WYSTAWIENIE POLISY
§6

Po podjeciu pozytywnej decyzji w sprawie zawarcia Umowy, potwierdzimy jej zawarcie wystawiajgc Polise.

1.  Zzastrzezeniem prawa do odmowy zawarcia Umowy, Ubezpieczyciel potwierdza zawartg Umowe oraz wskazuje dzier poczatku Okresu
Ubezpieczenia, wystawiajac Polise.

2. Wskazanie w Polisie dnia poczatku Okresu Ubezpieczenia nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7. dni po spetnieniu tacznie
warunkéw wskazanych w § 5 ust. 1. Ubezpieczyciel dorecza Polise Ubezpieczajgcemu niezwtocznie po jej wystawieniu.

Ubezpieczajacy ma prawo sprzeciwic sie warunkom wskazanym w Polisie, ktérych nie ma w OWU lub we wniosku o zawarcie Umowy, jesli
uwaza, ze s dla niego niekorzystne. Ma na to 7 dni, liczac od dnia doreczenia Polisy. Ztozenie sprzeciwu spowoduje, ze Umowa nie zostanie
zawarta.

3. W przypadku, gdy Polisa zawiera postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonego przez
Ubezpieczajgcego wniosku o zawarcie Umowy lub OWU, Ubezpieczyciel przy doreczeniu Polisy pisemnie powiadamia o tym
Ubezpieczajacego, wyznaczajac mu siedmiodniowy termin na zgtoszenie sprzeciwu.
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4. W przypadku braku sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 3, Umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig Polisy nastepnego dnia po uptywie
wyznaczonego siedmiodniowego terminu na zgtoszenie sprzeciwu. W razie zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 3, Umowa nie
zostanie zawarta i Ubezpieczyciel zwréci Ubezpieczajgcemu Sktadke w terminie 7. dni od dnia otrzymania sprzeciwu.

CZAS TRWANIA UMOWY

§7
Przy zawieraniu Umowy bierzemy pod uwage wiek Ubezpieczonego

1.  Umowa moze by¢ zawarta wyfacznie na rzecz Ubezpieczonego, ktéry ma ukoriczone 35 lat oraz nie ma ukoriczonych 70. lat.
2. We wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczajacy wskazuje Okres Odroczenia, ktéry moze wynosi¢ 5, 10 albo 20 lat.
ODPOWIEDZIALNOSC UBEZPIECZYCIELA
§8
1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie we wskazanym w Polisie dniu poczatku Okresu Ubezpieczenia.
2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej z nastepujacych dat:

1)  odstgpienia od Umowy, zgodnie z § 10,

2)  rozwigzania Umowy, zgodnie z § 11,

3)  ukoriczenia przez Ubezpieczonego 100 lat.
ODSTAPIENIE OD UMOWY
§10

Po otrzymaniu Polisy Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy — wtedy Umowa nie dojdzie do skutku.

Okres na odstgpienie to 30 dni, liczac od zawarcia Umowy (ale jezeli jestes przedsiebiorca, wowczas masz tylko 7 dni na decyzje)

1.  Z zastrzezeniem siedmiodniowego terminu na zgtoszenie sprzeciwu, o ktérym mowa w § 6 ust. 3, Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od
Umowy w terminie 30. dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, w terminie 7. dni, liczac od dnia zawarcia Umowy
wskazanego w Polisie. W przypadku, o ktérym mowa w § 6 ust. 3, termin na odstgpienie liczony jest od daty uptywu terminu na
zgtoszenie sprzeciwu. Jezeli najpdiniej w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego, bedacego
konsumentem, o prawie odstgpienia od Umowy, termin 30. dni, o ktérym mowa powyzej, biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy
bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

2. Odstgpienie staje sie skuteczne z dniem ztozenia Ubezpieczycielowi oswiadczenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu.
Wysoko$¢ kwoty do wyptaty

3. W przypadku odstgpienia od Umowy Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu wptacona przez Ubezpieczajgcego Sktadke za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej w terminie 14. dni od dnia ztozenia Ubezpieczycielowi oswiadczenia Ubezpieczajacego
o odstapieniu.

ROZWIAZANIE UMOWY
§11

Umowa trwa do dnia wskazanego w Polisie, ale moze by¢ rozwigzana wczesniej w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego albo na
skutek decyzji Ubezpieczajgcego. Ponizej znajdziesz doktadne informacje na ten temat.

1.  Umowa ulega rozwigzaniu wskutek:
1)  Smierci Ubezpieczonego w Okresie Odroczenia —z dniem $mierci Ubezpieczonego,
2)  ukonczenia przez Ubezpieczonego 100 lat — z dniem 100. urodzin Ubezpieczonego,

3)  wypowiedzenia Umowy przez Ubezpieczajgcego — z dniem, w ktérym Ubezpieczajacy doreczyt Ubezpieczycielowi oswiadczenie
0 wypowiedzeniu.

2. Umowa ulega rozwigzaniu w najwczes$niejszym z powyzej wskazanych dni.
W przypadku rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) i pkt 3), Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajgcemu Wartosé Wykupu.
W przypadku wypowiedzenia Umowy po uptywie Okresu Odroczenia, Warto$¢ Wykupu nie przystuguje Ubezpieczajagcemu.

Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie jej trwania.

2. Wypowiedzenie Umowy polega na ztozeniu Ubezpieczycielowi o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w formie pisemnej lub innej
uzgodnionej pomiedzy stronami.

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajagcemu Wartos¢ Wykupu w terminie 14 dni od dnia ztozenia
Ubezpieczycielowi oswiadczenia Ubezpieczajgcego o wypowiedzeniu Umowy.
SKtADKA

§13

1.  Wysokos¢ Sktadki jest deklarowana przez Ubezpieczajacego we wniosku o zawarcie Umowy i jest potwierdzona przez Ubezpieczyciela
w Polisie.

2. Sktadka ptatna jest przez Ubezpieczajacego jednorazowo za caty Okres Ubezpieczenia na rachunek bankowy wskazany przez
Ubezpieczyciela.

3. Zadzien zaptaty Sktadki uznaje sie dzien, w ktérym Sktadka wptyneta na rachunek bankowy Ubezpieczyciela.
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ZASADY WYPLATY SWIADCZENIA

§14

Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna do nas zgtosic:

- korespondencyjnie - na adres naszej siedziby: Al. Jerozolimskie 162A 02-342 Warszawa,

- pocztg elektroniczng - na adres e-mail wskazany na naszej stronie internetowej www.viennalife.pl,

- osobiscie - w naszej siedzibie: Al. Jerozolimskie 162A 02-342 Warszawa,

- telefonicznie — poprzez Infolinie +48 22 460 22 22.

Aktualne dane do kontaktu wskazane sg na naszej stronie internetowej www.viennalife.pl.

1.

Ubezpieczajacy lub uprawniony z Umowy jest zobowigzany zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczyciel w terminie 7. dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia informuje o tym Ubezpieczajacego, jezeli nie byt on osoba wystepujacg z tym zawiadomieniem oraz
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia,
a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na jaki osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

Wszelkie dokumenty wystawione za granica przez uprawnione podmioty, dotyczace zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq i
sktadane przez osobe uprawniong do otrzymania $wiadczenia, powinny zosta¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza

przysiegtego.

Woyptata nastgpi w ciggu 30. dni od dnia otrzymania zgtoszenia. Jezeli jednak okolicznosci zdarzenia nie bedg wystarczajgco wyjasnione,
a dokumenty beda nieprawidtowe lub niekompletne, woéwczas wyptacimy pienigdze dopiero po ostatecznym ustaleniu naszej
odpowiedzialnosci, ale nie péZniej niz w ciggu 14. dni od momentu wyjasnienia sprawy.

4.

Swiadczenie wyptacane jest niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o ktérym mowa w ust.
2, z zastrzezeniem ust. 5.

W przypadku, gdy w terminie wskazanym w ust. 4, wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci przystugujacego Swiadczenia okazatoby sie niemozliwe, $wiadczenie wyptacane jest w terminie 14. dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze wyptata bezspornej
czesci Swiadczenia nastepuje w terminie okreslonym w ust. 4.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, Ubezpieczyciel poinformuje pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego,
jezeli nie on byt osobg zgtaszajgca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczenia w catosci lub w czesci w terminie
wskazanym w ust. 4.

W przypadku catkowitej lub czeiciowej odmowy wyptaty Swiadczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca
z roszczeniem oraz Ubezpieczajgcego, jezeli nie on byt osobg zgtaszajgca roszczenie, wskazujgc okolicznosci oraz podstawe prawng
uzasadniajgca catkowit lub czeiciowg odmowe wyptaty Swiadczenia, wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sgdowej.

Dokumenty do wyptaty Wartosci Wykupu w przypadku smierci Ubezpieczonego

W celu usprawnienia procesu prosimy o korzystanie z formularzy Vienna Life. Znajdziesz je na naszej stronie internetowe;.

8.

Dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Smierci Ubezpieczonego:
1)  wniosek o wyptate Swiadczenia,

2)  dokument poswiadczajacy tozsamos¢ osoby uprawnionej do otrzymania $wiadczenia,

3)  akt zgonu Ubezpieczonego lub odpis skroconego aktu zgonu,

4)  zaswiadczenie stwierdzajace przyczyne zgonu wystawione przez lekarza lub uprawniony podmiot,
5) inne dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2.

W przypadku, gdy Smieré Ubezpieczonego nastgpita za granica, akt zgonu Ubezpieczonego lub odpis aktu zgonu, o ktérym mowa w ust.
8 pkt 4), powinien zosta¢ sporzadzony zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa panstwa, w ktérym nastapit zgon.

SKARGI | REKLAMACIJE

§15

Swoje zastrzezenia i reklamacje mozesz zgtasza¢ w réznych formach. Szczegétowe informacje na ten temat Znajdziesz ponizej i na naszej
stronie internetowe;.

1.

2.

Osoba, ktéra ztozyta wniosek o zawarcie Umowy, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy majg prawo do
sktadania reklamacji zwigzanej z zawarciem lub wykonywaniem Umowy przez Ubezpieczyciela.

Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) na piSmie - na adres siedziby Ubezpieczyciela: Al. Jerozolimskie 162A 02-342 Warszawa, przesytka pocztowg w rozumieniu
przepiséw prawa pocztowego,

2)  naadres do doreczen elektronicznych — po jego wpisaniu do bazy adreséw elektronicznych,

3)  poczta elektroniczng — na adres mailowy wskazany na stronie internetowej www.viennalife.pl w zaktadce Kontakt, jako wtasciwy
do sktadania reklamacji,

4)  osobiscie —w siedzibie Ubezpieczyciela: Al. Jerozolimskie 162A 02-342 Warszawa,

5)  telefonicznie — poprzez Infolinie +48 22 460 22 22.

Aktualne dane do kontaktu wskazane sg na stronie internetowej Ubezpieczyciela: www.viennalife.pl.
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3. Ubezpieczyciel rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdiniej jednak niz w terminie 30. dni od dnia jej otrzymania,
z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30. dni
od jej otrzymania, Ubezpieczyciel przekaze w ww. terminie wyjasnienia dotyczace przyczyny opdznienia rozpatrzenia reklamacji,
wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, z zastrzezeniem, iz nie moze on przekroczy¢ 60. dni od dnia otrzymania reklamaciji.

5. Ubezpieczyciel przekaze odpowiedZ na zgtoszona reklamacje na pismie. Ubezpieczyciel moze przekaza¢ odpowiedZ za pomocg poczty
elektronicznej, o ile osoba zgtaszajaca reklamacje ztozyta taki wniosek.

§16

1. Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed sad whasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, spadkobiercy Ubezpieczonego lub innego uprawnionego z
Umowy.

2.  Podmiotami uprawnionymi do pozasadowego rozstrzygania sporéw, wtasciwymi dla Ubezpieczyciela, s3: Sad Polubowny przy Komisji
Nadzoru Finansowego (https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny/informacje_ogolne) oraz Rzecznik Finansowy
(https://rf.gov.pl/).

AKTUALIZACJA DANYCH

§17

Pamietaj o aktualizacji danych osobowych i adresowych, abySmy zawsze mogli sie z Tobg skontaktowac.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani sg do poinformowania Ubezpieczyciela o kazdorazowej zmianie swojego adresu oraz swoich
danych osobowych, jak réwniez danych osobowych Uposazonych lub Uposazonych Zastepczych. Nieprzekazanie powyzszych informacji moze
spowodowac niemozno$¢ dostarczenia lub opdZnienie w dostarczeniu przez Ubezpieczyciela waznych z punktu widzenia wykonywania
Umowy informacji, jak rowniez w inny sposéb negatywnie wptyng¢ na czynnosci zwigzane z wykonywaniem Umowy. Ubezpieczyciel nie
ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki wynikajgce z braku mozliwosci skutecznego powiadomienia Ubezpieczajgcego, o ile
Ubezpieczajgcy nie dopetnit obowigzku aktualizacji danych adresowych i osobowych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.

SKtADANIE OSWIADCZEN
§18

Whioski i oSwiadczenia mozna do nas zgtaszac:

- korespondencyjnie - na adres naszej siedziby: Al. Jerozolimskie 162A 02-342 Warszawa,

- pocztg elektroniczng - na adres e-mail wskazany na naszej stronie internetowej www.viennalife.pl,
- osobiscie - w naszej siedzibie: Al. Jerozolimskie 162A 02-342 Warszawa,

- telefonicznie — poprzez Infolinie: +48 22 460 22 22.

Pamietaj, ze w niektérych przypadkach, dla Twojego bezpieczeristwa, poprosimy o potwierdzenie dyspozycji i ztozenie czytelnego podpisu

Wszystkie powiadomienia, wnioski i oSwiadczenia majgce zwigzek z Umowa, wymagajg dla swej skutecznosci zachowania formy wskazanej
dla danej czynnosci, a w przypadku braku takiego wskazania w OWU — formy pisemnej lub innej uzgodnionej pomiedzy stronami. Wszelkie
powiadomienia, wnioski i o$wiadczenia kierowane do Ubezpieczyciela, wywierajg skutek prawny wobec Ubezpieczyciela z chwilg otrzymania
przez Ubezpieczyciela, o ile tres¢ OWU nie stanowi inaczej.

ZASADY PODATKOWE
§19

Podstawy prawne dotyczace podatkow znajdziesz w Polisie

Zasady opodatkowania swiadczen otrzymywanych z tytutu umowy ubezpieczenia na zycie sg okreslone odpowiednio w ustawach o podatku
dochodowym od oséb fizycznych i o podatku dochodowym od oséb prawnych. Szczegétowe przepisy dotyczace zasad opodatkowania
wskazane sa w Polisie.

§20

1. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sg réznymi osobami, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do przekazywania
Ubezpieczonemu wszelkich informacji dotyczacych Umowy, ktérych obowigzek przekazywania wynika z obowigzujacych przepiséw
prawa, na pismie lub, jezeli Ubezpieczony wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku, niezwtocznie po ich przekazaniu
Ubezpieczajgcemu przez Ubezpieczyciela. Informacje te sg rowniez przekazywane przez Ubezpieczyciela Ubezpieczonemu, o ile ztozy
on takie zadanie.

2. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie obowigzujace przepisy kodeksu cywilnego, ustaw regulujacych dziatalnosé
ubezpieczeniowq oraz inne obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

3. Dla Umodw zawartych na podstawie niniejszych OWU wtasciwym jest prawo polskie.
§21

Ubezpieczajgcy ma prawo przenies¢ wierzytelnosci przystugujgce mu z Umowy na inny podmiot, pod warunkiem uzyskania akceptacji
Ubezpieczyciela.

§22

Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela publikowane sg na jego stronie internetowej.
§23

1.  Ubezpieczyciel nie swiadczy ochrony ani nie wyptaci $wiadczenia w zakresie, w jakim ochrona lub wyptata Swiadczenia narazityby
Ubezpieczyciela na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub
sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego
Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej lub prawa innych krajow i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe, jesli
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maja zastosowanie do przedmiotu umowy.

2. Powyisze dotyczy réwniez sankcji gospodarczych, handlowych lub finansowych badz embarg natozonych przez USA, o ile przepisy
prawa Unii Europejskiej lub Polski nie stanowia inacze;j.

WEJSCIE W ZYCIE OWU
§24

Ogdlne Warunki Indywidualnego Ubezpieczenia Rentowego ,,Pension Plus” zostaty zatwierdzone Uchwatg Nr 82/2023 Zarzadu Vienna Life
TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group i wchodza w zycie z dniem 22 grudnia 2023 roku.

L (..

Tomasz Borowski Piotr Tanski
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. Vienna Insurance Group

adres: Al. Jerozolimskie 162A; 02-342 Warszawa; NIP: 951-19-33-418; infolinia: +48 22 460 22 22; e-mail: info@viennalife.pl; web: www.viennalife.pl
KRS: Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego - numer KRS 0000056463; kapitat zaktadowy: 40 185 000 PLN
(optacony w catosci)



	KP-RJ-PEN-231222
	Skorowidz do OWU
	OW-RJ-PEN-231222
	POSTANOWIENIA OGÓLNE
	§ 1
	DEFINICJE
	§ 2
	ZAKRES UBEZPIECZENIA
	§ 3
	ŚWIADCZENIE/RENTA
	§ 4
	WARUNKI ZAWARCIA UMOWY
	§ 5
	WYSTAWIENIE POLISY
	§ 6
	CZAS TRWANIA UMOWY
	§ 7
	ODPOWIEDZIALNOŚĆ UBEZPIECZYCIELA
	SKŁADKA
	§ 13
	ZASADY WYPŁATY ŚWIADCZENIA
	SKARGI I REKLAMACJE
	AKTUALIZACJA DANYCH
	SKŁADANIE OŚWIADCZEŃ
	ZASADY PODATKOWE
	WEJŚCIE W ŻYCIE OWU


