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Karta Produktu | Global Invest

KP-IGLO-181220 Ubezpieczenie na Zycie z Ubezpieczeniowym

(%

Funduszem Kapitatowym ze Sktadka Jednorazowa

Ubezpieczajacy

Stronami Umowy jest Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group (czyli my) i Ubezpieczajacy (czyli Ty).
Ubezpieczajacy jest osoba, ktora zawiera Umowe i ma obowiazek wptacac sktadki, ale tez ma prawo do podejmowania
decyzji inwestycyjnych oraz sktadania dyspozycji dotyczacych umowy, w tym dyspozycji wyptaty srodkéw z umowy.
W przypadku ubezpieczenia na zycie z UFK ze Sktadka Jednorazowa ,Global Invest” jestes jednoczesnie Ubezpieczajacym
i Ubezpieczonym, gdyz Twoje zycie (a nie innej osoby) obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa.

I. GROWNE INFORMACJE DOTYCZACE UMOWY

Celicharakter Umowy

Umowa przewiduje wptate jednorazowej sktadki z mozliwoscia alokacji kwot dodatkowych wptacanych w dowolnym
momencie trwania Umowy. Celem Umowy jest ochrona zycia Ubezpieczonego oraz inwestowanie srodkéw pochodzacych
ze sktadek w catym okresie trwania Umowy, a nie jest realizacja zyskow w krétkim horyzoncie czasowym.

Zawarcie Umowy wigze sie z inwestycja w instrumenty finansowe oferowane w postaci Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych o zréznicowanym profilu ryzyka, zgodnie z ponizsza klasyfikacja:

3;?]2;2’6%; Opis profilu ryzyka Poziom ryzyka
1 Rynek pieniezny skarbowy. Bardzo niski poziom ryzyka
2 Rynek pieniezny korporacyjny i dtuzny skarbowy. Niski poziom ryzyka
3 Rynek dtuzny korporacyjny. Sredni poziom ryzyka
4 Rynek instrumentow dtuznych i akcji. Podwyzszony poziom ryzyka
5 Rynek akgji. Wysoki poziom ryzyka
6 Rynek akgcji, towarowy, instrumenty pochodne. Bardzo wysoki poziom ryzyka

Opis profilu ryzyka dla kazdego UFK znajdziesz w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych. Dla utatwie-
nia numery oznaczajace profile sa réwniez wskazane w Wykazie Pozycji Inwestycyjnych wtasciwym dla Twojej Umowy.
Dotychczasowe wynikiinwestycyjne poszczegdlnych funduszy znajdziesz na naszej stronie internetowej www.iennalife.pl.
Twoj Rachunek bedzie sktadat sie z Czesci Bazowej, na ktérej zapiszemy Sktadke Poczatkowa oraz Czesci Wolnej, na
ktorej zapiszemy wszystkie Sktadki Dodatkowe.

W ramach Umowy bedziesz miec dostep do szerokiej oferty inwestycyjnej obejmujacej kilkadziesiat Ubezpieczeniowych
Funduszy Kapitatowych (UFK), 4 Portfele Modelowe oraz inne ustugi dodatkowe oparte na UFK, pomagajace w zarza-
dzaniu Twoim kapitatem.

W niniejszej Karcie Produktu znajdziesz ogélny opis zasad funkcjonowania Umowy, ale najwazniejszym dokumentem
okreslajacym Twoje prawa i obowiazki jako Ubezpieczajacego sa Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (OWU).

Podstawowe cechy Umowy

e Petnydostepdo kapipeﬁu masz juz po uptywie 5 lat trwania Umowy (rezygnacja z umowy w okresie pierwszych 5 lat
wiaze sie z wyptata Swiadczenia Wykupu w wysokosci nizszej niz Wartosc¢ Rachunku zgodnie z tabelg 1 w pkt 111
Zakres ochrony ubezpieczeniowej i $wiadczenia).

* W dowolnym momencie trwania Umowy mozesz wptaca¢ dodatkowe kwoty juz od 100 PLN.

o Dyspozycje sktadane przez Ciebie w serwisie internetowym Vienna Life Online nie sa obarczone dodatkowymi
kosztami.

Okres trwania Umowy

Umowe zawierasz na czas okreslony, zwany Okresem Ubezpieczenia. Poczatkiem okresu Ubezpieczenia jest dzien
wystawienia dokumentu Polisy (date te znajdziesz na dokumencie Polisy). Umowa zakonczy sie automatycznie dzien
przed Rocznica Polisy przypadajaca po dniu ukonczenia przez Ubezpieczonego 85 roku zycia. Jezeli méwimy o Rocznicy
Polisy, mamy na mysli dzier odpowiadajacy w kolejnych latach dniowi poczatku Okresu Ubezpieczenia.
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Rekomendowany minimalny okres utrzymania Umowy wynosi 5 lat, poniewaz po tym czasie masz petny dostep do
kapitatu.

Sktadki
Minimalna wysokos¢ Sktadki Poczatkowej wynosi 20 000 PLN.
W kazdym czasie mozesz tez dokonywac wptat dodatkowych (Sktadek Dodatkowych) w minimalnej wysokosci 2700 PLN.

Il. RYZYKA ZWIAZANE Z UMOWA

Zawarcie umowy ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wiaze sie miedzy innymi z nastepujacymi

ryzykami wynikajacymi z jego konstrukcji, na ktére powinienes zwroci¢ uwage:

e Umowa nie zawiera gwarancji zwrotu catosci lub okreslonej czesci wptaconych przez Ciebie sktadek i nie gwarantuje
osiagniecia zysku - musisz liczy¢ sie z ryzykiem utraty czesci lub catosci zainwestowanego kapitatu.

W okresie trwania Umowy Wartos¢ Twojego Rachunku moze ulegac znacznym wahaniom ze wzgledu na zmiany
Cen Jednostek Funduszy.

W zwiazku ze zmiana sytuacji na rynkach, ryzykiem zmian stép procentowych lub ryzykiem kredytowym kontrahentow,
bedacych przedmiotem inwestycji powinienes liczy¢ sie z ryzykiem utraty czesci, a w skrajnych przypadkach catosci
wartosci wptaconego kapitatu w wyniku spadku wartosci Jednostek UFK.

W przypadku wystapienia okolicznosci niezaleznych od nas np. zawieszenia notowarn instrumentu finansowego lub
wstrzymania umorzen jednostek uczestnictwa przez fundusze inwestycyjne, bedziesz miat ograniczony dostep do
Twojego Rachunku.

W przypadku rezygnacji z umowy ubezpieczenia w pierwszych 5 latach jej trwania musisz mie¢ Swiadomos¢, ze
wyptata Swiadczenia Wykupu moze by¢ nizsza niz Wartos¢ Twojego Rachunku.

I1l. ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | SWIADCZENIA
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Zakres ochrony ubezpieczeniowe;j

W ramach Umowy obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa nastepujace zdarzenia:
e dozycie przez Ubezpieczonego do korica trwania Umowy - jest to Data Dozycia,
o Smierc¢ Ubezpieczonego, ktdra nastapi w Okresie Ubezpieczenia.

Zajscie ktoregokolwiek z nich skutkuje wyptata swiadczenia.

Wykaz i opis $wiadczen
Wysokosci $wiadczen uzaleznione s od wartosci srodkéw zapisanych na Rachunku Jednostek Funduszy (jest to Wartos¢
Twojego Rachunku). Ponizej znajdziesz opis Swiadczen oraz informacje, komu sa one wyptacane.

o Swiadczenie z tytutu dozycia przez Ubezpieczonego Daty Dozycia wyptacane jest Ubezpieczonemu w wysokosci
Wartosci Rachunku.

o Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego wyptacane jest Uposazonemu (czyli osobie wskazywanej przez
Ciebie jako uprawnionej do $wiadczenia po $mierci Ubezpieczonego). W przypadku Smierci Ubezpieczonego i braku
Uposazonego oraz Uposazonego Zastepczego, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptacane jest na rzecz cztonkéw rodziny
Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci: matzonek Ubezpieczonego, dzieci Ubezpieczonego - w czesciach réwnych,
rodzice Ubezpieczonego - w czesciach réwnych, rodzenstwo Ubezpieczonego - w czesciach réwnych, pozostali
spadkobiercy nie wymienieni powyzej, z wytaczeniem gminy ostatniego miejsca zamieszkania Ubezpieczonego i Skarbu
Panstwa - w czesciach rownych. Wysokos¢ kwoty do wyptaty zalezy od tego, kiedy nastapita Smier¢ Ubezpieczonego
i wynosi:
> Wartos¢ Rachunku powiekszona o 5% Czesci Bazowej — w przypadku, gdy to zdarzenie nastapito przed dniem

ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 lat,

> Wartos¢ Rachunku powiekszona o 1% Czesci Bazowej - w przypadku $mierci Ubezpieczonego w okresie pomiedzy
dniem ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia a koncem Umowy.

Swiadczenie Wykupu wyptacane jest Tobie jako Ubezpieczajacemu w przypadkach innych niz dozycie do korca
Umowy albo smierc¢ Ubezpieczonego. Kwote tego swiadczenia ustalamy jako sume wartosci: Czesci Wolnej oraz
okreslonego % Czesci Bazowej, zgodnie z ponizsza tabela:



Tabela 1 Procent Czesci Bazowej Rachunku wyptacany wraz z Wartosciq Czesci Wolnej Rachunku w przypadku catkowitej
wyptaty Swiadczenia Wykupu

3 o~ s " 5 . 3 o~ 5 "
Miesiac é Czesc.l Miesiac é’ CZQSC.' Miesiac é’ Czesc.| Miesiac é’ CZeSC.‘ Miesiac é' Czesc.l
Polisy azowe] Polisy azowe Polisy azowej Polisy azowe Polisy azowe
Rachunku Rachunku Rachunku Rachunku Rachunku

1 96,40% 13 97.12% 25 97,84% 37 98,56% 49 99.,28%

2 96,46% 14 97,18% 26 97,90% 38 98,62% 50 99.34%

3 96,52% 15 97,24% 27 97,96% 39 98,68% 51 99,40%

4 96,58% 16 97.30% 28 98,02% 40 98,74% 52 99,46%

5 96,64% 17 97.36% 29 98,08% 41 98,80% 53 99.52%

6 96,70% 18 97.42% 30 98,14% 42 98,86% 54 99,58%

7 96,76% 19 97,48% 31 98,20% 43 98,92% 55 99,64%

8 96,82% 20 97.54% 32 98,26% 44 98,98% 56 99,70%

9 96,88% 21 97,60% 33 98,32% 45 99,04% 57 99.76%

10 96,94% 22 97,66% 34 98,38% 46 99,10% 58 99.82%
11 97,00% 23 97.72% 35 98,44% 47 99,16% 59 99,88%
12 97,06% 24 97.78% 36 98,50% 48 99,22% 60 99,94%
od 61 | 100,00%

Dodatkowo w okresie od podpisania wniosku o zawarcie Umowy (ale pod warunkiem optacenia Sktadki Poczatkowej)
dodniajej zawarcia obejmujemy ochrona ubezpieczeniowa $mierc¢ Ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku
(nazywamy ja tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa).

W ramach tymczasowej ochrony wyptacimy swiadczenie w wysokosci wptaconej Sktadki Poczatkowej powiekszonej
010000 PLN (wartos¢ swiadczenia pomniejszymy jedynie o optata za ochrone tymczasowa).

Wyptata swiadczen

Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna do nas zgtosic:

e Korespondencyjnie - na adres naszej siedziby przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie,
e Poczta elektroniczna — na adres e-mail: info@viennalife.pl,

e Osobiscie - w naszej siedzibie przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie,

e Telefonicznie - poprzez Infolinie 801 888 000/ 22 460 22 22.

W terminie 7 dni od powiadomienia nas o zdarzeniu, poinformujemy Cie o tym (jesli nie bytes osoba sktadajaca zawia-
domienie) i rozpoczniemy postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wyptaty Swiadczenia.

Wyptata swiadczenia nastepuje na podstawie ztozonego wniosku o wyptate oraz w zaleznosci od zdarzenia - innych
dokumentow, ktorych szczegdtowa liste znajdziesz w OWU. Wraz z rozpoczeciem postepowania poinformujemy
szczegbtowo osobe zgtaszajaca zdarzenie, jakie dokumenty beda niezbedne do wyptaty.

Jezeli w wyniku procesu ustalania naszej odpowiedzialnosci odméwimy wyptaty czesci lub catosci Swiadczenia
(informacje na ten temat otrzymasz od nas w formie pisemnej wraz ze wskazaniem okolicznosci oraz podstawe prawng
uzasadniajaca nasza decyzje), osoba uprawniona do jego otrzymania bedzie mie¢ mozliwos¢ dochodzenia swoich
roszczen na drodze sadowej.

IV. ODPOWIEDZIALNOSC UBEZPIECZYCIELA

®

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci

gl

Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Polisie jako poczatek Okresu Ubezpieczenia, nie
weczesniej jednak niz w dniu nastepujacym po dniu zaptaty Sktadki Poczatkowej.

Wygasniecie odpowiedzialnosci nastapi w przypadku wystapienia pierwszego ze zdarzen: odstapienia od Umowy albo
rozwiazania Umowy (patrz pkt VI Rezygnacja z Umowy).

Ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej

W przypadku Smierci Ubezpieczonego mamy prawo do ograniczenia wysokosci Swiadczenia z tego tytutu w scisle
okreslonych, nizej wymienionych, przypadkach.
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Swiadczenie z tytutu Smierci mozemy ograniczy¢ do Wartosci Rachunku, jezeli $mier¢ Ubezpieczonego zaszta w nastep-
stwie nizej wymienionych przyczyn:

popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa umysinego,

samobojstwa popetnionego w ciagu pierwszych dwoch lat trwania Umowy,

wojny, aktow terroru, dziatan wojennych, czynnego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, zamieszkach
lub rozruchach (chyba, ze uczestnictwo Ubezpieczonego wynikato z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej),

skazenia biologicznego, chemicznego lub promieniotwoérczego, jezeli byto one spowodowane dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energie rozszczepienia jadrowego lub promieniotwérczosc.

Swiadczenie z tytutu Smierci mozemy ograniczy¢ do Swiadczenia Wykupu w przypadku, gdy $mier¢ Ubezpieczonego
nastapita w okresie pierwszych 3 lat w wyniku okolicznosci, na ktére pomimo zapytania nie otrzymalismy odpowiedzi
lub otrzymalismy nieprawdziwe, a w szczegdlnosci gdy nie wiedzielismy o chorobie Ubezpieczonego.

V.INFORMACJE O OPtATACH

o
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W ramach Umowy pobieramy optaty zwiazane z jej zawarciem i wykonywaniem. Stawki optaty za ryzyko, podsta-
wowej oraz za oferte inwestycyjng podane sa w skali roku ale pobierane miesiecznie, co oznacza, ze do ustalenia
wysokosci miesiecznej optaty stawke nalezy podzieli¢ przez 12.

Optata za udzielanie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej

Optate te w wysokosci 2 PLN miesiecznie pobierzemy proporcjonalnie za okres udzielania tymczasowej ochrony
ubezpieczeniowej.

Optata zaryzyko

Uzaleznionajest od stanu zdrowia Ubezpieczonego oraz jego wieku w danym Roku Polisy. Pobieramy ja przez caty okres
Umowy jako iloczyn stawki podanej w tabeli ponizej oraz podstawy wyliczanej w zaleznosci od okresu Umowy jako:

e 5% Czesci Bazowej Rachunku (pomiedzy poczatkiem Umowy a dniem poprzedzajacym ukonczenie przez
Ubezpieczonego 75 lat)

o 1% Czesci Bazowej Rachunku (pomiedzy ukorczeniem przez Ubezpieczonego 75 lat a koricem Umowy).
Tabela 2 Stawki optaty za ryzyko w zaleznosci od wieku Ubezpieczonego w danym Roku Polisy (w skali roku)

Wiek Sot;,f‘g’l‘; Wiek Sot;,f‘g’l‘; Wiek Sotsm‘; Wiek Sot;,:’:l‘;
18 0,00109 35 000267 52 001329 69 0,04882
19 000120 36 0,00295 53 001434 70 005233
20 000124 37 000328 54 001547 71 005614
21 000127 38 0,00365 55 001665 72 006036
22 0,00130 39 0,00406 56 001796 73 006504
23 000131 40 0,00449 57 001940 74 007021
24 000131 41 0,00497 58 002100 75 007586
25 000132 42 0,00549 59 002273 76 008188
26 000138 43 0,00605 60 0,02463 77 0,08841
27 000145 44 000664 61 002668 78 009536
28 0,00156 45 0,00729 62 002886 79 010274
29 000167 46 0,00799 63 003124 30 0,11059
30 0,00179 47 0,00873 64 003377 81 0,11870
31 000191 48 000954 65 003649 82 012714
32 0,00206 49 001041 66 003936 83 0,13600
33 0,00222 50 001132 67 004237 84 0,14495
34 0,00242 51 001229 68 0,04552 85 0.15535

Optata wstepna od Sktadki Poczatkowe;j

Naliczamy ja tylko raz przy wptacie Sktadki Poczatkowej i pobierzemy w wysokosci 2% wptaconej kwoty.

O
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Optata podstawowa

Optata ta zalezy od wysokosci wptaconej Sktadki Poczatkowej oraz Roku Polisy, w ktorym jest naliczana i pobierana.
Miesieczna wysokosc optaty ustalamy jako iloczyn Wartosci Rachunku ustalonej na dzien naliczenia optaty i 1/12
stawki optaty (wskazanej w tabeli ponizej).

Poczawszy od 6 Roku Polisy nie bedzie to mogta by¢ kwota nizsza niz 16,26 PLN miesiecznie (aktualna na 2019 .,
indeksowana w dniu 1 stycznia kazdego roku kalendarzowego). Informacja o aktualnej minimalnej wysokosci optaty
podstawowej w danym roku kalendarzowym, zostanie zamieszczona na naszej stronie internetowej www.viennalife.pl.

Tabela 3 Stawki optaty podstawowej (w skali roku)

Wysokos¢ Sktadki Poczatkowej Stawka optaty Stawka optaty
(w PLN) od 1 do 5 Roku Polisy od 6 Roku Polisy
od 20.000 do 29.999,99 1,90% 2:;2’;1%2‘;”222 ;iz
0d 30.000 do 49.999,99 1,70% 2222;!%”;?2@2 ;‘iz
od 50.000 do 99.999,99 1,50% 2’2 ;’g;ﬂi”ﬁggg :ii:
0d 100.000 do 199.999,99 1,30% 2:22’;&”;:222 ;‘iz

Optata za oferte inwestycyjng

Optata taw wysokosci 0,35% rocznie pobierana jest z czestotliwoscia miesieczna przez caty okres Umowy, ale tylko od tej
qzeéci rachunku, ktéra zgromadzona jest bezposrednio w Ubezpieczeniowych Funduszach Kapitatowych i Rebalancingu.
Srodki zgromadzone w Portfelach Modelowych i ustugach dodatkowych nie podlegaja tej optacie.

Optata operacyjna

Optatata pobieranajest tylko w przypadku wykonywania okreslonych czynnosci, wskazanych ponizej. Pobranie optaty
nastepuje w kolejnym Miesiacu Polisy po dokonaniu czynnosci.

Tabela 4 Stawki optaty operacyjnej

Czynnosc¢ podlegajaca optacie Kwota optaty na2018r. | Kwota optaty na2019r.
Dokonanie Konwersji

Zmiana Dyspozycji Statej 6,24 PLN 6,36 PLN
Ztozenie Dyspozycji Jednorazowej

Zapytanie o Wartos¢ Rachunku 12,47 PLN 12,72 PLN

Przeniesienie wierzytelnosci

A . ) 37,41PLN 38,16 PLN
przystugujacych Ubezpieczajacemu z Umowy

Sa to kwoty aktualne do konca danego roku kalendarzowego. 1 stycznia kazdego kolejnego roku ulegna one indeksacji
0 wyzsza z 2 wartosci: wskaznik GUS aktualny na koniec wrzesnia kazdego roku kalendarzowego albo 2%, o czym
poinformujemy na naszej stronie internetowej www.iennalife.pl.

&

Pamietaj, ze cze$¢ z tych czynnosci mozesz dokonac za posrednictwem serwisu internetowego Vienna Life Online,
wtedy optata nie bedzie pobrana.

Optaty z tytutu ustug dodatkowych

W przypadku korzystania z naszych ustug dodatkowych zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi,
powinienes liczy¢ sie z dodatkowymi optatami, ktérych wysokosci i zasady naliczania znajdziesz w odrebnych regulaminach
tych ustug, ktére znajdziesz na stronie www.viennalife.pl.

VI.REZYGNACJA ZUMOWY

Bl

Odstgpienie od Umowy

Zgodnie z przepisami prawa mozesz odstapi¢ od Umowy zaréwno w krotkim czasie po zawarciu Umowy, jak i po
otrzymaniu od nas pierwszej informacji rocznej. Kazda z tych dwoch opisanych ponizej procedur odbywa sie nainnych
warunkach i skutkuje wyptatg innej kwoty.
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Masz prawo do odstapienia od Umowy w okresie pierwszych 30 dni od zawarcia Umowy. Po otrzymaniu Twojej decyzji
w tej sprawie zwrocimy Ci kwote odstapienia rowna zaptaconej Sktadce Poczatkowej oraz Sktadce Dodatkowej (o ile
zostata zaptacona), pomniejszona o optate za tymczasowa ochrone ubezpieczeniowa oraz optate za ryzyko nalezne
za okres udzielania ochrony, z uwzglednieniem zmian Cen Jednostek Funduszy, powstatych w tym okresie.

Raz do roku bedziemy przekazywac Ciinformacje o aktualnej wartosci Twojej Umowy oraz wysokosci Swiadczen z niej
przystugujacych (informacje roczng). Masz prawo do odstapienia od Umowy w terminie 60 dni od dnia otrzymania od
nas pierwszej takiej informacji. Po otrzymaniu Twojej decyzji w tej sprawie wyptacimy Ci kwote rowna Swiadczeniu
Wykupu, ustalong wedtug stanu Jednostek Funduszy na dzien ztozenia oswiadczenia o odstapieniu.

@ﬂ Rozwigzanie Umowy
Umowa ulegnie rozwiazaniu w przypadku, gdy:
o ztozysz oswiadczenie o jej rozwiazaniu,
e nastapi $mier¢ Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia (po otrzymaniu aktu zgonu),
e nastapi Data Dozycia czyli koniec trwania Umowy,
o dokonamy na Twoj wniosek catkowitej wyptaty Swiadczenia Wykupu,
e wartos¢ Twojego Rachunku spadnie ponizej poziomu naleznych optat.
W przypadku rozwigzania spowodowanego Twoim oswiadczeniem, spadkiem Wartosci Rachunku ponizej wartosci

naleznych optat albo ztozeniem przez Ciebie wniosku o wyptate, wyptacimy Ci Swiadczenie Wykupu w wysokosci
ustalonej zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 111 (Zakres ochrony ubezpieczeniowej i $wiadczenia).

VIl. REKLAMACIJE

Reklamacje mozesz ztozy¢ w kazdym czasie:

o Korespondencyjnie - na adres naszej siedziby przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie, przesytka pocztowa w rozumieniu
przepiséw prawa pocztowego,

e Poczta elektroniczna - na adres e-mail: reklamacje@viennalife.pl, ktory zostat specjalnie wyznaczony do sktadania
reklamacii,

o Osobiscie - w naszej siedzibie przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie,
o Telefonicznie - poprzez Infolinie 801 888 000/ 22 460 22 22.

Podane powyzej adresy i numery telefonu sa aktualne na dzien zawarcia Umowy; w przypadku zmiany Ubezpieczyciel
przekaze informacje o aktualnych danych.

Twoja reklamacje postaramy sie rozpatrzy¢ jak najszybciej, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.
Jezeli jednak w ww. terminie nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ sprawy i udzieli¢ odpowiedzi, przekazemy Ci wyjasnienia
dotyczace przyczyny opdznienia, wskazujac jednoczesnie okolicznosci niezbedne do ustalenia oraz przewidywany
termin zakonczenia (nie moze on przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji).

Odpowied? na zgtoszona reklamacje przekazemy Ci w postaci papierowej lub na innym trwatym nos$niku informacji.
Na Twoja prosbe mozemy przekazac tez odpowiedZ za pomoca poczty elektronicznej.

Mozesz tez zwrdcic sie o pomoc do Rzecznika Finansowego albo innych podmiotéw lub organéw powotanych do
ochrony oséb ubezpieczajacych i ubezpieczonych.

VIIl. PODATKI

W ramach umowy ubezpieczenia w okreslonych sytuacjach naliczymy i pobierzemy odpowiedni podatek, zgodnie
7 przepisami prawa.

Zgodnie z przepisami wolne od podatku dochodowego sa kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczer majatkowych
i osobowych, z wyjatkiem Swiadczen z ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi
oraz $wiadczen, ktérych wartos$c uzalezniona jest od wskazanych w umowie ubezpieczeniowej indeksow, wartosci
Swiadczen bazowych lub wspdtczynnikdw ubezpieczeniowych.

Ustawa o podatku dochodowym od 0séb fizycznych naktada na nas obowiazek pobierania przy dokonywanej wyptacie
zryczattowanego podatku dochodowego od dochodu w wysokosci 19%. Podatek ten (podatek od zyskdw kapitatowych)
jest pobierany przy wyptatach zwiazanych z odstapieniem, czeSciowa lub catkowita wyptata Swiadczenia wykupu albo
Swiadczeniem z tytutu dozycia korica Umowy. Dochodem w tych przypadkach jest roznica miedzy wyptacong kwota
Swiadczenia a suma sktadek, ktore zostaty przekazane na ubezpieczeniowy fundusz kapitatowy. Podatek ten rozliczymy
za Ciebie i przekazemy do Twojego Urzedu Skarbowego. Nie musisz uwzgledniac go w rozliczeniu rocznym.

W przypadku smierci Ubezpieczonego suma ubezpieczenia przystugujaca osobie uprawnionej, wskazanej przez
Ubezpieczonego jako Uposazony, nie nalezy do spadku po nim. Tym samym nie podlega przepisom prawa spadkowego.
Oznacza to, ze wskazujac osobe uposazona mozna dokonac rozporzadzenia zgromadzonymi srodkami bez pdZniejszego
obowiazku zaptaty przez uposazonego zachowku na rzecz spadkobiercéw ustawowych Ubezpieczonego, ktéry by im
przypadt w razie dziedziczenia z ustawy.
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W zwiazku z tym, ze Swiadczenia z umowy ubezpieczenia nie wchodza w sktad masy spadkowej, nie beda podlegac
opodatkowaniu podatkiem od spadkéw i darowizn.

IX.INFORMACJE DODATKOWE

Informujemy, iz w ramach procesu oferowania produktu ,Global Invest” mozemy stosowac praktyki sprzedazowe
popierajace sprzedaz tego wtasnie produktu, w szczegdlnosci: premie lub dodatkowe wynagrodzenia.

Jednoczesnie przypominamy, iz niezaleznie od praktyk sprzedazowych najwazniejszym dziataniem zwigzanym z zamiarem
zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym powinno byc wypetnienie przez
Ciebie ankiety potrzeb Klienta, ktéra stuzy okresleniu Twoich potrzeb, mozliwosci finansowych i posiadanej wiedzy.
Bedzie ona podstawa do przedstawienia Ci oferty adekwatnej do udzielonych odpowiedzi.

W zwiazku z lokowaniem srodkéw zgromadzonych w ramach Uméw mamy prawo do otrzymywania $wiadczen dodat-
kowych, ktérych wysokos¢ jest uzalezniona m.in. od rodzaju funduszu oraz wartosci srodkéw w nim zgromadzonych
lub wartosci aktywéw zgromadzonych w funduszach zarzadzanych przez dane TFI.

Niniejszy dokument zostat zatwierdzony Uchwata Nr 266/2018 Zarzadu Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group
z dnia 18 grudnia 2018 roku i wchodzi w zycie z dniem 20 grudnia 2018 roku.

@QA,_.CQA QLM A

Pawet Ziemba Witold Czechowski
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu



Skorowidz Global Invest

Ubezpieczenie na Zycie z Ubezpieczeniowym
dO OWU Funduszem Kapitatowym ze Sktadka Jednorazowa

E_I Informacja przekazana zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z Rozporzadzenia
Ministra Finanséw w sprawie informacji zamieszczanych we wzorcach umow
stosowanych przez zaktad ubezpieczen, wydanego na podstawie art. 17 ust. 3
ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Ponizej znajdziesz liste waznych dla Ciebie tematéw opisanych w OWU
i wskazanie, w ktoérych paragrafach zapisy te sie znajduja.

Informacje Zapisy w ogélnycrl .
warunkach ubezpieczenia
§ 3 0OWU
§ 7 OWU
§ 10 OWU
Przestanki wyptaty swiadczen § 11 ust. 3-50WU
lub wartosci wykupu ubezpieczenia | § 18 OWU
§ 19 OWU
§ 20 OWU
§ 21 OWU
Ograniczenia oraz wyfgczenia §8 OWU
odpowiedzialnosci zaktadu §90OwWU
ubezpieczen uprawniajgce § 10 ust. 6 OWU
do odmowy wyptaty swiadczen § 24 OWU
lub ich obnizenia § 25 OWU
Koszty oraz inne obcigzenia
potracane ze sktadek ubezpiecze- |§ 22 OWU
niowych, z aktywdéw ubezpiecze- |§ 23 OWU
niowych funduszy kapitatowych Ust. 5 — 10 w Zatgczniku
lub poprzez umorzenie jednostek | nr 1 do OWU
uczestnictwa ubezpieczeniowych | s 31 Owu
funduszy kapitatowych
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Wartos¢ wykupu ubezpieczenia

w poszczegolnych okresach
trwania ochrony ubezpieczeniowe;j
oraz okres, w ktorym roszczenie

0 wyptate wartosci wykupu

nie przystuguje

§ 21 OWU

Ust. 11 w Zatgczniku nr 1
do OWU

Niniejszy dokument zostat zatwierdzony Uchwata Nr 338/2017 Zarzadu Vienna Life TU na
Zycie S.A. Vienna Insurance Group z dnia 18 grudnia 2017 roku i wchodzi w zycie z dniem

29 grudnia 2017 roku.

(\?Q/\._,CQ,

Pawet Ziemba
Prezes Zarzqdu

Crechoo ey le

Witold Czechowski
Cztonek Zarzqdu



OWU Global Invest

Ubezpieczenie na Zycie z Ubezpieczeniowym

OW-J-IGLO-181220
Funduszem Kapitatowym ze Sktadka Jednorazowa

E—Ij Drogi Kliencie!

Ogblne Warunki Ubezpieczenia (OWU) to najwazniejszy dokument okreslajacy Twoje prawa i obowiazki wynikajace
z Umowy. Jest to tekst pisany specyficznym i formalnym jezykiem prawniczym.

W niektérych miejscach znajdziesz krétkie objasnienia lub przyktady, ktére utatwia Ci lekture i zrozumienie
tresci OWU. Pamietaj, ze opisy te nalezy czytac tacznie z trescig odpowiednich paragraféw OWU, poniewaz to
one s3g najwazniejsze.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Na podstawie Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ze Sktadka
Jednorazowa ,Global Invest” (zwanych dalej OWU) Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group zawiera umowy
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

—I Na koncu znajduje sie Zatacznik nr 1 do OWU - jest to dokument, w ktérym znajdziesz parametry takie jak
E dopuszczalny wiek Ubezpieczonego, wysokosci sktadek oraz wysokosci optat pobieranych w trakcie trwania Umowy.

2. Tres¢ Umowy zawarta jest we wniosku o zawarcie Umowy, OWU, Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitato-
wych, szczegdtowych regulaminach dotyczacych dodatkowych ustug oferowanych przez Ubezpieczyciela zwiazanych
z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi, Polisie, zatacznikach do Polisy oraz innych dokumentach wystawionych
przez Ubezpieczyciela w zwiazku z Umowa lub uzgodnionych przez strony Umowy.

3. Przedmiotem Umowy jest zycie Ubezpieczonego oraz inwestowanie przez Ubezpieczyciela, w sposéb wskazany przez
Ubezpieczajacego i na ryzyko Ubezpieczajacego, srodkdw pochodzacych ze sktadek wptacanych z tytutu Umowy w ramach
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych w okresie, na jaki Umowa zostata zawarta. Celem Umowy nie jest realizacja
zyskow w krétkim horyzoncie czasowym.

DEFINICJE
§2

Niektore zwroty uzywane w OWU sa pisane wielka litera. Sa one zdefiniowane, poniewaz maja szczegdlne znaczenie

dla umowy ubezpieczenia lub ich tres¢ odbiega od jezyka potocznego. Dla utatwienia zostaty one podzielone na
grupy tematyczne. Jezeli zapoznasz sie z nimi, bedzie Ci tatwiej w petni zrozumiec tres¢ OWU.

1. We wszelkich dokumentach zwiazanych z zawarciem i wykonywaniem Umowy zawartej na podstawie OWU, uzywa sie
terminow, ktére zdefiniowane sa nastepujaco:

Podmioty Umowy

1) Ubezpieczajacy - osoba fizyczna zawierajaca Umowe z Ubezpieczycielem i zobowiazana do zaptaty Sktadki Poczatkowej.
Ubezpieczajacy jest jednoczesnie Ubezpieczonym.

2) Ubezpieczony - osoba fizyczna, ktorej zycie jest przedmiotem Umowy.
3) Ubezpieczyciel - Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group.

4) Uposazony - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, wskazana
jako uprawniona do otrzymania swiadczenia w przypadku Smierci Ubezpieczonego, na warunkach okreslonych w OWU.

5) Uposazony Zastepczy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, wskazana jako uprawniona do otrzymania Swiadczenia w przypadku smierci Ubezpieczonego, na warunkach
okreslonych w OWU, jesli Uposazony zmart przed Smierciag Ubezpieczonego albo utracit prawo do tego swiadczenia
albo w przypadku braku wskazania Uposazonego.

Parametry Umowy

6) Okres Ubezpieczenia - okres, w ktérym Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu Umowy. Poczatek i koniec
Okresu Ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

7) DataDozycia - dzigh okreslony w Zataczniku nr 1 do OWU, w ktérym konczy sie Okres Ubezpieczenia i Ubezpieczony
nabywa prawo do Swiadczenia z tytutu Dozycia.

8) Miesiac Polisy - okres miesieczny, ktérego poczatkiem jest wskazany w Polisie dzien poczatku Okresu Ubezpieczenia,
a w okresach kolejnych - dzien, ktéry data odpowiada dniowi poczatku Okresu Ubezpieczenia, a jezeli takiego dnia
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w danym miesiacu nie ma - ostatni dzier miesiaca kalendarzowego; powyzszy okres uptywa w dniu stanowiacym
poczatek pierwszego dnia okresu kolejnego.

9) Rocznica Polisy - dzier odpowiadajacy dniowi wskazanemu w Polisie jako dzier poczatku Okresu Ubezpieczenia,
ktéry nastepuje w kolejnych Latach Polisy, przy czym za rocznice dnia 29 lutego uwaza sie ostatni dzien lutego kazdego
nastepnego Roku Polisy.

10) Rok Polisy - okres roczny miedzy kolejnymi Rocznicami Polisy, pierwszy Rok Polisy rozpoczyna sie w dniu poczatku
Okresu Ubezpieczenia, a kolejne Lata Polisy rozpoczynaja sie w Rocznice Polisy.

11) Dzien Roboczy - kazdy dzien tygodnia, z wytaczeniem sobot i niedziel oraz pozostatych dni ustawowo wolnych od
pracy na terytorium RP.

Sktadka

12) Sktadka Poczatkowa - kwota wskazana w Polisie, ptatna jednorazowo przy zawarciu Umowy.

13) Sktadka Dodatkowa - kwota wptacana dobrowolnie niezaleznie od Sktadki Poczatkowej, w dowolnych terminach, nie
wczesniej jednak niz po zawarciu Umowy.

Swiadczenia z tytutu Umowy

14) Swiadczenie z tytutu Dozycia - kwota $wiadczenia z Umowy wyptacana przez Ubezpieczyciela w przypadku dozycia
przez Ubezpieczonego Daty Dozycia.

15) Swiadczenie z tytutu Smierci - kwota $wiadczenia z Umowy wyptacana przez Ubezpieczyciela w przypadku $mierci
Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia.

16) Swiadczenie Wykupu - kwota $wiadczenia z Umowy wyptacana przez Ubezpieczyciela w przypadkach okreslonych
w OWU, z przyczyn innych niz dozycie przez Ubezpieczonego Daty Dozycia, Smier¢ Ubezpieczonego lub odstapienie
przez Ubezpieczajacego od Umowy, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 OWU, aw szczegolnosci w przypadku ztozenia wniosku
o wyptate Swiadczenia Wykupu, rozwiazania Umowy na skutek spadku Wartosci Rachunku ponizej wartosci naleznych
optat lub ztozenia oswiadczenia o rozwiazaniu Umowy.

Inwestowanie srodkow

17) Pozycja Inwestycyjna - Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitatowy, Portfel Modelowy lub inna ustuga dodatkowa ofero-
wana przez Ubezpieczyciela na podstawie szczegdtowych regulaminéw, zwigzana z Ubezpieczeniowymi Funduszami

Kapitatowymi, wskazywana przez Ubezpieczajacego w dyspozycji inwestowania sktadek lub dyspozycji Konwersji.

18) Portfel Modelowy (PM) - zestaw Jednostek Funduszy, konstruowany na podstawie biezacych rekomendacji profe-
sjonalnego zewnetrznego doradcy Ubezpieczyciela, dziatajacego na podstawie odpowiedniego zezwolenia organu
nadzoru; rekomendacje zewnetrznego doradcy okreslaja sktad procentowy Jednostek Funduszy poszczegdlnych
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych w danym Portfelu Modelowym.

19) Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitatowy (UFK) - wydzielony fundusz aktywow Ubezpieczyciela.

20) Jednostki Funduszu - czesci Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego stanowiace proporcjonalny udziat w jego
Aktywach Netto.

21) Cena Jednostki Funduszu - wartos¢ stanowiaca wynik podzielenia wartosci Aktywow Netto Ubezpieczeniowego
Funduszu Kapitatowego przez liczbe jednostek tego funduszu, po ktorej Ubezpieczyciel zapisuje lub odpisuje Jednostki
Funduszu na Rachunku Jednostek Funduszy.

22) Dzien Wyceny - dzien, w ktérym ustalane sa Ceny Jednostek Funduszy.

23) Aktywa Netto - aktywa Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego pomniejszone o jego zobowigzania.

24) Fundusz Inwestycyjny - fundusz inwestycyjny dziatajacy na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub
fundusz inwestycyjny emitujacy jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne dopuszczone do publicznego obrotu
na rynkach regulowanych poza granicami panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

25) Dyspozycja Stata - dyspozycja inwestowania Sktadki Poczatkowej oraz Sktadek Dodatkowych sktadana przez
Ubezpieczajacego, okreslajaca sposob podziatu tych sktadek pomiedzy poszczegdlne Pozycje Inwestycyjne.

26) Dyspozycja Jednorazowa - dyspozycja sktadana przez Ubezpieczajacego dotyczaca inwestowania jednej Sktadki
Dodatkowej, ktora zostanie zaptacona po dniu ztozenia dyspozycji.

27) Konwersja - zamiana, na podstawie wskazania Ubezpieczajacego, czesci lub catosci Pozycji Inwestycyjnych na inne
Pozycje Inwestycyjne dostepne w ramach Umowy.

28) Rachunek Jednostek Funduszy - wyodrebniony dla danej Umowy rejestr srodkdw prowadzony przez Ubezpieczyciela,
na ktérym zapisywana jest wartosc srodkow stanowiacych podstawe dla ustalenia wysokosci Swiadczen wynikajacych
z Umowy, wyrazony poprzez Jednostki Funduszy, ktérego aktualna wartosc¢ ustalanajest w oparciu o Ceny Jednostek
Funduszy, lub w przypadkach okreslonych w OWU bezposrednio w postaci srodkow pienieznych. W ramach Rachunku
Jednostek Funduszy wyréznia sie Czes¢ Bazowa oraz Czes¢ Wolna.

29) Wartos¢ Rachunku - wartos¢ srodkéw zapisanych w danym dniu na Rachunku Jednostek Funduszy, obliczona jako liczba
Jednostek Funduszy pomnozona przez wtasciwe Ceny Jednostek Funduszy, a w przypadkach okreslonych w OWU,
powiekszona o wartosc srodkow pienieznych.
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30) Czes¢ Bazowa Rachunku - czes¢ srodkow zapisanych na Rachunku Jednostek Funduszy, pochodzacych ze Sktadki
Poczatkowej.

31) Wartos¢ Czesci Bazowej Rachunku - stanowiaca Czes¢ Bazowa Rachunku wartosc srodkow zapisanych w danym
dniu na Rachunku Jednostek Funduszy, obliczona jako liczba Jednostek Funduszy pomnozona przez wtasciwe Ceny
Jednostek Funduszy, powiekszona o wartosc srodkow pienieznych.

32) Czes¢ Wolna Rachunku - czes¢ srodkéw zapisanych na Rachunku Jednostek Funduszy, pochodzacych ze Sktadek
Dodatkowych.

33) Wartos¢ Czesci Wolnej Rachunku - stanowiagca Cze$¢ Wolng Rachunku wartosé srodkow zapisanych w danym dniu na
Rachunku Jednostek Funduszy, obliczona jako liczba Jednostek Funduszy pomnozona przez wiasciwe Ceny Jednostek
Funduszy, powiekszona o wartos¢ srodkdw pienieznych.

Dokumenty

34) Umowa - umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajacym zgodnie z niniejszymi OWU.
35) Polisa - dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy miedzy Ubezpieczajacym i Ubezpieczycielem.

36) Regulamin Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych - regulamin zawierajacy w szczegolnosci charakterystyke
aktywow wchodzacych w sktad Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, kryteria doboru aktywoéw oraz zasady
ich dywersyfikacji i inne ograniczenia inwestycyjne, stanowiacy integralna czes¢ OWU.

37) Regulaminy Ustug Dodatkowych - Regulaminy ustug zwigzanych z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi,
oferowanych przez Ubezpieczyciela w ramach danej Umowy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYSOKOSCI SWIADCZEN
§3
1. Zakres ubezpieczenia obejmuije:
1) dozycie przez Ubezpieczonego Daty Dozycia,
2) $mier¢ Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia.

—jl Ze wzgledu na inwestycyjny charakter Umowy wysokosci $wiadczen uzaleznione sg od wartosci zgromadzonych
E $rodkoéw, czyli od Wartosci Rachunku (suma Czesci Bazowej Rachunku oraz Czesci Wolnej Rachunku).

2. W przypadku dozycia przez Ubezpieczonego Daty Dozycia, Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczonemu Swiadczenie z tytutu
Dozycia w wysokosci kwoty rownej Wartosci Rachunku.
3. W przypadku ls’mierd Ubezpieczonggo w Okresie Ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyptaca Uposazonemu lub innej osobie
uprawnionej Swiadczenie z tytutu Smierci w wysokosci:
1) kwoty rownej Wartosci Rachunku powiekszonej o kwote rowng 5% Czesci Bazowej Rachunku - w przypadku,
gdy smier¢ Ubezpieczonego nastapi przed dniem ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia,
2) kwoty réwnej Wartosci Rachunku powiekszonej o kwote rowng 1% Czesci Bazowej Rachunku - w przypadku,
gdy Smier¢ Ubezpieczonego nastapi w okresie pomigdzy dniem ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia,
a Datag Dozycia.

Szczegbtowe zasady dotyczace naliczania Swiadczenia Wykupu znajdziesz w § 21.

4. W przypadku zajécia zdarzen okreslonych w OWU, innych niz dozycie Daty Dozycia, Smierc¢ Ubezpieczonego lub odstapienie
od Umowy, Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczajacemu Swiadczenie Wykupu w wysokosci kwoty odpowiadajacej Wartosci
Czesci Wolnej Rachunku, powiekszonej o okreslony procent Wartosci Czesci Bazowej Rachunku, wskazany w ust. 11
Zatacznika nr 1 do OWU.

CZAS TRWANIA UMOWY

§4

1. Umowa zawierana jest na Okres Ubezpieczenia konczacy sie w dniu Daty Dozycia. Dtugosc trwania Umowy uzalezniona
jest od wieku Ubezpieczonego aktualnego na dziert zawarcia Umowy.

Przy zawieraniu Umowy bierzemy pod uwage Twoj wiek.

2. Minimalny oraz maksymalny wiek Ubezpieczonego umozliwiajacy zawarcie Umowy zostat okreslony w ust. 1 Zatacznika
nr 1 do OWU.

ZAWARCIE UMOWY
§5
1. Warunkiem zawarcia Umowy jest taczne spetnienie nastepujacych przestanek:

1) ztozenie prawidtowo wypetnionego, kompletnego wniosku o zawarcie Umowy, podpisanego przez Ubezpieczajacego
bedacego jednoczesnie Ubezpieczonym,

2) akceptacja wniosku o zawarcie Umowy przez Ubezpieczyciela,
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3) nawniosek Ubezpieczyciela - wypetnienie dodatkowych formularzy, dostarczenie dodatkowej dokumentacji medycznej
oraz, na zadanie i koszt Ubezpieczyciela, poddanie sie badaniom lekarskim przez Ubezpieczonego, w zakresie wymaganym
przez Ubezpieczyciela - w placéwce wskazanej lub zatwierdzonej przez Ubezpieczyciela.

j Jednym z etapéw rozpatrywania wniosku jest ocena ryzyka ubezpieczeniowego. Dokonujemy jej na podstawie
-I odpowiedzi udzielonych przez Ciebie we wniosku, ale mozemy tez poprosi¢ Cie o podanie dodatkowych informacji
lub o poddanie sie badaniom medycznym na nasz koszt.
2. Ubezpieczyciel moze:
1) zwrdci¢ wniosek o zawarcie Umowy do uzupetnienia - w przypadku niewypetnienia wniosku, zgodnie z ust. 1 pkt 1),

2) zazadac dodatkowych dokumentow i informacji wskazanych w ust. 1 pkt 3), niezbednych do podjecia decyzji o zawarciu
Umowy.

j Moze sig okazac, ze ze wzgledu na Twéj stan zdrowia wysokos¢ swiadczenia z tytutu Smierci zostanie ograniczona.
-I Jesli nie wyrazisz zgody na taka zmiane w terminie 7 dni od otrzymania Polisy, nie dojdzie do zawarcia Umowy
(informacje o tym znajdziesz w § 6 ust. 2-3).

3. Na podstawie informacji zawartych we wniosku o zawarcie Umowy oraz w innych dokumentach dotyczacych stanu zdrowia
Ubezpieczonego, dokon\/wanajest ocena ryzyka. Po dokonaniu oceny ryzyka Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do
ograniczenia kwoty Swiadczenia z tytutu Smierci do kwoty réwnej Wartosci Rachunku powiekszonej o kwote rowna 1%
Wartosci Czesci Bazowej Rachunku w catym okresie trwania Umowy.

4. W przypadku niewptyniecia Sktadki Poczatkowej na rachunek bankowy Ubezpieczyciela lub braku dodatkowych doku-
mentow i informacji, o ktérych mowa w ust. 2, waznos¢ wniosku o zawarcie Umowy wygasa z uptywem 90 dni od daty
jego sporzadzenia. Data sporzadzenia wniosku o zawarcie Umowy jest wskazana na tym wniosku.

5. Ubezpieczyciel ma prawo nie zaakceptowac wniosku o zawarcie Umowy i odmowic jej zawarcia. W przypadku odmowy
zawarcia Umowy, Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajacemu zaptacona Sktadke Poczatkowa w terminie 7 dni od dnia
odmowy zawarcia Umowy.

WYSTAWIENIE POLISY
§6

—_II Po podjeciu pozytywnej decyzji w sprawie zawarcia Umowy i optaceniu przez Ciebie Sktadki Poczatkowej,
E potwierdzimy zawarcie Umowy wystawiajac Polise.

1. Zzastrzezeniem prawa do odmowy zawarcia Umowy, Ubezpieczyciel potwierdza zawartg Umowe oraz wskazuje poczatek
Okresu Ubezpieczenia, wystawiajac Polise. Wskazanie w Polisie poczatku Okresu Ubezpieczenia nastepuje niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 7 dni po spetnieniu tacznie warunkow wskazanych w § 5 ust. 1 i optaceniu przez Ubezpieczajacego
Sktadki Poczatkowej. Ubezpieczyciel dorecza Polise Ubezpieczajacemu, niezwtocznie po jej wystawieniu.

—I Masz prawo sprzeciwi¢ sie warunkom wskazanym w Polisie, ktérych nie ma w OWU lub we wniosku o zawarcie
E-I Umowy, jesli uwazasz, ze sa dla Ciebie niekorzystne. Masz na to 7 dni, liczac od dnia doreczenia Polisy.
Pamietaj jednak, ze ztozenie sprzeciwu spowoduje, ze Umowa nie zostanie zawarta.

2. W przypadku, gdy Polisa zawiera postanowienia, ktére odbiegaja na niekorzysc¢ Ubezpieczajacego od tresci ztozonego przez
Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie Umowy lub OWU, Ubezpieczyciel przy doreczeniu Polisy pisemnie powiadamia
o tym Ubezpieczajacego, wyznaczajac mu siedmiodniowy termin na zgtoszenie sprzeciwu.

3. W przypadku braku sprzeciwu wskazanego w ust. 2, Umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescia Polisy, nastepnego dnia
po uptywie wyznaczonego siedmiodniowego terminu na zgtoszenie sprzeciwu. W razie zgtoszenia sprzeciwu wskazanego
w ust. 2, Umowa nie zostaje zawarta i Ubezpieczyciel zwréci Ubezpieczajacemu Sktadke Poczatkowa w ciagu 7 dniod dnia
otrzymania sprzeciwu.

ODSTAPIENIA OD UMOWY
§7

Wypetnienie wniosku o odstapienie na odpowiednim formularzu Ubezpieczyciela
usprawni proces wyptaty srodkow.

W okresie 30 dni od zawarcia Umowy masz prawo do odstapienia - wtedy Umowa nie dojdzie do skutku.

1. Z zastrzezeniem siedmiodniowego terminu na zgtoszenie sprzeciwu, o ktorym mowa w § 6 ust. 2, Ubezpieczajacy moze
odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni, liczac od dnia zawarcia Umowy wskazanego w Polisie. W przypadku, o ktorym
mowa w § 6 ust. 2, termin na odstapienie liczony jest od daty uptywu terminu na zgtoszenie sprzeciwu. Jezeli najpdzniej
w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego o prawie odstapienia od umowy, termin
30 dni, o ktérym mowa powyzej, biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy dowiedziat sie o tym prawie.
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2. Odstapienie staje sie skuteczne z dniem ztozenia Ubezpieczycielowi oswiadczenia Ubezpieczajacego o odstapieniu.
Wysokos¢ kwoty do wyptaty

3. W przypadku odstapienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1, Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajacemu kwote réwna
zaptaconej Sktadce Poczatkowej oraz Sktadce Dodatkowej, o ile zostata zaptacona:

1) pomniejszona o optate za ryzyko oraz optate za udzielanie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej, o ktorych mowa
odpowiednio w § 22 ust. 1 pkt 1) - 2), nalezne za okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej
oraz

2) pomniejszona lub powiekszong o kwote wynikajaca ze zmian Cen Jednostek Funduszy, powstata w zwiazku z alokacja
Sktadki Poczatkowej oraz Sktadki Dodatkowej, o ile zostata zaptacona w okresie, w ktérym Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

—I W okresie 60 dni od otrzymania tzw. pierwszej informacji rocznej (jest to informacja o aktualnej wartosci Twojego
E-I Rachunku oraz wysokosci $wiadczert z Umowy) masz po raz kolejny prawo do odstapienia od Umowy, lecz na
innych warunkach.

4. Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 60 dni od dnia otrzymania po raz pierwszy informacji o wysokosci
$wiadczen, w tym rowniez Swiadczenia Wykupu, przystugujacych z tytutu zawartej Umowy, do ktérej przekazywania,
zgodnie z przepisami prawa, Ubezpieczyciel zobowiazany jest nie rzadziej niz raz w roku.

5. W przypadku odstapienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 4, Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczajacemu kwote réwna
kwocie Swiadczenia Wykupu, ustalona zgodnie z zasadami okreslonymiw § 21 ust. 5. Kwota Swiadczenia Wykupu zostanie
ustalona wedtug stanu Jednostek Funduszy na dzien ztozenia oswiadczenia o odstapieniu.

Zasady wyliczania kwoty do wyptaty

6. Wysokos¢ kwoty do wyptaty, o ktorej mowa w ust. 3 albo ust. 5, obliczona zostanie wedtug Cen Jednostek Funduszy z Dnia
Wyceny danego Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, nastepujacego nie pdzniej niz w trzecim Dniu Roboczym
od dnia odstapienia od Umowy, z zastrzezeniem ust. 7 oraz § 24 ust. 2.

7. W przypadku, gdy w dniu odstapienia od Umowy, na Rachunku Jednostek Funduszy znajduja sie rowniez jednostki
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktérych wycena nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym, to
wysokos¢ kwoty do wyptaty w czesci pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych,
ktorych wycena dokonywana jest w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych w ust. 6, a w czesci
pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktérych wycena nie jest dokonywana
w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych szczegdtowo w Regulaminie Ubezpieczeniowych
Funduszy Kapitatowych.

8. Zamiana Jednostek Funduszy na srodki pieniezne nastepuje niezwtocznie po dniu, na ktory zostata obliczona wysokosc
kwoty, o ktérej mowa w ust. 3 albo ust. 5.

9. Poczawszy od dnia wskazanego w ust. 8 do dnia wyptaty, na Rachunku Jednostek Funduszy zostana zapisane nieopro-
centowane srodki pieniezne w wysokosci ustalonej w oparciu o zasady okreslone w ust. 6.

10. Wyptata kwoty, o ktorej mowa w ust. 3 albo ust. 5, nastapi niezwtocznie, ale nie pozniej niz w terminie 14 dni od Dnia
Wyceny Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, ktérego jednostki, w celu wyptaty kwoty odstapienia, zostana
odpisane najpdzniej, pod warunkiem otrzymania przez Ubezpieczyciela oswiadczenia o odstapieniu.

ODPOWIEDZIALNOSC UBEZPIECZYCIELA
§8

1. Zzastrzezeniem wskazanego w § 10 okresu trwania tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej, odpowiedzialnos¢ Ubez-
pieczyciela rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Polisie jako poczatek Okresu Ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od
dnia nastepnego po dniu zaptaty Sktadki Poczatkowe;j.

2. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu Umowy ograniczona jest do wysokosci nastepujacych $wiadczen, szczegotowo
okreslonychw § 19 - 21:

1) Swiadczenia z tytutu Dozycia;
2) Swiadczenia z tytutu Smierci;
3) Swiadczenia Wykupu.
3. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej z nastepujacych dat:
1) odstapienia od Umowy, zgodnie z§ 7,
2) rozwiazania Umowy, zgodnie z§ 11.



OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§9

—_II Wytaczenia odpowiedzialnosci oznaczaja liste przypadkéw, ktérych zaistnienie wptywa niekorzystnie na wysokos¢
E wyptacanych swiadczen.

Przypadki, w jakich przystugujaca Ci kwota Swiadczenia z tytutu Smierci zostanie zmniejszona,
ale nie odmoéwimy wyptaty

1. Ubezpieczyciel ma prawo ograniczy¢ wysokosc Swiadczenia z tytutu Smierci do wysokosci kwoty rownej Wartosci Rachunku,
w przypadku, gdy smier¢ Ubezpieczonego spowodowana zostata lub zaszta w nastepstwie:

1) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa umysinego,
2) samobdjstwa popetnionego w ciagu dwach lat od zawarcia Umowy,

3) wojny, aktow terroru, dziatarn wojennych, czynnego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, zamieszkach lub
rozruchach (chyba, ze uczestnictwo Ubezpieczonego wynikato z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej),

4) skazenia biologicznego, chemicznego lub promieniotwdrczego, jezeli byto one spowodowane dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energie rozszczepienia jadrowego lub promieniotwoérczose.

2. Ubezpieczyciel ma prawo ograniczy¢ wysokos¢ Swiadczenia z tytutu Smierci do wysokosci kwoty réwnej Swiadczeniu

Wykupu, w przypadku smierci Ubezpieczonego wskutek okolicznosci, ktorych Ubezpieczony nie podat do wiadomosci

Ubezpieczyciela lub podat nieprawdziwe, a w szczegdlInosci zatait swoja chorobe, jesli:

1) Ubezpieczyciel pytat o nie we wniosku o zawarcie Umowy, z wyjatkiem przypadku, gdy Umowa zostata zawarta mimo
braku odpowiedzi, oraz

2) smier¢ Ubezpieczonego nastapita w okresie trzech lat od zawarcia Umowy.

3. Wyptata Swiadczenia Wykupu, o ktdrej mowa w ust. 2, nastepuje na podstawie wniosku o wyptate $wiadczenia; na potrzeby
ustalenia wysokosci Swiadczenia Wykupu za dzien rozwiazania Umowy uznaje sie dzien doreczenia Ubezpieczycielowi
aktu zgonu Ubezpieczonego lub odpisu aktu zgonu, o ktérym mowa w § 19 ust. 4 pkt 4). Swiadczenie Wykupu obliczane
jest zgodnie z § 21 i wyptacane w terminie okreslonym w § 18 ust. 4.

TYMCZASOWA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
§10

—l W okresie pomiedzy ztozeniem przez Ciebie wniosku o zawarcie Umowy a wystawieniem Polisy obejmujemy Twoje
E zycie tymczasowa ochrong ubezpieczeniowa, pod warunkiem, ze wptacisz Sktadke Poczatkowa.

1. Tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia doreczenia kompletnego i poprawnie wypetnionego
whiosku o zawarcie Umowy Ubezpieczycielowi, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepujacego po dniu zaptaty Sktadki
Poczatkowej.

2. Zakrestymczasowejochrony ubezpieczeniowej obejmuje zdarzenie ubezpieczeniowe w postaci $mierci Ubezpieczonego
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem. Za nieszczesliwy wypadek uznaje sie nagte zdarzenie, wywotane przyczyna
zewnetrzna, niezalezne od woli Ubezpieczonego, w ktérym uczestniczyt Ubezpieczony i ktére nastapito w okresie
tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej, o ile byto bezposrednia i wytaczna przyczyna smierci Ubezpieczonego, pod
warunkiem, ze $mierc nastapita w okresie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej.

3. Wygasniecie tymczasowe]j ochrony ubezpieczeniowej nastepuje automatycznie we wskazanych nizej terminach, w przypadku
wystapienia ktéregokolwiek z nastepujacych zdarzen:

1) zawarcia Umowy - z uptywem dnia bezposrednio poprzedzajacego dzien poczatku odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
7 tytutu Umowy,

2) niezawarcia Umowy - z uptywem dnia, w ktérym Ubezpieczyciel doreczyt wnioskodawcy zawiadomienie o odmowie
zawarcia Umowy, zgodnie z § 5 ust. 5 lub zgtoszenia przez wnioskodawce sprzeciwu, o ktérym mowa w § 6 ust. 2,

3) uptywu waznosci wniosku o zawarcie Umowy - z uptywem dnia, w ktérym wniosek o zawarcie Umowy utracit waznosc
zgodniez§ 5 ust. 4,

4) $mierci Ubezpieczonego.

4. W przypadku niezawarcia Umowy Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajacemu kwote réwng kwocie zaptaconej Sktadki
Poczatkowej, zmniejszonej o optate za udzielanie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej.

5. W przypadku smierci Ubezpieczonego spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem Ubezpieczyciel wyptaca Uposazonemu
lub innej osobie uprawnionej swiadczenie w wysokosci zaptaconej Sktadki Poczatkowej:

1) zmniejszonej o optate za udzielanie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej,
2) zwiekszonej o 10.000 ztotych.
W takim przypadku Ubezpieczajacemu nie przystuguje zwrot wptaconej Sktadki Poczatkowej.
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7.

. Swiadczenie z tytutu tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej nie przystuguje, gdy nieszczesliwy wypadek bedacy przyczyna
sSmierci Ubezpieczonego spowodowany zostat lub zaszedt w nastepstwie:
1) pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu (rozumianego jako stan, w ktérym zawartosc alkoholu
W jego organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi od 0,5%o alkoholu albo do obecnosci w wydychanym
powietrzu od 0,25 mg alkoholu w 1 dm3) lub pod wptywem srodkow odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 . o przeciwdziataniu narkomanii, lub lekdw, z wyjatkiem
lekow zazywanych zgodnie z zaleceniami lekarza,

2) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa umysinego,
3) samobojstwa,

4) wojny, aktéw terroryzmu, dziatar wojennych, czynnego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, zamieszkach
lub rozruchach (chyba, ze uczestnictwo Ubezpieczonego wynikato z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej),

5) uprawiania przez Ubezpieczonego amatorsko lub wyczynowo sportow spadochronowych, lotniarstwa, paralotniarstwa,
szybownictwa, lotnictwa, sportéw motocyklowych, sportéw motorowodnych, wspinaczki skatkowej i wysokogorskiej,
narciarstwa i snowboardingu poza trasowego, speleologii, nurkowania z uzyciem sprzetu specjalistycznego, kitesurfingu,
sportow walki lub czynnego uczestnictwa Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach samochodowych.

W przypadkach, gdy nie przystuguje $wiadczenie z tytutu tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej, zgodnie z ust. 6, Ubez-

pieczyciel zwroci kwote réwna kwocie zaptaconej Sktadki Poczatkowej, zmniejszonej o optate za udzielanie tymczasowej

ochrony ubezpieczeniowej.

ROZWIAZANIE UMOWY
§11

1

1
2

—jl Umowa moze by¢ rozwigzana wczesniej, w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego albo na skutek Twojej
E decyzji. Ponizej znajdziesz doktadne informacje na ten temat.

. Umowa ulega rozwiazaniu wskutek:

1) rozwiazania Umowy przez Ubezpieczajacego - z dniem doreczenia Ubezpieczycielowi oswiadczenia Ubezpieczajacego
0 rozwiazaniu;

2) $mierci Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia - z dniem doreczenia Ubezpieczycielowi aktu zgonu Ubezpieczonego
albo odpisu aktu zgonu, z zastrzezeniem ust. 4;

3) dozycia przez Ubezpieczonego Daty Dozycia - z dniem Daty Dozycia;

4) wyptaty Swiadczenia Wykupu - z dniem doreczenia wniosku o catkowita wyptate Swiadczenia Wykupu

5) spadku Wartosci Rachunku ponizej wartosci naleznych optat, o ktorych mowaw § 22 w dniu ich pobrania - z ostatnim
dniem Miesiaca Polisy poprzedzajacego Miesiac Polisy, w ktorym Wartosé Rachunku nie wystarcza na pokrycie optat.

W kazdym czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy moze ztozy¢ oswiadczenie o jej rozwigzaniu , w formie pisemnej lub

innej uzgodnionej pomiedzy stronami.

W przypadkach, o kt@r\/ch mowa w ust. 1 pkt 1) i 4) - 5), Ubezpieczyciel dokona wyptaty Swiadczenia Wykupu, zgodnie

z zasadami wyptaty Swiadczenia Wykupu okreslonymiw § 21.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego Ubezpieczyciel prowadzi Rachunek Jednostek Funduszy i pobiera optaty, o ktérych

mowaw § 22,z zastrzezeniem, iz optata za ryzyko podlega zwrotowi za okres od Smierci Ubezpieczonego do dnia doreczenia

aktu zgonu Ubezpieczonego albo odpisu aktu zgonu.

W przypadku przedterminowego rozwigzania Umowy na skutek ztozenia przez Ubezpieczajacego oswiadczenia o roz-

wigzaniu Umowy, spadku Wartosci Rachunku ponizej wartosci na\eznyph optat albo ztoZzenia wniosku o catkowita wyptate

Swiadczenia Wykupu, o ktérej mowa w § 21, wyptacana wysokos¢ Swiadczenia Wykupu w zakresie Wartosci Czesci

Bazowej Rachunku uwzglednia poniesione przez Ubezpieczyciela koszty zwiazane z zawarciem Umowy, w tym koszty

akwizycji, koszty zwiazane z rozwigzaniem Umowy, jak rowniez koszty zwiazane z prowadzona przez Ubezpieczyciela

dziatalnoscia gospodarcza, ktére w zwiazku z przedterminowym jej rozwigzaniem nie beda mogty zostac pokryte z optat

okreslonychw § 22, jakie b\/f\/by pobierane przez Ubezpieczyciela w trakcie catego okresu, najaki Umowa zostata zawarta

oraz marze zysku. Wyptacajac Swiadczenie Wykupu Ubezpieczyciel nie nalicza ani nie potraca z wyptacanego Swiadczenia

jakiejkolwiek kary umownej lub odstepnego, w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego, zwiazanych z przedterminowym

rozwiazaniem Umowy.

WPLATA SKEADKI POCZATKOWE)J
§12
. Sktadka Poczatkowa ptatna jest jednorazowo.
. Minimalna wysokos¢ Sktadki Poczatkowej wskazana jest w ust. 3 Zatacznika nr 1 do OWU.
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W trakcie trwania Umowy mozesz wptacac Sktadki Dodatkowe

3. Ubezpieczajacy ma prawo dokonywania wptat Sktadek Dodatkowych, niezaleznie od Sktadki Poczatkowej, w wysokosci
nie nizszej niz minimalna wysokos¢ Sktadki Dodatkowej okreslona w ust. 4 Zatacznika nr 1 do OWU.

Do kazdej Umowy przypisane sa indywidualnie ustalone numery rachunkéw bankowych:
»Rachunek bankowy do wptaty Sktadki Poczatkowej”
»Rachunek bankowy do wptat Sktadek Dodatkowych”
Dokonujac wptat, pamietaj o wtasciwym numerze rachunku - pozwoli to na prawidtowe zaksiegowanie sktadek.

4. Sktadka Poczatkowa i Sktadki Dodatkowe wptacane sa na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczyciela.
5. Zadzien zaptaty Sktadki Poczatkowej i Sktadki Dodatkowej uznaje sie dzien, w ktérym Sktadka Poczatkowa lub Sktadka
Dodatkowa wptyneta na rachunek bankowy Ubezpieczyciela.
DYSPOZYCJE INWESTOWANIA SKEADEK
§13

Pierwsza decyzje o tym, jak beda inwestowane Twoje sktadki, podejmujesz juz na etapie wniosku o zawarcie

Umowy, wypetniajac Dyspozycje Stata.
Dotyczy ona przede wszystkim Sktadki Poczatkowej, ale bedzie miata réwniez zastosowanie, jezeli bedziesz
dokonywac wptat dodatkowych.

Przyktad Dyspozycji Statej

Kod Pozycji Inwestycyjnej UFK 1 UFK 2 UFK 3 UFK 4 Razem
Udziat Procentowy 50% 15% 10% 25% 100%
Zasady wskazywania udziatu procentowego:

 nie moze byc nizszy niz 10%

» wskazywany jest z doktadnoscig do 1%

« suma wszystkich udziatow musi by¢ réwna 100%

1. Dyspozycja Stata sktadana jest przez Ubezpieczajacego we wniosku o zawarcie Umowy.

2. Dyspozycja, o ktérej mowaw ust. 1, okresla procentowy udziat poszczegolnych Pozycji Inwestycyjnych w Sktadce Poczatkowe]
i Sktadce Dodatkowej, z doktadnoscia do 1 %, z zastrzezeniem, ze udziat jednej Pozycji Inwestycyjnej w Sktadce Poczatkowe]

oraz Sktadce Dodatkowej nie moze by¢ nizszy niz 10%, a suma udziatow Pozycji Inwestycyjnych okreslonych w dyspozycji
musi wynies¢ 100%. Maksymalna liczba Pozycji Inwestycyjnych na Rachunku Jednostek Funduszy wynosi 10.

Dyspozycja Stata moze by¢ w kazdej chwili zmieniona.

3. Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie doreczy¢ Ubezpieczycielowi nowa Dyspozycje Stata. Postanowienia ust. 2 stosuje sie
odpowiednio. Nowa dyspozycja powinna by¢ doreczona Ubezpieczycielowi najpdzniej w dniu zaptaty Sktadki Dodatkowe;j.
W przeciwnym wypadku zastosowanie bedzie miata poprzednia Dyspozycja Stata, a nowa Dyspozycja Stata bedzie miata
zastosowanie do kolejnych wptat Sktadek Dodatkowych. Za zmiane Dyspozycji Statej Ubezpieczyciel pobierze optate
operacyjna w wysokosci wskazanej w ust. 9 Zatacznika nr 1 do OWU.

Jednorazowa, decydujesz, jak zostanie zainwestowana najblizsza Sktadka Dodatkowa, wptacona po ztozeniu
dyspozycji. Natomiast kolejne Sktadki Dodatkowe inwestowane beda zgodnie z obowigzujaca Dyspozycja Stata.
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Sktadka Dodatkowa moze byc¢ zainwestowana w inny sposob niz wskazany w Dyspozycji Statej. Sktadajac Dyspozycje

v

Sktadka spozycja Sktadka Sktadka Sktadka
Poczatkowa Jednorazowa Dodatkowa Dodatkowa Dodatkowa
A A A

Zgodnie Zgodnie . .
2Dyspozyda By Zgodnie z Dyspozycja Stata
Statg Jednorazowa

4. Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie ztozy¢ Dyspozycje Jednorazowa dotyczaca inwestowania Sktadki Dodatkowe;.
Dyspozycja ta dotyczy jednej najblizszej Sktadki Dodatkowej, ktéra zostanie zaptacona po ztozeniu dyspozycji. W przypadku
zaptaty kolejnych Sktadek Dodatkowych, zostana one podzielone zgodnie z Dyspozycja Stata, o ktérej mowa w ust. 1,
z zastrzezeniem ust. 3. Za ztozenie Dyspozycji Jednorazowej Ubezpieczyciel pobierze optate operacyjna w wysokosci
wskazanej w ust. 9 Zatacznika nr 1 do OWU.
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ZAPISYWANIE SKEADEK NA RACHUNKU JEDNOSTEK FUNDUSZY
§14
E——II Aby mozna byto zainwestowac wptacane przez Ciebie sktadki, musimy doktadnie zidentyfikowac Twoja wptate.

Pamietaj, aby w tytule przelewu wpisa¢ nr wniosku o zawarcie Umowy (w przypadku zaptaty Sktadki Poczatkowej)
badz nr Polisy (w przypadku zaptaty Sktadki Dodatkowej).

1. Sktadka Poczatkowa oraz Sktadki Dodatkowe zapisywane sa na Rachunku Jednostek Funduszy jako odpowiednia liczba
Jednostek Funduszy pod warunkiem, ze dokument lub polecenie wptaty Sktadki Poczatkowej lub Sktadki Dodatkowej
zawiera dane niezbedne do identyfikacji Ubezpieczajacego, takie jak imie i nazwisko Ubezpieczajacego oraz numer Polisy.

2. Do czasu zapisania Sktadki Poczatkowej i Sktadki Dodatkowej jako odpowiedniej liczby Jednostek Funduszy, srodki
pochodzace ze Sktadki Poczatkowej i Sktadki Dodatkowej sa zapisywane na Rachunku Jednostek Funduszy jako srodki
pieniezne, ktore nie sa oprocentowane i ktorymi Ubezpieczajacy nie moze dysponowac.

3. Zzastrzezeniem ust. 5 oraz § 24 ust. 21 § 30, liczba i wartos¢ Jednostek Funduszy, zapisana na Rachunku Jednostek
Funduszy w nastepstwie zaptaty Sktadki Poczatkowej, ustalana jest na podstawie Cen Jednostek Funduszy z najblizszego
Dnia Wyceny, nastepujacego nie pdzniej niz w drugim Dniu Roboczym od rozpoczecia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,
zgodnie z Dyspozycjg Stata, z zachowaniem postanowien ust. 1 - 2.

4. 7 zastrzezeniem ust. 5oraz § 24 ust. 21 § 30, liczba i wartos¢ Jednostek Funduszy zapisana na Rachunku Jednostek
Funduszy w nastepstwie zaptaty Sktadki Dodatkowej, ustalana jest na podstawie Cen Jednostek Funduszy z najblizszego
Dnia Wyceny, nastepujacego nie pozniej niz w drugim Dniu Roboczym od zaksiegowania Sktadki Dodatkowej na Rachunku
Jednostek Funduszy, z zachowaniem postanowien ust. 1-2. Podziat Sktadki Dodatkowej nastepuje zgodnie z Dyspozycja Stata,
chyba ze najpdzniej w dniu zaptaty Sktadki Dodatkowej zostanie doreczona Ubezpieczycielowi Dyspozycja Jednorazowa
dotyczaca inwestowania Sktadki Dodatkowej.

—I Nie wszystkie Ubezpieczeniowe Fundusze Kapitatowe (UFK) s3 wyceniane codziennie. Jezeli wycena funduszu
E-I nie nastepuje w kazdym Dniu Roboczym, to szczegétowe informacje o tym znajdziesz w jego charakterystyce
znajdujacej sie w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

5. Zasady zapisywania na Rachunku Jednostek Funduszy jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktérych
wycena nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym, okreslone sa w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych.

KONWERSJA
§15
W kazdym czasie mozesz zmieni¢ Pozycje Inwestycyjne zapisane na Twoim rachunku. Pamietaj, ze:

E-I e realizujac dyspozycje za pomoca Vienna Life Online, nie poniesiesz zadnych kosztéw
e przy Konwersji nie pobieramy podatku od zyskéw kapitatowych

Przyktad catkowitej Konwersji
Obecna struktura danego Rachunku Jednostek Funduszy

Kod Pozycji Inwestycyjnej UFK 1 UFK 2 UFK 3 UFK 4 Razem
Udziat Procentowy 50% 15% 10% 25% 100%
Zmiana catej struktury portfela inwestycyjnego

Kod Pozycji Inwestycyjnej UFK'5 UFK 6 Razem
Udziat Procentowy 50% 50% 100%

W wyniku ztozonej dyspozycji Konwersji:
e sprzedamy fundusze: UFK 1, UFK 2, UFK 3 oraz UFK 4
o kupimy fundusze: UFK 51 UFK 6
Przyktad czesciowej Konwersji
Obecna struktura Rachunku Jednostek Funduszy
Kod Pozycji Inwestycyjnej UFK 1 UFK 2 UFK 3 UFK 4 Razem
Udziat Procentowy 50% 15% 10% 25% 100%
Sprzedaz funduszu UFK 1 (sprzedaz wszystkich jednostek z tej pozycji)
Dyspozycja

Sprzedaje Kupuje
(wskazujesz % sprzedawanych jednostek w danej pozycji (okreslasz pozycje inwestycyjne, ktérych jednostki
inwestycyjnej, w tym wypadku catos¢, czyli 100%) inwestycyjne kupisz ze sprzedazy UFK1)
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UFK'5 - 50%
UFK 1 -100% UFK 6 - 50%
Razem: 100%

Struktura Rachunku Jednostek Funduszy po dokonaniu Konwersji

Kod Pozycji Inwestycyjnej UFK 2 UFK 3 UFK 4 UFK'5 UFK 6 Razem
Udziat Procentowy 15% 10% 25% 25% 25% 100%
Obis UFK 5iUFK 6 - zakupione
P ze sprzedazy UFK 1
1. Ubezpieczajacy w kazdym czasie moze ztozyc¢ wniosek o dokonanie Konwersji. Wniosek o dokonanie Konwersji okresla

3.

4.

sposéb podziatu srodkéw zgromadzonych na Rachunku Jednostek Funduszy pomiedzy poszczegolne Pozycje Inwestycyijne,
zdoktadnoscia do 1%, z zastrzezeniem, ze udziat jednej Pozycji Inwestycyjnej nie moze by¢ nizszy niz 10%, a suma udziatéw
Pozycji Inwestycyjnych w dyspozycji Konwersji musi wynosi¢ 100%. W wyniku dokonania Konwersji taczna liczba Pozycji
Inwestycyjnych na Rachunku Jednostek Funduszy nie moze przekroczyc 10.

Przy dokonywaniu Konwersji stosuje sie Ceny Jednostek Funduszy obowiazujace w najblizszym Dniu Wyceny danego
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, nastepujacym nie pézniej niz w drugim Dniu Roboczym od doreczenia
Ubezpieczycielowi wniosku o dokonanie Konwersji, z zastrzezeniem ust. 3 oraz § 24 ust. 21 § 30.

W przypadku niedokonywania wyceny jednostek danego Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego w kazdym Dniu
Roboczym, zasady i terminy dokonywania Konwersji okreslone sa w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

Za dokonanie Konwersji Ubezpieczyciel pobierze optate operacyjna w wysokosci wskazanej w ust. 9 Zatacznika nr 1
do OWU.

POZYCJE INWESTYCYJNE
§16

Lista pozycji, w ktére mozesz inwestowac sktadki wskazana jest w Wykazie Pozycji Inwestycyjnych, ktéry otrzymates

wraz z OWU przed zawarciem Umowy.

Przed wyborem Pozycji Inwestycyjnych zapoznaj sie z ich charakterystyka oraz zasadami dziatania. Informacje te
znajdziesz w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych oraz Regulaminach Ustug Dodatkowych.

Dokumenty te znajdziesz rowniez po zalogowaniu do serwisu Vienna Life Online.

1.

2.

Ubezpieczajacy przed zawarciem Umowy otrzymuje OWU, Karte Produktu, Regulamin Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych, aktualny na dzien wypetniania wniosku o zawarcie Umowy Wykaz Pozycji Inwestycyjnych oferowanych
przez Ubezpieczyciela oraz Regulaminy Ustug Dodatkowych, jezeli Ubezpieczajacy wybierze dana ustuge.

Wykaz Pozycji Inwestycyjnych, Regulamin Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych oraz Regulaminy Ustug Dodatkowych
sg dostepne na stronie internetowej Ubezpieczyciela.
UPOSAZENI
§17

Juz we wniosku o zawarcie Umowy mozesz wskazac osoby, ktére maja otrzymac pieniadze w przypadku Twojej

$mierci. Takie osoby nazywamy Uposazonymi, czyli uprawnionymi do otrzymania swiadczenia z tytutu Smierci.
Nie musza nimi by¢ cztonkowie rodziny.

Niezaleznie od tego, kto zostanie wskazany, postepowanie dotyczace wyptaty swiadczen jest takie samo.

Prawo do wskazania jednego lub wiecej Uposazonych przystuguje Ubezpieczajacemu.

Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie zmieni¢ lub odwotac¢ Uposazonego. Oswiadczenie o zmianie lub odwotaniu
Uposazonego, zawierajace date i podpis Ubezpieczajacego, wywotuje skutki prawne od dnia doreczenia do siedziby
Ubezpieczyciela.

W przypadku wyznaczenia wiecej n\ZJednego Uposazonego, ‘wymagane jest okreslenie procentowego udziatu kazdego
ze wskazanych Uposazonych w kwocie Swiadczenia z tytutu Smierci, z doktadnoscia do 1%.

Jezeli Ubezp|eczajacy wskazat wiecej niz jednego Uposazonego i nie okreslit udziatu kazdego 7 nich w kwocie Swiadczenia
z tytutu Smierci uznaje sie, ze wszystkie udziaty w wyptacanym Swiadczeniu z tytutu Smierci sg rowne.

W przypadku, gdy Uposazony zmart przed smiercia Ubezpieczonego lub réwnoczesnie z nim, wskazanie Uposazonego
uznaje sie za bezskuteczne, a udziat zmartego Uposazonego dolicza sie proporcjonalnie do udziatu pozostatych wskazanych
Uposazonych.

E-l Mozesz réwniez wskaza¢ Uposazonych Zastepczych, ktérzy otrzymaja pieniadze w razie $mierci Ubezpieczonego,

jezeli Uposazony nie zostat wskazany, zmart albo utracit prawo do otrzymania $wiadczenia.
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6. Postanowienia ustepdw 1 - 5 stosuje sie odpowiednio do Uposazonego Zastepczego.

Zasady wyptacania Swiadczenia z tytutu Smierci w przypadku,
gdyby ani Uposazeni ani Uposazeni Zastepczy nie zostali wskazani

7. W przypadku $mierci Ubezpieczonego i braku Uposazonego oraz Uposazonego Zastepczego, Swiadczenie z tytutu Smierci
wyptacane jest na rzecz cztonkéw rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonek Ubezpieczonego,

2) dzieci Ubezpieczonego - w czesciach réwnych,

3) rodzice Ubezpieczonego - w czesciach rownych,

4) rodzenstwo Ubezpieczonego - w czesciach rownych,
)

5) pozostali spadkobiercy Ubezpieczonego niewymienieniw pkt 1) - 4), z wytaczeniem gminy ostatniego miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego i Skarbu Panstwa - w czesciach rownych.

8. W przypadku wskazanym w ust. 7, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptacane jest na rzecz osoby wymienionej w kolejnym
punkcie wytacznie w sytuacji, gdy zadna z osdb wskazanych w punktach poprzedzajacych nie dozyta smierci Ubezpieczonego
lub nie przystuguije jej Swiadczenie z tytutu Smierci na podstawie ust. 9. Za osobe, ktéra nie dozyta $mierci Ubezpieczonego
uwaza sie rowniez osobe, ktora zmarta jednoczesnie z Ubezpieczonym.

9. Swiadczenie z tytutu Smierci nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego. W przypadku
wskazanym w zdaniu pierwszym stosuje sie odpowiednio postanowienia ust. 5 lub ust. 7 - 8.

ZASADY WYPLATY SWIADCZEN
§18

1 Zdarzenie ubezpieczeniowe mozesz do nas zgtosi¢ m.in.:

E—l e Korespondencyjnie - na adres naszej siedziby przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie
e Pocztg elektroniczng - na adres e-mail: info@viennalife.pl
e Osobiscie - w naszej siedzibie przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie
e Telefonicznie - poprzez Infolinie 801 888 000 / 22 460 22 22

1. Ubezpieczajacy, Uposazony, Uposazony Zastepczy lub inna osoba uprawniona z Umowy jest zobowiazana zawiadomic
Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa.

—jl Przy wypetnieniu wniosku o wyptate swiadczenia oraz zgtoszeniu Smierci Ubezpieczonego skorzysta¢ mozna
E z odpowiednich formularzy Ubezpieczyciela. Usprawni to proces wyptaty swiadczenia.

2. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie
lub w inny sposdb, na jaki osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

3. W wyniku zamiany Jednostek Funduszy na srodki pieniezne na Rachunku Jednostek Funduszy zapisywane sa srodki
pieniezne w wysokosci ustalonej w oparciu o zasady okreslone w § 19 - 21, ktére do dnia wyptaty Swiadczenia pozostaja
nieoprocentowane.

1 Woyptata nastapi w ciagu 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia. Jezeli jednak okolicznosci zdarzenia nie beda
E—I wystarczajaco wyjasnione, a dokumenty beda nieprawidtowe lub niekompletne, wéwczas wyptacimy pienigdze
dopiero po ustaleniu tych okolicznosci, ale nie pézniej niz w ciagu 14 dni od kiedy ich wyjasnienie byto mozliwe.

4. Swiadczenie wyptacane jest niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o ktorym
mowa w ust. 2, z zastrzezeniem ust. 5.

5. W przypadku, gdy w terminie wskazanym w ust. 4 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci przystugujacego swiadczenia okazatoby sie niemozliwe, Swiadczenie wyptacane jest
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze wyptata bezspornej czesci swiadczenia nastepuje w terminie okreslonym w ust. 4.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, Ubezpieczyciel poinformuje pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia roszczenia, w catosci lub czesci, w terminie wskazanym w ust. 4.

7. W przypadku catkowitej lub czesciowej odmowy wyptaty Swiadczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe
wystepujaca z roszczeniem, wskazujac okolicznosci oraz podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe
wyptaty Swiadczenia, wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.
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SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI
§19

Wysokos¢ swiadczenia

1. Wysokos¢ Swiadczenia z tytutu Smierci ustalana jest na podstawie Wartosci Rachunku, obliczonej wedtug Cen Jednostek
Funduszy z Dnia Wyceny danego Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, nastepujacego nie pdzniej niz w trzecim
Dniu Roboczym od dnia otrzymania przez Ubezpieczyciela aktu zgonu Ubezpieczonego albo odpisu aktu zgonu, o ktorym
mowa w ust. 4 pkt 4), z zastrzezeniem ust. 2 oraz § 24 ust. 2.

Przyktady terminéw wyliczenia Swiadczenia z tytutu Smierci

 Data Smierci Ubezpieczonego - 1 lipca RRRR .

» Data zgtoszenia zgonu Ubezpieczonego - 8 lipca RRRR .

» Data otrzymania aktu zgonu - 18 lipca RRRR .

« Data wyceny jednostek UFK wedtug ktérej naliczane jest Swiadczenie z tytutu Smierci - 20 lipca RRRR .
» Termin wyptaty Swiadczenia - 26 lipca RRRR .

2. W przypadku, gdy w dniu otrzymania aktu zgonu Ubezpieczonego albo odpisu aktu zgonu na Rachunku Jednostek Fun-
duszy znajduja sie rowniez jednostki Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktérych wycena nie jest dokonywana
w kazdym Dniu Roboczym, to Wartos¢ Rachunku w czesci pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych, ktorych wycena dokonywana jest w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych
w ust. 1, a w czesci pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktorych wycena
nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych szczegdtowo w Regulaminie
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

3. Zamiana Jednostek Funduszy na srodki pieniezne nastapi niezwtocznie po dniu, na ktéry zostata obliczona wysokosc
Swiadczenia zgodnie z ust. 1 lub 2, z zachowaniem terminu wyptaty, o ktérym mowa w § 18 ust. 4.

Dokumenty do wyptaty

—l W celu usprawnienia procesu prosimy o korzystanie z formularzy Vienna Life.
E Znajdziesz je na naszej stronie internetowe;j.

4. Dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela:
1) wniosek o wyptate $wiadczenia,

2) potwierdzona przez notariusza, osobe wykonujaca czynnosci agencyjne na rzecz Ubezpieczyciela lub uprawnionego
pracownika Ubezpieczyciela kopia dokumentu poswiadczajacego tozsamosc¢ osoby uprawnionej do otrzymania
Swiadczenia,

3) zgtoszenie zgonu Ubezpieczonego,

4) oryginatlub kopia aktu zgonu Ubezpieczonego lub odpisu skroconego aktu zgonu, poswiadczona za zgodnosc z oryginatem
przez notariusza,

5) oryginat lub kopia zaswiadczenia stwierdzajacego przyczyne zgonu wystawionego przez lekarza lub uprawniony podmiot,
6) inne dokumenty, o ktérych mowaw § 18 ust. 2.

5. W przypadku gdy smier¢ Ubezpieczonego nastapita za granica, akt zgonu Ubezpieczonego lub odpis aktu zgonu, o ktorym
mowa w ust. 4 pkt 4), powinien zostac sporzadzony zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa panstwa, w ktorym nastapit
zgon, a wszelkie dokumenty wystawione za granica przez uprawnione podmioty, dotyczace smierci Ubezpieczonego
i sktadane przez osobe uprawniona do otrzymania swiadczenia, powinny zostac przettumaczone na jezyk polski przez
ttumacza przysiegtego.

6. Do wyptaty Swiadczenia z tytutu Smierci stosuje sie zasady wyptaty $wiadczen okreslone w § 18.

SWIADCZENIE Z TYTULU DOZYCIA
§20

Wysokos¢ swiadczenia

1. Wysokos¢ Swiadczenia z tytutu Dozycia ustalana jest na podstawie Wartosci Rachunku, obliczonej wedtug Cen Jednostek
Funduszy z Dnia Wyceny danego Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, nastepujacego nie pézniej niz w trzecim
Dniu Roboczym od Daty Dozycia, z zastrzezeniem ust. 2 oraz § 24 ust. 2.

2. W przypadku, gdy w Dacie Dozycia, na Rachunku Jednostek Funduszy znajduja sie rowniez jednostki Ubezpieczeniowych
Funduszy Kapitatowych, ktorych wycena nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym, to Wartos¢ Rachunku w czesci
pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktérych wycena dokonywana jest
w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych w ust. 1, a w czesci pochodzacej z odpisania jednostek
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktorych wycena nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym - obliczana
jest na zasadach okreslonych szczegdtowo w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.
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3. Zamiana Jednostek Funduszy na srodki pieniezne nastapi niezwtocznie po dniu, na ktéry zostata obliczona wysokosc
Swiadczenia zgodnie z ust. 1 lub 2, z zachowaniem terminu wyptaty, o ktérym mowa w § 18 ust. 4.

Dokumenty do wyptaty

——II W celu usprawnienia procesu prosimy o korzystanie z formularzy Vienna Life.
E Znajdziesz je na naszej stronie internetowej.

4. Dokumenty niezbedne do wyptaty Swiadczenia:
1) wniosek o wyptate Swiadczenia,
2) kopia dokumentu poswiadczajacego tozsamos¢ osoby uprawnionej do otrzymania Swiadczenia,
3) inne dokumenty, o ktorych mowa w § 18 ust. 2.

5. Do wyptaty Swiadczenia z tytutu Dozycia stosuje sie zasady wyptaty $wiadczen okredlone w § 18.

SWIADCZENIE WYKUPU
§21
1 Swiadczenie to wyptacamy w przypadku rozwiazania Umowy w trakcie jej trwania, z przyczyn innych niz $mierc¢
—l Ubezpieczonego albo w przypadku odstapienia od Umowy, o ktérym mowa w § 7 ust. 4.
Nazywamy to catkowitg wyptata Swiadczenia Wykupu.

Catkowita wyptata Swiadczenia Wykupu powoduje rozwiazanie Umowy

1. Ubezpieczajacy ma prawo w kazdym czasie, nie wczesniej jeqnak niz po uptywie okresu uprawniajacego do odstapienia od
L}movvy zgodnie z § 7 ust. 1, wystapic¢ o catkowita wyptate Swiadczenia Wykupu. Ztozenie wniosku o catkowita wyptate
Swiadczenia Wykupu skutkuje rozwiazaniem Umowy z dniem ztozenia wniosku.

Czesciowa wyptata Swiadczenia Wykupu

—I Przez pierwsze 5 lat wyptata czesciowa mozliwa jest tylko z Czesci Wolnej Rachunku, péZniej moze dotyczyé
-I réowniez Czesci Bazowej Rachunku.
Srodki zgromadzone w ramach Czesci Wolnej w catym okresie trwania Umowy wyptacane sa w 100% ich wartosci.
2. Ubezpieczajacy ma prawo w kazdym czasie, nie wczesniej jedr]ak niz po uptywie okresu uprawniajacego do odstapienia
od Umowy zgodnie z § 7 ust. 1, wystapic¢ o czesciowa wyptate Swiadczenia Wykupu:
1) wokresie pierwszych 5 Lat Polisy - z Czesci Wolnej Rachunku,

2) w okresie od 5. Rocznicy Polisy do konca Okresu Ubezpieczenia - z Czesci Wolnej Rachunku oraz Czesci Bazowej
Rachunku.

3. Czesciowa wyptata Swiadczenia Wykupu moze by¢ dokonywana nie czesciej niz jeden raz w kazdym Miesiacu Polisy.

Dokumenty potrzebne do wyptaty

4. Czesciowa lub catkowita wyptata Swiadczenia Wykupu jest dokonywana pod warunkiem doreczenia Ubezpieczycielowi:

1) \{vniosku 0 czesdciowa lub catkowita wyptate Swiadczenia Wykupu, podpisanego przez osobe uprawniona do otrzymania
Swiadczenia Wykupu,

2) kopii dokumentu poswiadczajacego tozsamosc osoby uprawnionej do otrzymania Swiadczenia Wykupu.

Wysokosc¢ swiadczenia.
Kolejnos¢ odpisywania Jednostek Funduszy

5. W przypadku ztozenia wniosku o catkowita wyptate Swiadczenia Wykupu lub w przypadku odstapienia od Umowy,
o ktérym mowa w § 7 ust. 4, wysoko$¢ Swiadczenia Wykupu na dany dzier jest rowna Wartosci Czesci Wolnej Rachunku
oraz okreslonego procentu Wartosci Czesci Bazowej Rachunku, wskazanego w tabeli ust. 11 Zatacznika nr 1 do OWU
uzaleznionego od Miesiaca Polisy, w ktérym dokonywana jest catkowita wyptata Swiadczenia Wykupu.

6. W przypadku ztozenia wniosku o czesciowa wyptate Swiadczenia Wykupu, Ubezpieczyciel dokonuje odpisania Jednostek
Funduszy z Rachunku Jednostek Funduszy w wysokosci wnioskowanej przez Ubezpieczajacego. W okresie pierwszych
5 Lat Polisy odpisywane sa Jednostki Funduszy stanowiace Czes¢ Wolna Rachunku. Poczawszy od 5. Rocznicy Polisy
w pierwszej kolejnosci odpisywane sa Jednostki Funduszy stanowiace Czes¢ Wolna Rachunku, a w przypadku, gdy brak
jest Jednostek Funduszy stanowiacych Czes¢ Wolna Rachunku albo wartos¢ Jednostek Funduszy stanowigcych Czesc¢
Wolng Rachunku nie wystarczy na pokrycie czesciowej wyptaty Swiadczenia Wykupu, Ubezpieczyciel dokona odpisania
odpowiedniej liczby Jednostek Funduszy stanowiacych Czes¢ Bazowa Rachunku.

7. Wysokos¢ kwoty catkowitej lub czesciowe]j wyptaty Swiadczenia Wykupu, obliczana jest wedtug Cen Jednostek Funduszy
z Dnia Wyceny danego Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, nastepujacego nie pozniej niz w trzecim Dniu
Roboczym od dnia rozwiazania Umowy lub odpowiednio dnia doreczenia wniosku o cze$ciowa wyptate Swiadczenia
Wykupu, z zastrzezeniem ust. 8 oraz § 24 ust. 2 § 30.
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8.

W przypadku, gdy w dniu rozwiazania Umowy, o ktorym mowa w ust. 2 lub odpowiednio w dniu doreczenia wniosku o cze-
$ciowa wyptate Swiadczenia Wykupu, na Rachunku Jednostek Funduszy znajduia sie réwniez jednostki Ubezpieczeniowych
Funduszy Kapitatowych, ktorych wycena nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym, to wysokos¢ kwoty czesciowe]
lub catkowitej wyptaty Swiadczenia Wykupu w czesci pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych, ktorych wycena dokonywana jest w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych
w ust. 7, a w czesci pochodzacej z odpisania jednostek Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych, ktorych wycena
nie jest dokonywana w kazdym Dniu Roboczym - obliczana jest na zasadach okreslonych szczegdtowo w Regulaminie
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

Zamiana Jednostek Funduszy na srodki pienigzne nastepuje niezwtocznie po dniu, na ktory zostata obliczona wysokos¢
kwoty czesciowej lub catkowitej wyptaty Swiadczenia Wykupu, z zachowaniem terminu wyptaty, o ktérym mowa w ust. 10.

Termin wyptaty swiadczenia

10.

Wyptata kwoty catkowite] lub czesciowej wyptaty Swiadczenia Wykupu nastapi niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie
14 dni od, uwzglednionego przy obliczaniu kwoty do wyptaty, Dnia Wyceny Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego,
ktorego jednostki zostana odpisane najpdzniej. W przypadku gdy wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci przystugujacego Swiadczenia Wykupu okazatoby sie niemozliwe,
w szczegolnosci z powodu niedostarczenia Ubezpieczycielowi wszystkich dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4,
zawierajacych dane niezbedne do dokonania wyptaty, kwota catkowitej lub czesciowej wyptaty Swiadczenia Wykupu
wyptacana jest w terminie 14 dniod dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Poczawszy od dnia wskazanego w ust. 9 do dnia wyptaty swiadczenia, na Rachunku Jednostek Funduszy
zapisywane sa srodki pieniezne w wysokosci ustalonej w oparciu o zasady okreslone w ust. 7, ktére sa nieoprocentowane.
Kwota do wyptaty zostanie pomniejszona o kwote naleznych i niepobranych optat.

OPLATY
§22

E-—II W ramach zawartej przez Ciebie Umowy obowiazuja optaty, ktérych zasady pobierania opisali$my ponizej.

Informacje o wysokosci optat zawiera Zatacznik nr 1 do OWU, ktéry jest na koricu dokumentu.

Przyktady wyliczenia niektorych optat znajdziesz przed opisem szczegétowym danej optaty.

1

Z tytutu zawarcia i wykonywania Umowy, Ubezpieczyciel pobiera nastepujace optaty:

1) optate za udzielanie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej - za udzielanie ochrony tymczasowej,

2) optate za ryzyko - za udzielanie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu ryzyka ubezpieczeniowego,

3) optate wstepna od Sktadki Poczatkowej - za zawarcie Umowy,

4) optate operacyjna - za okreslone czynnosci dokonywane w trakcie trwania Umowy,

5) inne optaty z tytutu dodatkowych ustug oferowanych przez Ubezpieczyciela zwigzanych z Ubezpieczeniowymi
Funduszami Kapitatowymi, okreslone w Regulaminach Ustug Dodatkowych - za Swiadczenie tych ustug,

6) optate za oferte inwestycyjna - za utrzymanie i udostepnianie oferty inwestycyjnej obejmujacej Ubezpieczeniowe
Fundusze Kapitatowe i Rebalancing, z wytaczeniem pozostatych ustug dodatkowych,

7) optate podstawowa - za czynnosci zwiazane z zawarciem i wykonywaniem Umowy, nie ujete w optatach wskazanych
powyzej.

Optaty, o ktorych mowa powyzej, stuzg pokryciu:

- kosztow zwiazanych z obstuga i wykonywaniem Umowy,

- kosztow jej zawarcia, w tym akwizycji obejmujacych w szczegolnosci koszty: prowizji posrednikdw, wynagrodzen wraz

z

narzutami pracownikdw zajmujacych sie akwizycja, badan lekarskich, wystawienia Polis, wiaczenia Umowy do portfela

produktow, reklamy i promocji oraz koszty ogolne zwiazane z badaniem wnioskéw i wystawianiem Polis, jak rowniez

- innych kosztéw zwiazanych z dziatalnoscia prowadzona przez Ubezpieczyciela.

Poza pokrywaniem kosztéw pobierane optaty stanowig wynagrodzenie Ubezpieczyciela zawierajace rowniez element marzowy,
pozwalajacy na uzyskiwanie przez Ubezpieczyciela zysku z prowadzonej dziatalnosci.

Optata za ochrone tymczasowa jest pobierana tylko raz, przy alokacji Sktadki Poczatkowej.

2.

Optata za udzielanie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej okreslana jest kwotowo, w wysokosci wskazanej
w ust. 5 Zatacznika nr 1 do OWU i pobierana jest z Czesci Bazowej Rachunku, proporcjonalnie do okresu udzielania
tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej, w dniu zapisania Sktadki Poczatkowej na Rachunku Jednostek Funduszy.

Optata za ryzyko pobierana jest przez caty czas trwania Umowy.

E-—II Obliczana jest tylko od tej czesci srodkéw Czesci Bazowej Rachunku, ktére dodatkowo otrzymatby Uposazony

w ramach Swiadczenia z tytutu Smierci.
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Przyktad optaty

« aktualny wiek Ubezpieczonego: 35 lat

» Wartos¢ Rachunku: 105.000 PLN

* Wartos¢ Czesci Bazowej Rachunku: 80.000 PLN.

Aby wyliczy¢ optate za ryzyko nalezy w Zataczniku nr 1 (w tabeli zawartej w ust. 10) sprawdzic jej stawke dla aktualnego
wieku Ubezpieczonego

Stawke dzielimy przez 12, gdyz optata pobierana jest w kazdym miesiacu.

W wieku 35 lat stawka optaty wynosi: 0,00267.

We wskazanym powyzej wieku Ubezpieczonego Swiadczenie z tytutu Smierci bytoby réwne Wartosci Rachunku
powiekszonej o 5% Czesci Bazowej Rachunku.

| whasnie te 5% jest podstawa do wyliczenia optaty. Czyli 5% x 80.000 x 0,00267 : 12 = 0,89 PLN

3. Optata za ryzyko ustalana jest kwotowo na podstawie Wartosci Rachunku, wieku Ubezpieczonego i jego stanu zdrowia.
Optata ta pobierana jest z Czesdci Bazowej Rachunku oraz Czesci Wolnej Rachunku, proporcjonalnie do ich udziatu
w Wartosci Rachunku, miesiecznie z gory w kazdym Miesiacu Polisy, przez caty czas trwania Umowy, z zastrzezeniem
§11ust. 4.

4. Wysokos¢ optaty za ryzyko stanowi iloczyn podstawy naliczenia optaty i 1/12 stawki podanej w Tabeli okreslonej w ust.
10 Zatacznika nr 1 do OWU. Podstawa naliczania optaty za ryzyko jest:

1) 5% Czesci Bazowej Rachunku - w okresie pomiedzy poczatkiem Okresu Ubezpieczenia a dniem poprzedzajacym dzien
ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia,
2) 1% Czesci Bazowe]j Rachunku - w okresie pomiedzy dniem ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia a Data
Dozycia.
Optate wstepna od Sktadki Poczatkowej pobierzemy tylko raz.

5. Optata wstepna od Sktadki Poczatkowej stanowi okreslony procent wartosci Sktadki Poczatkowej, wskazany w ust. 6
Zatacznika nr 1 do OWU. Optata ta pobierana jest z Czesci Bazowej Rachunku w dniu zapisania srodkéw na Rachunku
Jednostek Funduszy.

Optata operacyjna pobierana jest tylko za wykonanie okreslonych czynnosci, wskazanych ponizej.

6. Opfata operacyjna pobierana jest za dokonanie nastepujacych czynnosci:
1) przeniesienie wierzytelnosci przystugujacych Ubezpieczajacemu z Umowy;,
2) zapytanie o Wartos¢ Rachunku,
3) dokonanie Konwersji,
4) zmiane Dyspozycji Statej,
5) ztozenie Dyspozycji Jednorazowej.

7. Optata operacyjna jest okreslona kwotowo i pobierana z Czesci Bazowej Rachunku oraz Czesci Wolnej Rachunku,
proporcjonalnie do ich udziatu w Wartosci Rachunku. Optata ta pobierana jest w danym Miesigcu Polisy za czynnosci
dokonane w poprzednim Miesiacu Polisy, wedtug stawki aktualnej na dzier dokonania danej czynnosci. Stawki optaty
operacyjnej, w zaleznosci od rodzaju dokonywanej czynnosci okreslone sa w ust. 9 Zatacznika nr 1 do OWU.

Optata za oferte inwestycyjna pobierana jest regularnie, ale tylko wtedy,
gdy w danym okresie posiadasz na swoim rachunku UFK.

Przyktad optaty

Wartos¢ Rachunku wynosi: 50.000 PLN, z czego:

30.000 PLN zgromadzone w UFK 1

20.000 PLN alokowane w Portfelu Modelowym PM 3

Do wyliczenia optaty bierzemy pod uwage tylko wartos¢ srodkéw zgromadzonych w UFK 1.

W danym Miesiacu Polisy naliczona zostanie optata w wysokosci: 30.000 PLN x stawka optaty 0,35%: 12 = 8,75 PLN

8. Opftatazaoferte inwestycyjna jest okreslona procentowo i pobierana ze srodkow zgromadzonych w Ubezpieczeniowych
Funduszach Kapitatowych i Rebalancingu, z wytaczeniem pozostatych ustug dodatkowych, miesiecznie z gory w kazdym
Miesiacu Polisy. Optata ta obliczanajest jako iloczyn wartosci Srodkdw zgromadzonych w ramach danej czesci Rachunku
Jednostek Funduszy w Ubezpieczeniowych Funduszach Kapitatowych oraz Rebalancingu oraz 1/12 stawki optaty wskazanej
w ust. 8 Zatagcznika nr 1 do OWU.

Optata podstawowa pobierana jest regularnie, przez caty czas trwania Umowy

9. Optata podstawowa jest okreslona procentowo w skali roku, w zaleznosci od wysokosci Sktadki Poczatkowej oraz Roku
Polisy i pobierana jest miesiecznie z gory w kazdym Miesiacu Polisy, przez caty czas trwania Umowy. Optata ta obliczana
jest jako iloczyn Wartosci Rachunku, ustalonej na dzien naliczenia optaty i 1/12 stawki optaty wskazanej w ust. 7 pkt a)
Zatacznika nr 1 do OWU, z zastrzezeniem, iz od 6 Roku Polisy nie moze by¢ nizsza niz minimalna wysokosc optaty wskazana
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wust. 7 pkt b) Zatacznika nr 1 do OWU. Optata ta pobierana jest z Czesci Bazowej Rachunku oraz Czesci Wolnej Rachunku,
proporcjonalnie do ich udziatu w Wartosci Rachunku.

Zasady ogblne dotyczace optat

10. Ubezpieczyciel moze jednostronna decyzja odstapic¢ na czas okreslony od pobierania optat, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1) i 4). Decyzja Ubezpieczyciela nie powoduje zmiany warunkéw, na jakich Umowa zostata zawarta i nie wymaga
zmiany Umowy.

11. Optaty, o ktérych mowa w ust. 1 pobierane sa z Rachunku Jednostek Funduszy jako réwnowartos¢ odpowiedniej liczby
Jednostek Funduszy. Jednostki Funduszy zostang odpisane po Cenach Jednostek Funduszy z Dnia Wyceny danego
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego, nastepujacego w dniu pobrania kazdej z optat.

INDEKSACJA OPLAT
§23

—I 1 stycznia kazdego roku indeksujemy optate operacyjng oraz minimalng wysokosc optaty podstawowej.
E-I Nowe optaty obowiazuja od poczatku roku kalendarzowego.
Pamigtaj, ze w styczniu za czynnosci dokonane w poprzednim miesiacu pobierzemy optate operacyjna w dotych-
czasowej wysokosci.

1. Z zastrzezeniem ust. 3, 1 stycznia kazdego roku kalendarzowego Ubezpieczyciel dokonuje podwyzszenia o wskaznik
okreslony w ust. 2 nastepujacych wartosci wskazanych w Zataczniku nr 1 do OWU:

a) optaty operacyjnej
b) minimalnej wysokosci optaty podstawowej.
2. Indeksacja wskazana w ust. 1 jest dokonywana o wieksza z dwdch wartosci:

1) 12 - miesieczny wskaznik wzrostu cen towardw i ustug, ogtaszany przez Gtéwny Urzad Statystyczny na koniec wrzesnia
kazdego roku kalendarzowego,

2) 2%.
3. Informacja o dokonaniu indeksacji, o ktérej mowa w ust. 1-2, oraz o podwyzszonej wysokosci optat, zostanie zamieszczona
na stronie internetowej Ubezpieczyciela - www.iennalife.pl.
BRAK GWARANCJI WARTOSCI
§24

1. Ubezpieczyciel nie daje jakichkolwiek gwarancji co do wysokosci Wartosci Rachunku oraz wysokosci swiadczen, ktorych
kwota zwigzana jest z wartoscia Jednostek Funduszy.

Terminy realizacji ztozonych przez Ciebie dyspozycji moga sie opdzni¢ w sytuacjach niezaleznych od nas.
E Postaramy sie je zrealizowac najszybciej, jak tylko bedzie to mozliwe.

2. Terminy odnoszace sie do czynnosci: zapisania, odpisania, zamiany, wyceny Jednostek Funduszy oraz jakichkolwiek ptatnosci
na podstawie Umowy, okreslone w OWU i w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych przyjete zostaty
przy zatozeniu, ze Ubezpieczyciel bedzie w stanie dokonac stosownej transakcji dotyczacej aktywéw wehodzacych zgodnie
z Regulaminem Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych w sktad danego Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego
lub ich wiarygodnej wyceny, najpdzniej w dniu wskazanym w OWU. W przypadku braku mozliwosci dokonania czynnosci
okreslonych w zdaniu poprzedzajacym w terminach okreslonych w OWU lub Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych, spowodowanej przyczynami niezaleznymi od Ubezpieczyciela, czynnosci te zostang dokonane niezwtocznie
po ustaniu tych przyczyn.

OGRANICZENIA UPRAWNIEN
§25

1. Zobowiazanie Ubezpieczyciela wynikajace z Umowy jest okreslone w Jednostkach Funduszy. Zapisywanie i odpisywanie
Jednostek Funduszy na Rachunku Jednostek Funduszy ma charakter pojeciowy i stuzy ustaleniu wysokosci Wartosci
Rachunku, Swiadczenia z tytutu Smierci, Swiadczenia z tytutu Dozycia, czesciowej lub catkowitej wyptaty Swiadczenia
Wykupu. Jednostki Funduszy zapisane na Rachunku Jednostek Funduszy nie daja prawa do poszczegolnych aktywow
Ubezpieczyciela. Wartosc jednostek zapisanych na Rachunku Jednostek Funduszy stuzy wytacznie ustaleniu wysokosci
Swiadczen naleznych z tytutu Umowy.

2. Przy lokowaniu w Ubezpieczeniowe Fundusze Kapitatowe srodkéw zapisywanych na Rachunku Jednostek Funduszy
w postaci Jednostek Funduszy lub Srodkéw pienieznych, Ubezpieczyciel ma prawo skorygowac wartos¢ dokonanych lokat
w taki sposéb, aby w kazdej chwili wartosc lokaty nie byta nizsza niz wysokos¢ Swiadczenia Wykupu.
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SKARGI | REKLAMACJE
§26

—I Swoje zastrzezenia i reklamacje mozesz zgtaszac¢ w réznych formach, m.in.:

E-I o Korespondencyjnie - na adres naszej siedziby przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie
e Poczta elektroniczna - na adres e-mail: reklamacje@viennalife.pl
e Osobiscie - w naszej siedzibie przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie
e Telefonicznie - poprzez Infolinie 801 888 000 / 22 460 22 22

1. Osoba, ktora ztozyta wniosek o zawarcie Umowy, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona
z Umowy maja prawo do sktadania reklamacji zwiazanej z zawarciem lub wykonywaniem Umowy przez Ubezpieczyciela.

2. Reklamacja moze byc ztozona:
1) Korespondencyjnie - na adres siedziby Ubezpieczyciela, przesytka pocztowa w rozumieniu przepiséw prawa pocztowego,
2) Pocztg elektroniczna - na adres mailowy wskazany do sktadania reklamacji,
3) Osobiscie - w siedzibie Ubezpieczyciela przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie,
4) Telefonicznie - poprzez Infolinie.

3. Ubezpieczyciel rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania,
z zastrzezeniem ust. 4.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30dni od jej otrzymania, Ubezpieczyciel przekaze w ww. terminie wyjasnienia dotyczace przyczyny opéznienia rozpatrzenia
reklamacji, wskaze okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, z zastrzezeniem, iz nie moze on przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

5. Ubezpieczyciel przekaze odpowied?Z na zgtoszona reklamacje w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku informacji.
Ubezpieczyciel moze przekazac odpowiedz za pomoca poczty elektronicznej, o ile osoba zgtaszajaca reklamacje ztozyta
taki wniosek.

§27
1. Powodztwo o roszczenia wynikajace z Umowy mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, spadkobiercy Ubezpieczonego,
Uposazonego lub innego uprawnionego z Umowy, spadkobiercy Uposazonego lub innego uprawnionego z Umowy.
2. Podmiotami uprawnionymi do pozasadowego rozstrzygania sporow, wiasciwymi dla Ubezpieczyciela, sa: Sad Polubowny
przy Komisji Nadzoru Finansowego (https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny/informacje_ogolne) oraz
Rzecznik Finansowy (https://rf.gov.pl/).

AKTUALIZACJA DANYCH
§28

Pamietaj o aktualizacji danych osobowych i adresowych, abysmy zawsze mogli sie z Toba skontaktowac.
E Akceptowane przez Ciebie formy kontaktu wskaz we wniosku o zawarcie Umowy.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do poinformowania Ubezpieczyciela o kazdorazowej zmianie swojego adresu
oraz swoich danych osobowych, jak réwniez danych osobowych Uposazonych lub Uposazonych Zastepczych. Nieprzekazanie
powyzszych informacji moze spowodowac niemoznosc dostarczenia lub opdznienie w dostarczeniu przez Ubezpieczyciela
waznych z punktu widzenia wykonywania Umowy informacji, jak réwniez w inny sposéb negatywnie wptynac¢ na czynnosci
zwiazane z wykonywaniem Umowy. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki wynikajace z braku
mozliwosci skutecznego powiadomienia Ubezpieczajacego, o ile Ubezpieczajacy nie dopetnit obowiazku aktualizacji danych
adresowych i osobowych, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym.

SKEADANIE OSWIADCZEN
§29

—I Whioski i oswiadczenia mozna do nas zgtasza¢ m.in.:

E-I e Korespondencyjnie - na adres naszej siedziby przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie
e Pocztg elektroniczna - na adres e-mail: info@viennalife.pl
e Osobiscie - w naszej siedzibie przy ul. Cybernetyki 7 w Warszawie
o Telefonicznie - poprzez Infolinie 801 888 000 / 22 460 22 22
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Pamietaj, ze w niektorych przypadkach dla Twojego bezpieczernstwa poprosimy o potwierdzenie dyspozycji
i ztoZenie czytelnego podpisu.

Wszystkie powiadomienia, wnioski i oswiadczenia majace zwiazek z Umowa, wymagaja dla swej skutecznosci zachowania formy
wskazanej dla danej czynnosci, aw przypadku braku takiego wskazaniaw OWU - formy pisemnej lub innej formy uzgodnionej
pomiedzy stronami. Wszelkie powiadomienia, wnioski i oswiadczenia kierowane do Ubezpieczyciela, wywieraja skutek prawny
wobec Ubezpieczyciela z chwilg otrzymania przez Ubezpieczyciela, o ile tres¢ OWU nie stanowi inaczej.

KOLEJNOSC REALIZACJI DYSPOZYCJI
§30

—I Pamietaj, ze przy realizacji dyspozycji bierzemy pod uwage kolejnos¢ ich zgtaszania.
E Realizacje kolejnej dyspozycji rozpoczniemy dopiero po zrealizowaniu tej, ktéra wptyneta do nas wczesniej.

1. Kazda dyspozycja Ubezpieczajacego zwigzana z zapisywaniem \ubkodpisywamem Jednostek Funduszy na Rachunku
Jednostek Funduszy, w szczegélnosci dotyczaca czesciowych wyptat Swiadczenia Wykupu, jest przyjmowana do realizacji
po wykonaniu wczesniejszych dyspozycji.

2. Wszystkie dyspozycje, o ktorych mowa w ust. 1, sa wykonywane przez Ubezpieczyciela w kolejnosci ustalonej wedtug
daty ich przyjecia.

3. W przypadku otrzymania przez Ubezpieczyciela dyspozycji po godzinie 16.00 bedzie ona, na potrzeby termindw okreslonych
w OWU uznana za dyspozycje ztozong dnia nastepnego.

ZASADY PODATKOWE

§31

1. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel w zwiazku z wyptata ktéregokolwiek ze Swiadczen, wynikajacych z Umowy, obowiazany
jest zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa pobrac i odprowadzic jakiekolwiek kwoty, w tym w szczegdlnosci kwoty na
poczet zobowiazar podatkowych oséb uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez Ubezpieczyciela pomniejszaja
kwoty stosownych wyptat ptatnych przez Ubezpieczyciela na podstawie Umowy.

Podstawy prawne dotyczace podatkéw znajdziesz w Polisie.

2. Zasady opodatkowania przychodow zrealizowanych i otrzymywanych z tytutu Umowy sa okreslone odpowiednio w ustawach
o podatku dochodowym od osob fizycznych i o podatku dochodowym od 0séb prawnych. Szczegdtowe przepisy dotyczace
zasad opodatkowania wskazane sa w Polisie.

§32

1. W sprawach nieuregulowanych w OWU maja zastosowanie obowiazujace przepisy kodeksu cywilnego, ustaw regulujacych
dziatalnos$¢ ubezpieczeniowa oraz inne obowiazujace przepisy prawa polskiego.

2. DlaUmow zawartych zgodnie z niniejszymi OWU wtasciwym jest prawo polskie.

§33

Ubezpieczajacy ma prawo przenies¢ wierzytelnosci przystugujace mu z Umowy na inny podmiot, pod warunkiem uzyskania
akceptacji Ubezpieczyciela. Za czynnosci, jakie Ubezpieczyciel musi wykonac w zwiazku z przeniesieniem wierzytelnosci
przystugujacych Ubezpieczajacemu z Umowy, Ubezpieczyciel pobierze optate operacyjna w wysokosci wskazanej w ust. 9
Zatacznika nr 1 do OWU.

§34
Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela publikowane sa na jego stronie internetowe;j.

§35

Ubezpieczyciel jest Instytucja Obowiazang w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu i w zwigzku z tym stosuje srodki bezpieczenstwa finansowego okreslone w tych przepisach. Brak mozliwosci
wykonania obowiazkéw zwigzanych ze stosowaniem srodkéw bezpieczenstwa finansowego moze mie¢ wptyw na odmowe
zawarcia Umowy lub wykonanie Umowy juz zawartej na zasadach wskazanych w ww. przepisach.

WEJSCIE W ZYCIE OWU
§36

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ze Sktadka Jednorazowa ,Global
Invest” zostaty zatwierdzone Uchwata Nr 264/2018 Zarzadu Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group z dnia
18 grudnia 2018 roku i wchodza w zycie z dniem 20 grudnia 2018 roku.

(\\/ge/\wéo_. 5%(/&0 A

Pawet Ziemba Witold Czechowski
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu

i



Zatacznik nr 1 do OWU
,Global Invest”
(ZA-181220-J-IGLO-181220)

Woysokosci optat obowigzujacych w ramach Umowy

N oo

. Wiek Ubezpieczajacego bedacego jednoczesnie Ubezpieczonym na dzier podpisania wniosku o zawarcie Umowy:

ukonczone 18 lat - nieukoriczone 71 lat

Data Dozycia - dzien poprzedzajacy Rocznice Polisy nastepujaca po dniu ukonczenia przez Ubezpieczonego 85 roku
zycia.

Minimalna wysokos¢ Sktadki Poczatkowej: 20.000 PLN

Maksymalna wysokosc¢ Sktadki Poczatkowej: brak

Minimalna wysokos¢ Sktadki Dodatkowej: 100 PLN

Optata za udzielania tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej (miesiecznie): 2 PLN

Optata wstepna od Sktadki Poczatkowej: 2 %

Optata podstawowa

a) Stawki optaty w zaleznosci od wysokosci Sktadki Poczatkowej oraz Roku Polisy:

Wysoko$¢ Sktadki Poczatkowej Stawka optaty od 1 do 5 Roku Polisy Stawka optaty od 6 Roku Polisy

(w PLN) (w skali roku) (w skali roku)

S - —

0d 20,000 do 29.999,99 1,90% 0,95%, ale nie mniej niz
minimalna wysokosc optaty

S - ——

0d 30.000 do 49.999.99 1,70% 0,85%, ale nie mniej niz
minimalna wysokosc optaty

S - ——

od 50,000 do 99.999,99 1,50% 0,75%,ale nie mniej niz
minimalna wysokosc¢ optaty

S - ——

od 100.000 do 199.999,99 1,30% 0,65%, ale nie mniej niz
minimalna wysokosc optaty

od 200,000 120% 0,60%, ale nie mniej niz

A 5 0

minimalna wysokosc optaty

b) Minimalnawysokos¢ optaty podstawowej, obowigzujaca od 6 Roku Polisy (miesiecznie): 16,26 PLN (aktualnana2019r;
w kolejnych latach wartosc ta ulega podwyzszeniu w dniu 1 stycznia kazdego roku kalendarzowego, zgodnie z zasadami
okreslonymiw § 23 OWU).

Optata za oferte inwestycyjna (w skali roku): 0,35%
Optata operacyjna (stawka za dokonanie danej czynnosci):

Caynnos¢ podlegaiaca optacie: a0t r | - sunana0ior
Dokonanie Konwersji

Zmiana Dyspozycji State] 6,24 PLN 6,36 PLN
Ztozenie Dyspozycji Jednorazowej

Zapytanie o Wartos$¢ Rachunku 12,47 PLN 12,72 PLN
Przenigsienje wierzytelnosci przystugujacych 3741 PLN 38.16 PLN
Ubezpieczajacemu z Umowy ! ’

* W kolejnych latach wysokosc optaty ulega podwyzszeniu w dniu 1 stycznia kazdego roku kalendarzowego, zgodnie z zasadami
okreslonymiw OWU (§ 23 OWU).

Dokonywanie czynnosci za posrednictwem Vienna Life Online - bezptatnie.

10. Optata za ryzyko:

Wiek Stawka optaty Wiek Stawka optaty Wiek Stawka optaty
Ubezpieczonego (w skali roku) Ubezpieczonego (w skali roku) Ubezpieczonego (w skali roku)
18 0,00109 41 0,00497 64 0,03377
19 0,00120 42 0,00549 65 0,03649
20 0,00124 43 0,00605 66 0,03936
21 0,00127 44 0,00664 67 0,04237
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22 0,00130 45 0,00729 68 0,04552
23 0,00131 46 0,00799 69 0,04882
24 0,00131 47 0,00873 70 0,05233
25 0,00132 48 0,00954 71 0,05614
26 0,00138 49 0,01041 72 0,06036
27 0,00145 50 0,01132 73 0,06504
28 0,00156 51 0,01229 74 0,07021
29 0,00167 52 0,01329 75 0,07586
30 0,00179 53 0,01434 76 0,08188
31 0,00191 54 0,01547 77 0,08841
32 0,00206 55 0,01665 78 0,09536
33 0,00222 56 0,01796 79 0,10274
34 0,00242 57 0,01940 80 0,11059
35 0,00267 58 0,02100 81 0,11870
36 0,00295 59 0,02273 82 0,12714
37 0,00328 60 0,02463 83 0,13600
38 0,00365 61 0,02668 84 0,14495
39 0,00406 62 0,02886 85 0,15535
40 0,00449 63 0,03124

11. Okreslony procent Czesci Bazowej Rachunku wyptacany Ub@zpieczajacemu, w przypadku odpisania Jednostek Funduszy
z Czesci Bazowej Rachunku w zwiazku z catkowita wyptata Swiadczenia Wykupu:

Miesiac| g oer [Miesiac| GUORG [Miesiac| GRS [Miesiae| G ESRC | Miesiac| 5ot
Polisy Rachunku Polisy Rachunku Polisy Rachunku Polisy Rachunku Polisy Rachunku
1 96,40% 13 97,12% 25 97,84% 37 98,56% 49 99,28%
2 96,46% 14 97,18% 26 97,90% 38 98,62% 50 99,34%
3 96,52% 15 97,24% 27 97.96% 39 98,68% 51 99,40%
4 96,58% 16 97,30% 28 98,02% 40 98,74% 52 99,46%
5 96,64% 17 97,36% 29 98,08% 41 98,80% 53 99,52%
6 96,70% 18 97,42% 30 98,14% 42 98,86% 54 99,58%
7 96,76% 19 97,48% 31 98,20% 43 98,92% 55 99,64%
8 96,82% 20 97,54% 32 98,26% 44 98,98% 56 99,70%
9 96,88% 21 97,60% 33 98,32% 45 99,04% 57 99.76%
10 96,94% 22 97,66% 34 98,38% 46 99,10% 58 99,82%
11 97,00% 23 97,72% 35 98,44% 47 99,16% 59 99,88%
12 97,06% 24 97,78% 36 98,50% 48 99,22% 60 99,94%

od 61 100,00%

Niniejszy Zatacznik zostat zatwierdzony Uchwata Nr 265/2018 Zarzadu Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group
z dnia 18 grudnia 2018 roku i wchodzi w zycie z dniem 20 grudnia 2018 roku.

X e Coehor s bs

Pawet Ziemba Witold Czechowski
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
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