Ubezpieczenie zbiorowe na zycie
dzieci i mtodziezy OPEN SCHOLAR

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Compensa Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group (zwane dalej Towarzystwem)
Produkt: OPEN SCHOLAR OWU BRP-0818

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje o warunkach umowy ubezpieczenia podane sg w ogélnych warunkach
zbiorowego ubezpieczenia na zycie dzieci i mtodziezy OPEN SCHOLAR zatwierdzonych Uchwatg Nr 1/04/2018 Zarzadu Towarzystwa
z dnia 4 kwietnia 2018 roku (zwane dalej OWU) oraz w polisie potwierdzajgcej zawarcie umowy ubezpieczenia i jej warunki

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie na zycie, wedlug zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - dziat |, grupa 1
oraz grupa 5. Ubezpieczenie o charakterze zbiorowym zawierane na rzecz oséb niepetnoletnich lub petnoletnich, ktére uczg sie lub
studiujg w jednostkach o$wiatowych szczegétowo zdefiniowanych w OWU jako Jednostka Organizacyjna, polegajace na objeciu ochrong
ubezpieczeniowg w ramach wielu umoéw ubezpieczenia grupy oséb (co najmniej 20 oséb), ktére wyrazg che¢ ubezpieczenia

na okreslonych, jednakowych dla wszystkich oséb warunkach ubezpieczenia (Pakiet OPEN SCHOLAR). Umowe ubezpieczenia zawiera
sie na okres 36 miesiecy. Umowa ubezpieczenia przedtuza sie na kolejne 36-miesieczne okresy ubezpieczenia, o ile zachowane zostang

warunki wskazane w § 6 OWU

(J.\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot ubezpieczenia:

W zakresie podstawowym (obligatoryjnym) - Zzycie

Ubezpieczonego

W zakresie rozszerzonym (ryzyka do wyboru) - zycie

i zdrowie Ubezpieczonego

Zakres ochrony ubezpieczeniowej:

YV Zakres podstawowy (obligatoryjny) - zgon Ubezpieczonego

Zakres rozszerzony (ryzyka do wyboru):

Ryzyka dotyczace Ubezpieczonego

Y zgon w wyniku nieszczesliwego wypadku

Y utoniecie

V' powstanie trwatego uszczerbku na zdrowiu w wyniku
nieszczesliwego wypadku

Y powazne zachorowanie (2 Pakiety jednostek chorobowych)

\'4 pobyt w szpitalu z przyczyn innych niz nieszczesliwy
wypadek (Swiadczenie nalezne za kazdy dzien pobytu
trwajacy 4 lub wiecej dni)

Y pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku
(Swiadczenie nalezne za kazdy dzieh pobytu trwajgcy 3
lub wiecej dni)

VY rehabilitacja w wyniku nieszczesliwego wypadku

Y zdarzenie wchodzgce w zakres pakietu urazowego
(wstrzasnienie mézgu skutkujgce pobytem w szpitalu
trwajgcym co najmniej 3 dni, ztamania, zwichniecie stawu,
oparzenie, odmrozenie)

Y lekkie obrazenia ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku

VY zatrucie gazami skutkujgce pobytem w szpitalu trwajgcym
co najmniej 1 dzien

Y porazenie pradem skutkujgce pobytem w szpitalu trwajgcym
co najmniej 1 dzien

V' pogryzienie przez psa skutkujace pobytem w szpitalu
trwajgcym co najmniej 1 dzien

Y powstanie trwatego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego
wypadku

Y ztamanie

Y zwichniecie stawu

Ryzyka dotyczace Rodzicéw Ubezpieczonego

\'4 zgon w wyniku wypadku komunikacyjnego

Suma ubezpieczenia ustalana jest dla inicjatywnej grupy
Ubezpieczajgcych przy okreslaniu warunkéw ubezpieczenia dla
danego Pakietu OPEN SCHOLAR

Suma ubezpieczenia jest taka sama dla wszystkich umoéw
ubezpieczenia zawartych w ramach danego Pakietu OPEN
SCHOLAR

Z tytutu zajscia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa,
Towarzystwo wyptaca osobom uprawnionym odpowiednie
rodzaje swiadczen, zgodne z zapisami § 2 OWU oraz
potwierdzonymi w polisie

Petny zakres odpowiedzialnosci Towarzystwa wskazany jest
w§2O0WU

W jakich sytuacjach Towarzystwo
nie wyptaci swiadczenia lub wyptaci
swiadczenie w ograniczonej wysokosci?

Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zdarzenia
ubezpieczeniowego, ktére nastgpito w wyniku:

X popetnienia lub usitowania popetienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa umysinego

X dziatan wojennych, stanu wyjgtkowego i wojennego

X udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach

X skazenia chemicznego, radioaktywnego, jonizujgcego
lub katastrofy nuklearnej

X popetnienia samobojstwa w okresie pierwszych 24 miesiecy,

liczac od pierwszego dnia odpowiedzialnosci z tytutu umowy
ubezpieczenia

X samookaleczenia
X wad wrodzonych i rozwojowych
X zatrucia spowodowanego spozywaniem alkoholu

X dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub po
uzyciu alkoholu, pod wptywem narkotykéw lub innych
srodkéw odurzajgcych, wywotanym naduzyciem lekéw

Petna lista wytgczen odpowiedzialnosci Towarzystwa
w zakresie poszczegolnych ryzyk wskazana jest w § 14 OWU

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie moze jednoczesnie
obejmowac powstania trwatego uszczerbku na zdrowiu

w wyniku nieszczesliwego wypadku oraz ktdregokolwiek

ze zdarzen ubezpieczeniowych: trwate inwalidztwo wskutek
nieszczesliwego wypadku, ztamanie lub zwichniecie stawu

Szczegétowe informacje dotyczgce ograniczen
odpowiedzialnosci Towarzystwa wskazane sg w § 2 ust. 4,
ust. 6-7 OWU oraz w § 13 OWU
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

VY Na terenie catego $wiata

Jakie sg kluczowe prawa i obowiagzki
Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

» optacac nalezng sktadke ubezpieczeniowg

 udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia

* informowac Towarzystwo o kazdorazowej zmianie adresu
korespondencyjnego

Ubezpieczajacy ma prawo:

» odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia

» wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia

» zawnioskowa¢ o wprowadzenie do umowy ubezpieczenia

dodatkowych postanowien, odmiennych od ustalonych
w OWU

» ztozy¢ reklamacje

» wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia

Ubezpieczony ma prawo:

» wskazac Beneficjenta, a takze w kazdym czasie zmieni¢
lub odwotac Beneficjenta, a takze zmieni¢ udziaty
poszczegolnych Beneficjentow w kwocie $wiadczenia

» ztozyc¢ reklamacje

* wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest rocznie z géry w terminie:

» do dnia poprzedzajgcego pierwszy dzien odpowiedzialnosci
Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia — w przypadku
pierwszej sktadki ubezpieczeniowe;j

» do ostatniego dnia roku, za ktéry zostata optacona poprzednia
sktadka ubezpieczeniowa — w przypadku kolejnych sktadek
ubezpieczeniowych

Wysokos¢ sktadek naleznych z tytutu poszczegodlnych ryzyk

w ramach Pakietu OPEN SCHOLAR jest ustalana wedtug

nastepujgcych kryteriow: wysokosci Swiadczenia z tytutu

danego ryzyka, okresoéw karencji stosowanych w odniesieniu

do okreslonych ryzyk

Wysokosci sktadek ubezpieczeniowych i swiadczen dla

poszczegdlnych ryzyk podane sg w polisie ubezpieczeniowej

Sktadka ubezpieczeniowa jest sumg sktadek za poszczegolne

ryzyka

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona
ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu

potwierdzonym w polisie

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie we wczesniejszym

dniu:

» uptywu 36-miesiecznego okresu ubezpieczenia, w przypadku
nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia na kolejny okres
(dotyczy okresu ubezpieczenia, na jaki umowa ubezpieczenia
zostata zawarta lub przedtuzona)

+ odstgpienia od umowy ubezpieczenia

* w ktérym wypowiedzenie umowy ubezpieczenia stato sie
skuteczne

* w ktérym uptynat termin zaptaty sktadki ubezpieczeniowej
w dodatkowym terminie wyznaczonym przez Towarzystwo

» zgonu Ubezpieczonego

Jak zawnioskowac¢ o wyplate sSwiadczenia?

» Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia powinna
ztozy¢ pisemne zawiadomienie o zajsciu zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg

» W zaleznosci od zdarzenia stanowigcego podstawe
zgtoszenia roszczenia, do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa potrzebne sg dokumenty wskazane w § 16
ust. 4 OWU

» Petne informacje dotyczgce okreslenia oséb uprawnionych do
otrzymania swiadczen, zasad ustalania i wyptaty swiadczenia
wskazane sgw § 15 orazw § 16 OWU

Kto i w jaki spos6b moze ztozy¢ reklamacje?

1) prawo ztozenia reklamac;ji przystuguje Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu, Beneficjentowi lub osobie uprawnionej
do Swiadczenia bedgcymi osobg fizyczng (w tym osobg
fizyczng wykonujaca dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowg w ramach tzw. jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej lub spotki cywilnej), jak rowniez
Ubezpieczajgcemu oraz poszukujgcemu ochrony
ubezpieczeniowej bedgcymi osobg prawng albo spotka
nieposiadajgcg osobowos$ci prawnej przystuguje prawo
do ztozenia reklamacji, przy czym w przypadku ww. osob
fizycznych przez reklamacje nalezy rozumie¢ wystgpienie
skierowane do Towarzystwa, w ktérym osoba wnoszaca
reklamacje zgtasza zastrzezenia dotyczgce ustug
Swiadczonych przez Towarzystwo

2) reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce
Towarzystwa, w kidrej zakresie jest obstuga oséb
wskazanych powyzej

3) reklamacje mozna ztozy¢ w formie:

» pisemnej (osobiste ztozenie pisma w jednostce, o ktérej
mowa w ust. 2) powyzej lub siedzibie Towarzystwa albo
listownie)

 ustnej (telefonicznie na numer telefonu 22 867 66 67)

« ustnej (osobiscie w jednostce, o ktérej mowa
w ust. 2) powyzej lub siedzibie Towarzystwa do protokotu,
elektronicznej na adres
e-mail reklamacje@compensazycie.com.pl
— wytacznie w przypadku Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego, Beneficjenta oraz osoby uprawnionej
do swiadczenia bedacych osobg fizyczng (w tym réwniez
osobg fizyczng wykonujgcg dziatalnosé gospodarczg lub
zawodowg w ramach tzw. jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej lub spotki cywilnej)

Kto moze ztozy¢ skarge i jaki jest tryb jej
rozpatrywania?

1) prawo ztozenia skargi lub zazalenia przystuguje podmiotom,
ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamaciji,

2) do skargi lub zazalenia zastosowanie znajdujg postanowienia
§ 17 OWU dotyczace reklamaciji, z wytaczeniem § 17
ust. 9 OWU. Odpowiedz na skarge udzielana jest w formie
pisemnej, chyba ze ze skarzgcym lub sktadajgcym zazalenie
uzgodniono inng forme odpowiedzi (w tym droga elektroniczng
na wskazany adres e-mail)

@ Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy ma prawo:

» odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni
od dnia zawarcia

* wypowiedzenia na piSmie umowy ubezpieczenia w dowolnym
momencie jej trwania, z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia (wypowiedzenie jest skuteczne z ostatnim
dniem miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym ztozone zostato wypowiedzenie umowy)



