
 

 

 
Dane statystyczne dotyczące postępowań pozasądowych Compensa 
Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. Vienna Insurance Group 
 
Realizując obowiązek wynikający z art. 288 Ustawy z dnia 11 września 2015 o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2022 poz. 2283) Compensa Towarzystwo 
Ubezpieczeń S.A. Vienna Insurance Group informuje, że w 2023 roku wpłynęły 42 wnioski 
dotyczące postępowań pozasądowych, natomiast według stanu na 31 grudnia 2023 r. w 
toku było 16 postępowań pozasądowych o których mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o 
Rzeczniku Finansowym (Dz. U. 2022 r. poz. 187). 
 
 
 


